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RBEIDSPLASSER

— en spesialutgave —

Hva kan du og dine kolleger si og veere? Hva gjor du hvis ditt si at arbeidsplassen din skal veere
mene i det offentlige rom? Hvordan arbeidssted har for ddrlig inneklima  «trygg og helsefremmende»?
hdndterer du vold mot deg og dine eller er for steyfullt? Hvordan

kolleger, og hvorfor skjer dette? melder du avvik, hva gjer du hvis ALT DETTE, 0G MYE ANNET, FAR
Hvordan skal kontorplassen til en av dine kolleger beskyldes for DU SVAR PA | DENNE SPESIAL-
ansatte i skoler og barnehager krenking av en elev og hva vil det UTGAVEN AV FORBUNDSNYTT!
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YTRINGSFRIHET

Hva kan Icerere si og skrive?
Rammene er videre enn mange
tror!

VALDSSAKER

Kva gjer du om ein kollega kjem
til deg og fortel at ho har vore
utsett for vald eller trugslar pd
arbeidsplassen?

VOLD 06 TRUSLER
Slik jobbet denne Viken-skolen
for & f& ned voldstallene. Sjekk
om dette er grep som dere 0gsd
kan bruke pé din arbeidsplass!

FEM TRINN FOR

EN TRYGGERE
ARBEIDSPLASS
Denne femtrinnsprosessen
kan forebygge vold og trusler i
barnehager og skoler.

SINT UTENPA,
VONDT INNI

Hva er det som gjer at barn

og elever tyr til vold og trusler
mot andre barn og voksne? 100
barn med erfaring fra dette er
intervjuet.

STOY PA
ARBEIDSPLASSEN
Ein av fem tilsette i barnehage
og SFO blir kvar dag utsette
for for sterk lyd. Visste du at eit
barneskrik har same lydstyrke
som ei motorsag?

KREV DIN PLASS
Hvor stort skal kontorplassen
din egentlig vcere? Hvilke andre
ting er det som er viktig?

LEDERES
ARBEIDSSITUASJON
Arbeidstid kan veere en
vanskelig balansegang for
mange ledere. Pandemien har
forverret situasjonen.

INNEKLIMA

Inneklima er viktig, noe
pandemien ettertrykkelig har
vist 0ss. Slik kan det forbedres.

24

26

28

30

ARBEIDSMIL)BET

I BARNEHAGEN
Partene i Bransjeprogram
barnehage tilbyr gratis

kurs i rolleforstéelse

0g partssamarbeid for
barnehager som vil jobbe med
arbeidsmiljoet.

AVVIKSHANDTERING
Hvordan kan du jobbe for at
avvik blir hdndtert riktig? Her
fér du noen gode tips basert

pd hva Utdanningsforbundet
Kristionsand har gjort.

OPPLZARINGS-
LOVEN § 9A

Hva gjer du som tillitsvalgt
ndr en kollega beskyldes for
krenking, diskriminering eller
vold mot en elev?

INKLUDERENDE
ARBEIDSLIV

Et stort prosjekt i FUS-
barnehagene i Trandelag viser
hvordan mdlrettet arbeid med
inkluderende arbeidsliv (IA) kan
gi resultater pd kort tid.
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FULLT FORSVARLIG
ARBEIDSMIL)O

Mange tillitsvalgte har spurt
seg om arbeidsmiljgloven

0gsé gjelder for ansatte i
skoler og barnehager. Ifalge
Utdanningsforbundets juridiske
avdeling er det bare ett svar:

— Selvsagt!

HELSEFREMMANDE
ARBEIDSPLASSAR
Eit av méla i strategisk plan

er & ha «helsefremmande
arbeidsplassar». Men kva er no
eigentleg det? Og ikkje minst:
Korleis kan du f& det?

ARBEIDS-
MILJGSIDENE

PA UDF.NO

PG udf.no finner du egne
temasider om arbeidsmilj@.
Her far du blant annet rdd om
hvordan du kan héndtere vold

og trusler.

Trygge og helsefremmende
arbeidsplasser — en spesialutgave!

Velkommen til denne spesialutgaven av Forbundsnytt!

Sist sommer vedtok sentralstyret i Utdanningsforbundet de viktigste
satsingsomrddene for organisasjonen frem til august 2022. Et av
innsatsomrdadene gdr pd trygge og helsefremmende arbeidsplasser, hvor det
heter at «Utdanningsforbundet skal veere en padriver for arbeidsplasser preget
av et trygt og helsefremmende arbeidsmilja.» Dette nummeret er ment @ veere
en hjelp til deg som tillitsvalgt i dette arbeidet, med tips, rdd og andres erfaringer
pd dette omrddet — pd godt og vondt. Vi hdper at bladet kan veere til god nytte
for deg i dette arbeidet, og er noe som bdde du og dine kolleger kan ta fremi
drene som kommer ndr dere lurer p& noe om arbeidsmiljoet.

God lesning!

Forbundsnytt er utgitt av Utdanningsforbundet, kommunikasjonsavdelingen, www.udf.no

Kontakt oss: forbundsnytt@udf.no || Ansvarlig redakter Utdanningsforbundet || Redakter Marius G. Vik || Redaksjonen er avsluttet
16.02.2022 || Bidragsytere til dette nummeret Embret Tangen Rognerad, Anna Tresse, Vigdis Alver, Arun Ghosh, Stig Kare Brusegard, May-Britt
Heimsceter, Rut Severinsen, Susanne Azevedo Stirg, Kristin Gustavsen Haugsvold og Marius G. Vik. || Forsidefoto: Tom Egil Jenssen
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Rammene er videre enn du tror;

Hvor gar egentlig grensene
for ytringsfrihet?

La oss ta det forst som sist: Retten til fritt d ytre seg er en
grunnleggende menneskerettighet nedfelt i Grunnloven og
| internasjonale konvensjoner Norge er del i.

- Frie ytringer er viktige for demokra-
tiet og den dpne meningsdannelsen i
vart samfunn. Dette ma vi sla ring om
og heie pa som en vesentlig verdi!

Ordene tilhgrer advokat Ruth-Line
Meyer Walle-Hansen. Hun jobber i
sekretariatet i Utdanningsforbundet
med saker der spgrsmal om retten til
frie ytringer inngar.

Og hun slar fast:

- Ytringsfriheten gjelder sa klart ogsa
for ansatte i barnehager, skoler og
universitet. Sa lenge ansatte ytrer seg
pa egne vegne kan de som et soleklart
utgangspunkt fritt gi uttrykk for sine
meninger - ogsa om forhold knyttet
til eget arbeid.

Da burde jo alt veere sare vel?
Dessverre er det ikke alltid sa lett i
praksis. Det finnes flere eksempler pa
konflikter mellom ansatte og arbeids-
giver nar det gjelder rammene for
ytringsfrihet. I noen av disse sakene
kan det vaere forsgk pa bandlegging
av ansatte, ilegging av sanksjoner og
gjengjeldelsesproblematikk.

- Nar det dukker opp konflikter
mellom arbeidstaker og arbeidsgiver
kan det nok skyldes manglende kunn-
skap om ytringsfrihetens grenser og

kanskje ogsa manglende gvelse i &
verdsette meningsbrytning, forklarer
Walle-Hansen.

Retten til ubehagelige ytringer
Sa hvor gar egentlig grensene?

Ifglge Walle-Hansen er det riktig at
det eksisterer en lojalitetsplikt i et ar-
beidsfold, men det er bare ytringer som
Kklart og paviselig skader arbeidsgivers
legitime interesser som er ulovlige.

Hun viser til at Sivilombudet har
papekt at det ikke er nok at arbeidsgi-

Fra forarbeidene i
anledning grunnlovs-
revisjon i 2004:

«Ndr departementet anbefaler en
grunnlovsbestemmelse som innebcerer
at arbeidsgivere mé tdle et visst nivd
av offentlig kritikk fra egne ansatte, er
dette samtidig et krav om at arbeidsgi-
vere md Icere seq toleranse for uenig-
het og kritikk — styrke sin «dannelse»
—0g lcere seg & bruke motinnlegg og
korrigerende ytringer som viktigste
virkemiddel, fremfor arbeidsrettslige
tiltak mot den ansatte.»

ver oppfatter ytringene som ugnske-
de, uheldige eller ubehagelige.

Med andre ord skal det sveert mye til
for at en ytring ikke kan aksepteres i et
arbeidsforhold. At ansatte bidrar til de-
batt ma tvert imot anses som et gode.

Kan vare en personlig belastning
En som har erfart hvordan det er 4 sta
i en ytringsfrihetskonflikt er sentral-
styremedlem i Utdanningsforbundet,
Simon Malkenes. Utover varen 2018
havnet Malkenes i en betent konflikt
med toppledelsen i Utdanningsetaten i
Oslo. Saken utviklet seg raskt til en for-
midabel maktkamp mellom byrakrati
og politisk ledelse om ytringsfrihet,
tillitsreform og retning for Osloskolen.
Han advarer mot & veere naiv.

- Man ma forberede seg pa at a si
ifra kan innebaere personlig belast-
ning. Det har jeg selv kjent pa. Og det
er klart det kan veere kjempeskum-
melt, sier Malkenes.

Han papeker at mange har en naiv
forstdelse av offentligheten og det a
«si ifra.

- Mange tror at hvis man bare sier
ifra sa vil ansvarlige politikere gripe
inn og rydde opp. Men skoledebatt
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«PA ET GENERELT PLAN OPPLEVER

VI AT MANGE MEDLEMMER ANSER
RAMMENE FOR YTRINGSFRIHET SOM
SNEVRERE ENN DE ER. DET ER VIRKELIG

TANKEVEKKENDE.»

Ruth-Line Meyer Walle-Hansen, advokat

er ogsa maktkamp og dermed full av
skitne triks. Dermed er det ikke slik at
det bedre argument vinner frem.

Skitne triks i posen

Som et eksempel trekker han frem
pastanden om at kritikere ogsd ma
komme med lgsningen pa problemet
de kritiserer.

- Har man ikke samtidig en lgsning,
far man ikke lov til 4 kritisere. Det er
et av mange triks.

- Et annet triks er & pasta at laerere
har et szerlig ansvar nar det gjelder
formen pa ytringer. Men ytringsan-
svaret gjelder alle. Alle har et ansvar
for a holde seg til en anstendig form,
papeker Malkenes.

- Jeg vil heller snu pa det og si leere-
re har et saerlig ansvar for a ytre seg
nar skolen rammer barna. Vart «saerli-
ge ansvar» er pd vegne av barna. Det
bgr tvert imot veere en lavere terskel
for 4 si ifra for leerere.

Han vedkjenner at det finnes en-
keltpersoner, for eksempel pa sosiale
medier, som gar for langt. Samtidig
papeker han at ogsa leerere har lov
til & veere opprgrte og frustrerte, som
alle andre. At leerere sa kan fremstil-
les som sutrende og krasse og uan-
svarlige som gruppe, mener Malkenes
er et godt eksempel pd en stramanns-
argumentasjon som skader ytringskli-

maet, men som samtidig er en del av
maktkampen i offentligheten.

- Det gjgr at en snakker kun om for-
men, og ikke om innholdet i kritikken,
presiserer Malkenes.

Frykt og selvsensur

Frykt og selvsensur er mekanismer
som kan bidra til snevre inn rommet
for ytringsfrihet, mener Walle-Hansen.

- P4 et generelt plan opplever vi at
mange medlemmer anser rammene
for ytringsfrihet som snevrere enn
de er. Det er virkelig tankevekkende.
Dette er en slags selvjustis og kanskje
en frykt som det er viktig & bekjempe.

Hun fortsetter:

- Var vurdering er at arbeidsgiver
har et stort ansvar for a legge til rette
for debatt, meningsytring og god
ytringskultur og derved ivareta de
ansattes ytringsfrihet. Arbeidsgiver
kan ikke i kraft av styringsretten be-
stemme at den ansatte ikke kan ytre
seg fritt.

Med én viktig presisering:

- Det arbeidsgiver imidlertid kan
bestemme er hvem som uttaler seg
pa vegne av virksomheten. Retten til
a ytre seg er retten til 4 ytre seg pa
vegne av seg selv.

Viktig a vaere forberedt
Det er viktig a veere forberedt pa at

\.1 .:': ¥

Hva kan du som ansatt i barnehage, skole eller
universitet egentlig si og uttale deg om? — Sa
lenge ansatte ytrer seg pa egne vegne kan de
som et soleklart utgangspunkt fritt gi uttrykk
for sine meninger — 0gs@ om forhold knyttet
til eget arbeid, sier advokat Ruth-Line Meyer
Walle-Hansen. (Foto: Privat)

fremtidige debatter om skolepolitik-
ken kan bli harde, papeker Malkenes.
[ Hurdalsplattformen star det blant
annet at regjeringen gnsker en na-
sjonal tillitsreform i offentlig sektor,
med mal om a redusere bruken av
markedsmekanismer i alle deler av
velferdsstaten.

- Det vil ikke veere slik at det bedre
argumentet vinner frem. Det vil veere
maktpolitikk og maktkamp. Det finnes
folk pa ulike niva som er forngyd med
status quo, og som vil forsvare det
bestdende. Offentligheten er sjelden
ryddig og saklig og korrekt, sier han.

Og hva bgr man gjgre dersom man
opplever at man havner i en konflikt
med arbeidsgiver? Dette kan veere
spesielt aktuelt for deg som er tillits-
valgt.

- Jeg vil rade den som opple-
ver dette til ga inn i en dialog med




Ytringsfrihetens
rettslige vern

» Ytringsfrineten er forankret i var
gverste rettskilde, Grunnloven, § 100.

» Ytringsfrinet 0gsé en sentral men-
neskerettighet og nedfelt bdde i Den
europeiske menneskerettighetskon-
vensjonen art. 10 og Den internasjo-
nale konvensjon om sivile og politiske
rettigheter art. 19.

» Ytringsfrineten stdr ogsé sterkt i
arbeidslivet, jfr. arbeidsmiljgloven § 1
forste ledd bokstav c) og kapittel 2 A
om varsling.

» Ytringsfrineten er hovedregelen, men
kan unntaksvis begrenses av lojali-
tetsplikten arbeidstaker har overfor
arbeidsgiver.

» Lojalitetsplikten er ulovfestet og
innebcerer at arbeidstaker plikter &
avsta fra & utfere handlinger til skade
for arbeidsgivers interesser, og plikter
& utfere handlinger for & ivareta ar-
beidsgivers interesser.

» Retten til & varsle er en slags modifi-
kasjon av lojalitetsplikten, men frem-
gangsmdaten ved varsling ma likevel
ivareta lojalitetsplikten.

Kilde: Advokatfirma Raugland AS

arbeidsgiver for a belyse retten man
har til & ytre seg fritt, og verdien av at
ulike synspunkter kommer frem, sier
advokat Walle-Hansen.

- Det er viktig a vaere tydelig pa at
man ytrer seg pd egne vegne og man
bgr alltid tilstrebe en respektfull form
og tone. Dersom forholdene tilspisser
seg er det et gode a vaere en del av en
fagforening. Da kan man ogsa fa rad
og stgtte i saker knyttet til frie ytrin-
ger, sier hun.

Av Anna Tresse
anntre@udf.no

TRYGGE ARBEIDSPLASSER

Malkenes' rad dersom
man stdr i konflikt med
arbeidsgiver om grensene
for ytringsfrihet

@ Husk: Makt er ujevnt fordelt.
A definere grensene for ytringsfrihet
er ogs@ maktkamp.

€ Dokumentér alt du kan.

€) Husk at offentligheten ogsé er din venn.
@) Skaffe deg politisk statte.

© Ikke veer redd.
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Som tillitsvald mé du passe pd
hovudverneombod i Utdanningsetaten i Oslo.

P b

S Y-

G fa registrert vald eller trugslar om vald. Det er viktig for kollegaene dine og for eleven, seier Einar Osnes, mangedrig
Foto: Privat

Kva gjer du som tillitsvald
i valdssaker?

Kva gjer du viss ein kollega kjem til deg og fortel at ho har vore utsett
for vald eller trugslar om vald pé arbeidsplassen?

Einar Osnes er nyleg blitt pensjonist,
men har vore hovudverneombod i
Utdanningsetaten i Oslo sidan 2006.
Han har og vore realfagsleerar og til-
litsvald ved Sogn vidaregaande skule.
Han meiner skulen i Noreg ma ta vald
pa arbeidsplassen meir pa alvor.

- Nar det er fare for liv og helse ved

ein byggjeplass blir plassen stengd,
men i skulen har me mykje mindre
fokus pa tryggleik. Det er ofte slik at
ein freistar a bortforklare eller baga-
tellisere kva som har skjedd: «Eleven
har det darleg heime, han har ein van-
skeleg periode i livet eller liknande»,
seier Osnes.

Han meiner at noko av det verste
som kan skje er at saka ikkje blir
teken pa alvor.

- Eg prata ein gong med ein leerar
som hadde vore truga med pistol i
klasserommet av ein elev i kamufla-
sjeklede. Ho greidde & fa pistolen fra
guten og den viste seg a vere ein lei-
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kepistol, men det var umogleg a sja
for ho hadde den i handa. Ho melde
saka vidare til leiar, men dette blei
ikkje registrert, fortel han.

Laeraren sleit og matte ga til
psykolog i mange ar etter hendin-
ga. Til slutt tok ho kontakt med
Utdanningsforbundet, som ho var
medlem av, og spurte om hjelp til
fa kompensasjon for det ho hadde
vore gjennom.

- Problemet var berre det at saka
ikkje var registrert. Da var det heilt
umogleg for forbundet & kome
nokon veg.

Osnes meiner dette med a fa
skrevet ned kva som har skjedd er
heilt avgjerande for korleis saka blir
handsama pa.

- Det er ekstremt viktig at ein
meldar inn trugslar og vald. Ikkje
berre for seg sjglv, men og for elev-
en. Nar ein elev er valdeleg ma han
eller ho ha hjelp, seier Osnes.

Her er lista Osnes meiner tillitsvalte
ma sjekke av pa nar ein kollega for-
tel om vald eller trugsmal om vald:

Kva gjer du som tillitsvald:
» Ta saka til verneombodet
» Ga saman med verneombodet til
rektor
» Be om risikovurdering
» Be om tiltak fra rektor. Det kan
vere:
1.Kartlegg nar og i kva slags
situasjonar eleven blir utage-
rande i?
2.Kva kan gjerast for at eleven
ikkje blir det?
3.0ppleering av tilsette.
4.Tiltak som minskar moglege
skader. Til dgmes fjerne knivar i
dei romma eleven er i.
» Viss rektor ikkje vil setje i verk
tiltak: Be om ei skriftleg grunn-
gjeving

Vald og trugsmal om vald er ikkje ei
privatsak. Det er ikkje den enkelte
leerar som skal 1gyse det. Men alle
kan gjere noko. Under har Utdan-
ningsforbundet laga ei liste over
kva ein skal gjere nar ein sjglv kjem
opp i ein situasjon eller nar ein er
vitne til at barn, elevar eller kolle-
gaer vert utsett.

Kva gjer vi som kollega nar det
oppstar ei hending?

Med ein gong

» Andre vaksne skal tilkallast s
raskt som mogleg.

Dersom det er fare for tryggleiken
til barn, elevar eller leerarar skal
ein evakuere staden.

Rektor og eventuelt andre skal
varslast med ein gong.

Den valdsutsette skal takast hand
om.

Valdsutgvaren skal takast hand
om.

Pargrande skal varslast.

Barn, elevar, andre tilsette og
eventuelt andre fgresette ma

fa ngdvendig informasjon om
hendinga.

¥

¥

¥

¥

¥

¥

Rett etterpa:

Stgtt og hjelp den valdsutsette.
Ikkje la den valdsramma vere
aleine.

Lytt og spgr. Fa vite mest mogleg
om situasjonen.

Notér ned det du far vite.

» Tillat alle fglelsar.

¥

¥

¥

¥

Nar situasjonen har roa seg litt:

» Meld fra til alle som skal ha
beskjed.

» Registrer eventuelle skadar
(yrkesskadar).

Korleis registrere, dokumentere
og melde fra?

» Hugs a melde avvik. Alle episodar
skal registrerast pa skulen.
Skulen/kommunen skal fylle ut
rapporteringsskjema, som oppbe-
varast pa skulen. Det skal even-
tuelt sendast kopi til radmann,
politi, hovudverneombod eller
andre instansar.
Skademeldingsskjema skal sen-
dast til arbeidsgivar sitt forsi-
kringsselskap.

Alvorlege skader skal meldast til
Arbeidstilsynet.

Melde saka til politiet/bekym-
ringsmelding skal sendast til
barnevernet.

¥

¥

¥

¥

Av Arun Ghosh
arugho@udf.no

-

Verneombud
p@ Campus
Nesna Gary
Hoffman.
Foto: Embret
Tangen
Rognerad.

Unios verneombudpris i 2021:

— Samtaler kan
snu trenden

I mai 2019 vurderte verneombud pa
campus Nesna, Gary Hoffman, de
psykososiale arbeidsforholdene som
s@ uforsvarlige at han sd seg nedt til a
beordre arbeidsstans.

Hoffman mener samtaler og medvirkning er
nekkelen til & snu trenden ndr arbeidsmiljget
er blitt helseskadelig.

—Man mé snakke med folk, sier forste-
lektor pa Nord universitet campus Nesna,
Gary Hoffman.

Han tok grep, og for den innsatsen ble han
tildelt Unios verneombudpris i 2021. «Han har
serget for & sette risikovurdering av arbeids-
miljget pd dagsorden, ved behov involvert
bedriftshelsetjenesten og Arbeidstilsynet i
vernearbeidet, og arbeidet hardt og mélret-
tet for G ivareta de ansattes arbeidsmilj@ og
helse», het det i juryens begrunnelse.

Frem til i hgst var campus Nesna truet av
nedleggelse. Etter noen Gr med stor usikker-
het og hegyt arbeidspress slet mange ansatte
tungt. 1 2019 stengte han studiestedet pd
grunn av et helseskadelig psykososialt ar-
beidsmilje.

I ménedene fer hadde man gjennomfart un-
dersegkelser rundt arbeidsmiljget, men selv tror
han samtalene rundt lunsjbordet var det viktig-
ste. Der forsgkte han & veere pd tilbudssiden.

—Jeg spurte folk: «Skal vi ha et mate?». Og
jeg gjorde det klart at jeg var tilgjengelig.

Selv slet han med @ sove. Det viste seg at
mange kolleger gjorde det samme. Samtidig
slet flere med muskelsmerter og hodepine —
vanlige symptomer pd stress.

— Jeg visste at miljget ikke var godt. Men
det var ferst da jeg var ute og stilte sparsmdl
til folk, jeg oppdaget utbredelsen av proble-
mene, sier han.

Hoffman mener kombinasjonen av en
usikker fremtid og et moderne arbeidsliv,
med haye krav til produktivitet og der mye
skal mdles, gjer situasjonen ekstra sdrbar for
arbeidstakere.

— Nér du feler deg ddrlig pd jobb, er det
veldig ofte strukturene og ikke deg selv som
er problemet. Folk har generelt en veldig hay
arbeidsmiljgmoral og de skammer seg over
ikke & kunne jobbe for fullt.

Av Embret Tangen Rognered
embrog@udf.no
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Slik jobber de med
vold og trusler

De har tatt tak i vold og utagering mot bdde lcerere og elever
med ulike metoder og verktoy. Skoleledelsen mener et positivt
elevsyn og en felles forstdelse er viktig i arbeidet.

Ytre Enebakk skole i Viken opplever i
gkende grad elever med hgyt stress-
niva som de strever med a regulere.

- Vi har hatt flere elever som
havner i krise her ved skolen. Vold og
utagering dreier seg om elever som av
ulike arsaker havner i avmaktssitua-
sjoner, sier rektor Ingelinn Gramstad.

Hun og assisterende rektor Ann
Katrin Tiller Halvorsen er enige: Elever
som angriper leerere eller medelever,
er i stort strev, slik de ser det.
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De forteller om en hel rekke
hendelser, og at arbeidet med dette
har pagatt over flere ar. Pa det verste
har skolen hatt 180 avviksmeldinger
i kategorien vold og utagering. Mange
av dem omhandlet materiell vold
samt fysisk og psykisk vold. Flere
avvik handlet om elever som hadde
angrepet leerere og andre elever.

- Elever har brukt fysisk vold som
slag og spark mot lzerere og elever.
Det er ogsa hendelser med psykisk

vold fra enkeltelever i form av trusler
og skjellsord bade mot lzerere og
elever, sier rektor.

- Hvordan kan vi handtere

elever i krise?

Matene skolen jobber pa har utgangs-
punkt i spgrsmalet: Hvordan kan vi
handtere elever i krise? For elevene
bak volden er ikke slemme barn, de
har vansker inni seg. Det er hovedsy-
net her. A jobbe med problematikken




pa skolen og konsekvensene, er en
kontinuerlig jobb som fortsatt pagar.

For bare noen ar siden ble elevene
som utlgste hendelsene egenskaps-
forklart.

- Vi sa de hadde darlig oppdragelse
eller at de matte skjerpe seg og ikke
veere slemme. Vi tenkte straff, utvis-
ning og sterke konsekvenser. Dette har
vi snudd. I stedet for a tenke «hva er
det med deg?» jobber vi nd ut fra «hva
har skjedd med deg?», sier rektoren.

Hun legger til at dette er i trad med
teorien og hjerneforskningen til dr.
Bruce Perry, som de fikk kjennskap
til via PPT og gjennom boka «Fra uro
til ro».

Rektor beskriver elever som kan
ha manglende ferdigheter som blir
til psykiske handikap fordi de ikke
forstar mimikken i andres ansikt eller
de sosiale kodene.

- Ansatte skal ikke tale slag og
spark eller a bli snakket stygt til.

- Samtidig ma man fa erkjennelse av
at slik er det pa skolen var og pa jobben.
Dette har vi jobbet mye med. Hvordan
vi skal klare 8 mgte denne erkjennelsen
pa en god mate, sier Gramstad.

Langvarig prosess

Vold og trusler har skjedd overalt pa
skolen som har 504 elever fra fgrste
til syvende trinn: P4 uteomrader, i
korridorer og klasserom. Skoleledel-
sen har sett at ansatte er blitt alvorlig
skadet, noen sa alvorlig at skolen har
mattet melde fra til Arbeidstilsynet.

- Vi har fortsatt mange utfordringer
som vi ma orientere oss i. Veien ma
bli til mens man gar. Dette arbeidet er
ingen quick-fix, sier Halvorsen.

Hun understreker at det tok tid fgr
ledelse og ansatte forsto at verk-
tgyene de hadde brukt, ikke lenger
fungerte. De skjgnte at de matte ha
nye verktgy og fa hjelp og stgtte fra
kompetanse utenfra.

De har tilnzermet seg problemene
fra ulike vinkler: Traumebevisst
omsorgspedagogikk er en av dem.
Der har de stgttet seg til forskning
pa feltet og eksterne fagfolk, og de
har hatt seminarer. Verktgyet Circle
of security, trygghetssirkelen, er blitt
mye brukt. Den gir los til elevens
behov, forteller hva signalene elevene
gir betyr og hva som kan gjgres for a
imgtekomme det de trenger. Metoden
baerer med seg bade kognitiv terapi
og psykoedukasjon.

Et eksternt firma har leert ansatte
hva de skal gjgre nar akutte situasjo-
ner oppstar. Det dreier seg bade om
oppleering av pedagogisk handtering
av vold og utagering - og teknikker
for & holde og beskytte seg fysisk.

Gramstad og Halvorsen forteller om
bredt samarbeid med foreldre, PP-tje-
nesten, BUP og Barnevernstjenesten,
ut ifra elevens behov. Bedriftshelsetje-
nesten er brukt, ved hjelp av den har
skolens ansatte hatt gruppesamtaler
og laget strategier. Arbeidstilsynet har
hjulpet med a igangsette planer bade

Vold mot laerere

» Leerere p@ 1.—10. trinn har over fire
ganger s@ hay risiko for & bli utsatt
for vold og trusler sammenlignet
med andre yrkesaktive. Vold eller
trusler om vold kan dreie seg om
slag, spark, dytting, lugging eller
andre fysiske angrep. (Utdan-
ningsnytt)

» En rapport fra Osloskolen (2019)
viser at antallet tilfeller av vold mot
lcerere er femdoblet de siste fire dr.
(Dagsavisen)

» En undersekelse fra Respons ana-
lyse (2018) p& oppdrag fra Utdan-
ningsforbundet viste at 35 prosent
av leererne i barneskolen hadde
opplevd fysisk vold fra elever en
eller flere ganger siste 12 mdaneder.

for forebygging og handtering.

- Mange innmeldte avvik har gitt oss
en god oversikt. Den har vi brukt aktivt
opp mot kommunen som igjen fgrte til
at vi fikk gkte ressurser til en sosial-
leerer i halv stilling, opplyser rektor.

Fellesforstielse og pedagogikk

De har gatt inn for en fellesforstaelse
av problemene, at alle skal bruke
samme sprak og begreper som gjgr
den pedagogiske tilnszermingen til
elevene tilnaermet lik.

- Den pedagogiske praksisen har vi
mattet endre mye for 8 imgtekomme
elevene i krise. Mange av leererne job-
ber na annerledes i klasserommet enn
for, og samarbeidet mellom leerere,
spesialpedagoger og miljgarbeidere
er blitt tettere.

- Det har veert viktig & bygge opp en
forstaelse for dette blant ansatte, men
ogsa i foreldregruppen, sier rektoren.

Assisterende rektor supplerer:

- Forstéelsen hjelper lererne til &
regulere sitt eget stress, de er blitt
bedre pa a snu speilet og vite hva som
funker. Og de kan stgtte hverandre
mer. Noen foreldre har en god
forstdelse, og vet at det handler om
sosiale prosesser og inkludering.

Elevene far nye funksjoner

og oppgaver

Inn i arbeidet trekker Halvorsen ogsa
frem et system der elever hjelper
elever gjennom ulike jobber pa skolen

FORBUNDSNYTT 9
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Rektor Ingelinn Gramstad (til
hayre) og assisterende rektor
Ann Katrin Tiller Halvorsen,
Ytre Enebakk skole.

Foto: Stig Weston

som alle elever pa 6. og 7. trinn kan
sgke seg til et par timer i uken.

- Elever i ulike funksjoner er
motiverende og miljgbyggende. De
kan sgke om jobb som blant annet
elevmeglere, fgrsteklassehjelpere,
trivselsledere, bibliotekassistenter,
veaere D] i storefti eller IKT-hjelpere,
forteller hun.

- Dette har vi sett sveert god effekt
av, bade pa innsats og motivasjon. Det
hjelper alle pa trivselen, og trivsel gir
gode fglelser og reduserer stress.

Gramstad sier:

- Med det nye kapittel 9 a i opplee-
ringsloven, og kartleggingsjobb rundt
psykososialt miljg pa skolen, kom det
frem mye fra elever om hvordan de
opplevde utagering fra medelever.

Vi fikk raskt lgftet frem hvordan det
pavirket medelever.

Begge er tydelige pa at utfordringe-
ne har hatt og har mange sider.

- Vi har opplevd at bade lzerere og
elever har veert redde for 8 komme

pa skolen - en konsekvens av at vi

i perioder ikke har greid a hjelpe
elevene i krise godt nok. Avmaktsfg-
lelsen kan spre seg rundt i et system,
sier Halvorsen.

Pandemien med restriksjoner har
kommet pa toppen av arbeidet. Det
har veert ekstra utfordrende. Til andre
skoler som star i de samme utfordrin-
gene og ikke vet hvor de skal ta tak
fgrst, sier Halvorsen:

- Start med en erkjennelse av van-
skene, og anerkjenn hvor vanskelig

— Trenger mer ressurser

— Bkte ressurser kunne gitt elevene mye bedre hjelp enn de far i dag.

Det sier lcerer og arbeidsplasstillitsvalgt
Atle Hindenes Barresen ved Ytre Enebakk
skole.

— Til tross for pdgéende, langsiktig ar-
beid, trenger vi fortsatt & lese de reelle
problemene. Der er vi ikke ennd. Elever som
formelig skriker etter hjelp, mé f& den hjel-
pen de fortjener, mener han.

— Bdde lcerere og andre ansatte melder
om at de opplever vold, pé en eller annen
mdte, pd jobb. Noen er usikre pd hvor lenge
de orker & sté i en slik arbeidssituasjon,
men jeg kjenner ikke til noen som er redde
for @ komme pé jobb.

Baorresen synes det er bra at slike proble-
mer ved skolen er blitt tatt opp eksplisitt, og
at det anerkjennes og prates om at lcerere
blir utsatt for vold:

— Mye av det vi gjer né ved skolen er bra
og langsiktig arbeid. Vi lcerere etterlyser

P

likevel hjelp til hva vi konkret skal gjere i
klasserommet ndr utageringen og krisen
skjer. Det dreier seg svcert ofte om antall
kompetente ansatte tilgjengelig til & hjelpe,
men ogs@ om manglende eller mangelfullt
tilbud utenfor det ordincere klasserommet.

Barresen peker pd at det skolen sliter
med er blitt enda mer prekcert pd grunn av
et ekstra heyt sykefraveer under koronaen.

— Skoleeier gir ikke skolen nok ressurser
til at vikommer oss ut av den negative
spiralen.

Den tillitsvalgte mener det fatallet elever
det er snakk om trenger hjelp ut over sko-
lens ordincere ressurser og handlingsrom.
Han understreker at det ogsd er andre
elever i klasserommet:

— 0gsa de kan oppleve uro og redsel, og
trenge stotte.

Som tillitsvalgt har han veert involvert i

Hvordan & drive pavirkningsarbeid overfor kommuneadministrasjonen og lokal-
= politikere, om prioriteringen av gkonomiske ressurser, er en sentral oppgave for

tillitsvalgte lokalt. P& vére nettsider finner du mer om hvordan dette kan gjeres.

det er for bade leerere og elever. Bygg
laget til 4 se at dette star vi sammen
om 4 lgse. Det er fgrste steg.

Av Vigdis Alver
vigalv@udf.no

PODKAST OM VOLD
0G TRUSLER

Skann QR-koden og
her var podkast «L.ce-
rerrommet» om hvor-
dan skolen kan jobbe
med vold og trusler.

Atle Hindenes Barresen. Foto: Privat

ulike prosesser i det pdgdende arbeidet.
Han sier han ikke vet om alle Icerere faler
seginvolvert i dette, men lcererne er trygge
pd at de har ledelsens stotte.

— Det har kommet tydelig fremi
medarbeiderundersakelser, sier Barresen.

Av Vigdis Alver
vigalv@udf.no

SKANN QR-KODEN
0G LES MER
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Fem trinn til et trygt
arbeidsmiljg

Denne femtrinnsprosessen kan forebygge vold og trusler
mot deg og dine kolleger i skole og barnehage.

1. Kartlegg farene

Kartlegging vil gi arbeidsplassen
oversikt over utfordringer med vold
og trusler. Det er arbeidsgivers ansvar
a kartlegge og a risikovurdere, men
tillitsvalgte og verneombud skal

veaere padrivere i dette arbeidet. Den
enkelte arbeidstaker har ogsa plikt

til & engasjere seg i prosessene og
tiltakene som blir satt i gang.

Det fgrste en ma gjgre er a kartlegge
farene, det vil si & ga gjennom arbei-
det og oppgavene som skal utfgres
og spgrre seg hvor og i hvilke typer
arbeidssituasjoner arbeidstakerne
kan bli utsatt for vold og trusler. Dette
vil gi virksomheten en kontinuerlig
oversikt over hvor store utfordringer
en har til enhver tid.

Vi foreslar fglgende:

Skaff oversikt over arbeidet og
oppgavene som skal utfgres.
Finn ut hvor arbeidstakerne
potensielt kan bli utsatt for
vold og trusler.

Finn ut hvilke typer arbeids-
situasjoner som arbeidstakerne
potensielt kan bli utsatt for
vold og trusler i.

»

¥

»

¥

»

¥

2. Risikovurder

Ta utgangspunkt i kartleggingen og
vurder risikoen, det vil si sannsynlig-
het og konsekvens for a bli utsatt for
vold og trusler.

Vi foreslar folgende, tre

hovedspgrsmal:

» Hva kan ga galt?

» Hva kan vi gjgre for a forhindre
dette?

» Hva kan vi gjgre for a redusere
konsekvensene dersom det skjer?

For G unngd vold og trusler pd arbeidsplassen md en ha et systematisk arbeid pd omradet.
Foto: Samfoto/NTB scanpix

3. Planlegg tiltak for
forebygging, handtering

og oppfelging

Med utgangspunkt i utfgrt kartleg-
ging, risikovurdering ma det planleg-
ges tiltak for & forebygge, handtere og
falge opp hendelser.

Vi foreslar fglgende:

Handlingsplan og rutiner

1. Foresla forebyggende tiltak.

2. AvKlar roller og ansvar.

3. Alle ansatte ma fa skolering.

4. Sett av tid til & diskutere arbeids-,
skole- og barnehagemiljg.

5. Sett av tid til & gjennomfgre
forebyggende tiltak.

6. Bestem hvilke mgter dette skal
vaere tema pa.

7. Sett av tid til & gve pa mulige situa-
sjoner («skrivebordsgvelser»).

8. Sett av tid til & evaluere forebyg-
gende tiltak og prosess.

Handlingsplanen ma ogsa

informere om hvordan:

» sikre at alle ansatte vet at det skal
meldes avvik og hvordan det gjgres.

» sikre at alle ansatte kjenner til og
fglger opp handlingsplanene.

» informere foreldrene om barne-
hagens/skolens mal for handlings-
planene.

» involvere barn og elever i arbeidet
med a skape et miljg uten vold og
trusler.

4. lverksett tiltak

Iverksett de planlagte og aktuelle
tiltakene, bade for a forebygge og

for best 8 kunne handtere hendelser
som matte oppsta. Det er viktig at
ledelsen involverer alle ansatte i dette
arbeidet, og at alle tar ansvar for a
gjennomfgre tiltakene.

5. Evaluer og

kartlegg pd nytt

Evaluer i hvilken grad tiltakene har
fort til gnskede endringer. Hvis ikke,
er det ngdvendig a justere planer og
tiltak, og iverksette igjen.

Endringer i arbeidshverdagen
innebzerer jevnlig arbeid med denne
5-trinns-prosessen. Dette gir oversikt
over utfordringene, ngdvendige tiltak
og hvordan de virker, noe som igjen
bidrar til et godt forebyggingsarbeid
og som gjgr leererne bedre rustet til &
mgte krevende hendelser.
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Sint utenpa,
vondt inni

Kunnskap om toleransevinduet, hjerneutvikling og
stress er nyttig ndr man skal forstd hva som ligger bak
elevers utagerende adferd. Det kan ogsé bidra til &
forebygge og reparere ndr ugnskede hendelser skjer.
Barn og unge gjer nemlig alltid s@ godt de kan.

12020 ga Kunnskapssenteret
Forandringsfabrikken ut rapporten
«Sint utenp3, vondt inni». Funnene
er basert pa samtaler med 100 barn
og unge fra hele landet som selv har
erfaring med a bruke vold og trusler
mot andre barn og voksne.

Hovedbudskapet i rapporten er
at vold og trusler er uttrykk for
noe som er vondt. De fleste barna i
undersgkelsen har opplevd vonde
ting i oppveksten, som a vokse opp i
fattigdom, med rus, vold eller seksu-
elle overgrep. Det kan ogsa handle om
en opplevelse av ikke a passe inn eller
bli likt, pa skolen eller i livet ellers.
Mange har manglet ord for disse
falelsene, og det har dermed kommet
til uttrykk gjennom vold og trusler.

- Ingen av barna vil bruke vold, de
vil bli stoppet, men det handler om
hvordan man gjgr det, sier Dania.

Hun er en av «proffene» i Forand-
ringsfabrikken. En proff er et barn
eller en ungdom som er med og gir
rad til et system de har erfaring med.

- Barna vet at det ikke er greit &
bruke vold og trusler. Vi ma huske at
de er ngdt til & leve med de tingene
de har gjort. Laerere og andre ma
huske at ingen av disse barna vil veere
slemme, og at de elevene som bruker
vold har ulike grunner som har satt
seg fast inni dem, sier hun.

Barn gjor sa godt de kan

De siste par tidrene har det kommet
mye forskning pa hvordan hjernen er
bruksavhengig, det vil si at hjernen
var bygges av erfaringer. I tillegg
finnes det omfattende kunnskap

om hvordan traumer, omsorgssvikt,
manglende tilknytning og stress
pavirker hjernen og barns oppveksts-
vilkar.

Psykolog og Harvard-professor dr.
Stuart Ablon oppsummerer denne
kunnskapen i leeresetningen: Barn
gjor alltid sd godt de kan, ut ifra sine
forutsetninger. Med andre ord: Det
finnes ikke vanskelige barn, men barn
som har det vanskelig.
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Forbundsnytt kontakter fagleder
ved RVTS Sgr, Heine Steinkopf,
for a fa utdypet dette. Han er
utdannet spesialist i klinisk barne- og
ungdomspsykologi.

- Hva ligger egentlig i utsagnet
«Barn gjgr alltid sd godt de kan»?

- Det er et verdimessig utgangs-
punkt. Vi spgr oss selv: Hva skal vi
gjgre med voldelige barn i skolen? Da
kan vi enten ga rett pa tiltakene og si
at vi mé iverksette X, Y, Z. Alternativt
kan man fgrst undersgke hvordan vi
forstar disse barna, og pa hvilke mater
dette barnet og dets oppfgrsel bergrer
meg som voksen, sier Steinkopf.

Kanskje har du opplevd det selv?
Nar du stér overfor et barn eller
en ungdom som er sint, frekk, eller
oppleves farlig; hva skjer med deg
som voksen da?

- Alle som har veert i veldig pres-
sede situasjoner har nok kjent pa de
samme fglelsene, at man for eksempel
kan bli sa sint at man far lyst til & «ta»
noen ordentlig, sier Steinkopf.

Han sier at oppgaven da blir &
reflektere rundt denne ryggmargs-
refleksen. Hvordan kan man reagere
istedenfor, ut ifra en forst3else av hva
man tror barnet strever med?

Indre arbeidsmodeller
For & fa en fyldigere forstaelse av
dette, er det nyttig 4 kunne noe om

begrepene «indre arbeidsmodeller»
og «toleransevinduet».

- Vi har alle ulike modeller for
hvordan vi tenker verden fungerer og
henger sammen, forklarer Steinkopf.

- Mgter vi andre mennesker med
apenhet og tillitsfullhet, eller med
mistenksomhet og en avventende
holdning? Ulike barn vil ha ulike fore-
stillinger om hvordan verden er, basert
pa hva de har laert og erfart sd langt i
livet. Er voksne snille eller slemme? Vil
de hjelpe meg eller ikke? Ma jeg vaere
forsiktig eller ikke? Hvordan kan jeg
unnga straff? Smerte? Skam?

Barn og unge som har erfart at
voksne egentlig ikke vil dem vel, vet
ikke hvordan de skal mgte voksne
som om de er snille. Det er dette som
ligger i utsagnet «ut ifra deres forut-
setninger». Barnet vil med andre ord
se pa den voksne som en skummel
person inntil man har klart a bygge
nok tillit og bevist det motsatte.

Steinkopf understreker at denne
maten & mgte verden pa ikke trenger
d handle om traumer eller alvorlige
ting. Det kan ogsa handle om foreldre
og voksne som av mange ulike
grunner ikke makter & mgte barnet pa
det de trenger.

Toleransevinduet

Et annet nyttig begrep er toleranse-
vinduet (se figur under). Det er et
bilde pa ens aktiveringsniva, altsa

y Hyperaktivering

.-.-.-..-—-_-______-_-----'-'-'--______

TOLERANSEVINDUET
Den optimale aktiveringssonen

YAINSONIHIAILLAY

_\_—/\

Hypoaktivering

Dag Nordanger og Hanne Braarud, 2017.

Utviklingstraumer: Regulering som ngkkelbegrep i en ny traumepsykologi.

hvor stresset eller rolig man er. Vi
har alle et toleransevindu; er vi midt
i vinduet, er vi rolige og til stede. Da
kan vi lytte, ta inn kunnskap og er
generelt passe aktiverte. Sa skjer det
noe som far oss ut av vinduet.

- Stort sett er det fglelser som
far deg ut av vinduet, og ofte er det
redsel. Vi pleier a si at da handler du
uten en kaptein som styrer skuta. Du
mister roen og styringen, fornuften
er vekk, og du handler pa refleks
basert pa det du har leert fra fgr. Har
du mye erfaring med 4 veere sint og
rope nar du er redd, sa gjgr du det.
Dette er automatiske innarbeidede
forsvarsresponser, sier Steinkopf.

Han forklarer videre at man kan ga
bade over og under toleransevinduet
sitt. Er du overaktivert, opplever du
mye stress og gar inn i en «fight or
flight»-modus; du kjemper ved a rope
eller veere truende og voldelig, eller
du flykter fra hele situasjonen.

- Et barn som ser sint og slemt ut
utenpg, er ofte et livredd barn pa
innsiden, papeker Steinkopf.

Er man derimot underaktivert,
kan man bli passiv, apatisk og fjern.
Utenifra kan det se ut som om man
er lat, likegyldig og ikke til stede,
men det som egentlig skjer er at
stressnivaet er sa hgyt at kroppen
«skrur seg av».

Hvert enkelt barn er forskjellig
Nettopp fordi bade de indre ar-
beidsmodellene og toleransevinduet
hos barn er sa forskjellige, ut ifra
hvilke opplevelser de har med seg
fra livet sa langt, skal man ikke ga
rett pa tiltak i mgte med et barn som
utagerer. Man ma bli kjent med bade
sine egne reaksjoner og med barnets
reaksjoner.

- Disse barna ma med andre ord
lzere hvordan de skal veaere i en trygg
og god relasjon til lzereren. Det kan de
ikke leere pa noen annen mate enn a
fa gjentatte opplevelser som bekrefter
at leereren er snill og vil dem vel, sier
Steinkopf.

Steinkopf presiserer at relasjons-
bygging ikke bare handler om a
veere snill pa en ettergivende mate.
Helt vanlige, normale og fornuftige
grenser skal man ha. Det som er viktig
er a ha et bevisst forhold til hvorfor
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4,

A L
Heine Steinkopf.

«ET BARN SOM SER
SINT OG SLEMTUT
UTENPA,EROFTEET
LIVREDD BARN PA
INNSIDEN.»

Heine Steinkopf, RVTS Ser

Foto: Eva Dennestad

man skal ha grenser, hvorfor akkurat
disse, nar skal man sette dem, samt
hva det handler om for ens egen del
som voksen.

Hva skjer inni deg?

Denne forskningskunnskapen gar
héand i hand med erfaringskunnska-
pen fra barn og unge selv. Forand-
ringsfabrikken fremhever at dersom
man mgter barnet med spgrsmalet:
«Hva skjer inni deg?» istedenfor: «Hva
er galt med deg?», endrer det noe helt
grunnleggende i hvordan vi mgter og
kan hjelpe barnet.

- Dersom vold forstas som
«smerteuttrykk» heller enn «adferds-
problemy», viser den voksne at den
forstar at volden er et uttrykk for noe
vondt inni barnet, og at det ikke er et
problem med barnet. Det gir et helt
annet utgangspunkt til 3 forsta hva
som skjer og hjelpe barnet, sier Dania.

Béde Forandringsfabrikken og RVTS
Segr fremhever at voksne ma «overset-
te» barns adferd og finne ut av hva det
egentlig handler om. Eller for 4 si det
med Astrid Lindgren: Varfor gér hon
pa detta viset?

De fleste uforstaelige reaksjoner
er nemlig normale reaksjoner pa
unormale situasjoner.

Folelser pd agendaen
- Samtidig er det er jo forskjell pd en

dtte-dring som sldr og klyper, og en
17-dring med kniv i lommen?

- Vi ma tenke at det handler om
noe inni barn nar de gjgr dumme ting
uansett alder, sier Dania. Hun pdpeker
atnar en 17-aring gar med kniv i
lommen, har det ofte startet lenge for.

- Den 17-3ringen med kniv i
lommen var kanskje en gang den
attedringen som slo og klgp. Klarer vi
a mgte 17-aringen trygt na, klarer vi
kanskje a slippe at den blir 21-arin-
gen som knivstakk.

Dania poengterer at skolen har en
sveert viktig rolle i & fange opp elever
som ikke har det bra. Barn bruker
store deler av livet sitt pa skolen, og
da er det helt avgjgrende at det er
trygt i klassen og med laereren. Skolen
ma vaere et sted det er normalt og
naturlig 4 snakke om fglelser, sier
hun.

- Pa den maten kan barn laere &
sette ord pa fglelsene sine nar noe
blir vondt, og leere at det er helt greit
a kjenne pa de forskjellige fglelsene.
Da kan det bli lettere for barn 4 si
ifra med ord nar ting blir strevsomt,
istedenfor a bruke vold eller trusler.

Steinkopf er enig i dette. Han pape-
ker at dersom det er en akutt farlig
situasjon, ma den selvsagt handteres
med det som trengs av politi eller
barnevern. Men bade fgr og etter
en hendelse ma man begynne med
forstaelsen: man ma forsta av eleven
som utagerer er fglelsesaktivert.

Ingen enkle lgsninger

- Samtidig stdr man der som lerer
med kanskje 30 barn i klassen som alle
trenger ulik oppfolging og tilpasset
oppleering. Forventer vi for mye av
leerere?

- Det er et helt betimelig spgrsmal,
og man trenger absolutt ikke 3 veere
psykologen til barnet. Samtidig er
det sann at barn er utstyrt med et
fantastisk sensorsystem som plukker
opp alt; hva du som leerer sier,
stemmeleie, blikkontakt, kropps-
sprak, og sa videre. Dette er det som
er med pa a bygge tillit og skape gode
menneskemgter, sier Steinkopf.

- Dette er unektelig ikke sd veldig
enkelt?

- Det stemmer, og vi kan ikke
snakke om denne tematikken som om
det finnes enkle svar. Lgsningen ligger
nemlig ikke i barnet, eller hos noen
andre som sitter pa et eller annet
kontor langt bort fra situasjonen.
Lgsningen ligger hos de voksne og
den skolekulturen man er en del av.
Det kan vaere bade ubehagelig og
vanskelig d ta innover seg.

Etledelsesansvar

Det er ikke den enkelte leerer som skal
std alene med ansvaret, understreker
seniorradgiver i Utdanningsfor-
bundet, May-Britt Heimsaeter. Hun
slar fast at det er et ledelses- og
arbeidsgiveransvar a sikre at leerere
er i stand til & mgte elevene pa en god
og trygg mate.

- Ingen laerer skal matte oppleve at
man star alene i sa tgffe situasjoner.
Her er det mange som ma bidra,
og bade skoleeier og skoleledelsen
er ngdt til  ta sitt ansvar. Det ma
ogsa finnes nok ressurser og et
stgtteapparat som kan bista og som er
tett pa bade elevene og lererne, sier
Heimseeter.

Et eksempel pa en skole som har
jobbet godt med skolekulturen er Ytre
Enebakk skole i Viken som du kan
lese om pa side 8.

Og sa kan det jo selvsagt skje: Vi
voksne sprekker. Det skjer jo fra tid
til annen, at vi mister kontrollen og
reagerer fglelsesmessig. Hva da?

- Det er jo kjempenaturlig. Vi
voksne har ogsa et toleransevindu
som vi kan gd ut av. Vi tipper ogsa
over! sier Steinkopf.

- Da gér det helt fint & si unnskyld.
Det kan faktisk veere noe av det mest
potente og tillitsbyggende man kan
gjare.

Straff skyver barn vekk

Ifglge rapporten «Sint utenpa, vondt
inni» er det viktigste radet til skoler
og lzerere fra barn og unge som selv
har utgvd vold og trusler, a unnga a
gi barn konsekvenser i form av straff
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[
Dania er en av «proffene» i Forandringsfabrikken.

nar de har brukt vold eller truet.

- Med konsekvenstenkningen som
finnes i skolen i dag sa skyver man
barn vekk, sier Dania.

Det handler ikke om at man ikke skal
stoppe barn, minner hun om. Barn vet
at det de gjgr ikke er greit og de vil bli
stoppet, men det handler om hvordan
man stopper dem. Man kan jobbe med
a fa barnet til & slutte a bruke vold eller
trusler, men hvis man ikke far jobbet
med grunnene til at barnet gjgr som
det gjgr, finner det bare andre mater a
vise at det har det vondt pa.

- Nar barn og unge blir mgtt med
konsekvenser som anmerkninger,
kjeft, sendt pa gangen eller til rektor,
eller at det ringes hjem, sa kjennes
det som at de voksne ikke forstar at
det handler om noe inni barnet. Da
blir det vanskelig & beholde tillit til
voksne, forklarer Dania.

Det far fglger ogsa senere i livet,
papeker hun.

- Ungdom som er i konflikt med
loven og gjgr kriminalitet svarer
tydelig at skolen er kjempeviktig for
hvordan de tenker om voksne. Nar
de er blitt mgtt med konsekvenser
fra de var sm3, har mange tenkt at
voksne ikke vil dem godt, og det er

Foto: Morten Brun

blitt vanskelig a fa hjelp av voksne
senere.

Barn er motiverte til 4 gjgre det
bra

Heine Steinkopf fra RVTS Sgr
understreker at valget mellom a
bruke konsekvenspedagogikk eller
ikke ogsa er et verdimessig valg.

- Konsekvenspedagogikk gar
ut pa at frekvensen av en adferd
gker hvis konsekvensen er positiv.
Det er et teorigrunnlag basert pa
dyreforsgk, altsa pa mus og rotter
i bur. Det har gitt opphav til en hel
rekke adferdsanalyser og «metoder»
i skolen for @ motivere barn og unge
til en bestemt type adferd som vi
voksne vil ha, og skremme eller
straffe dem bort fra sdkalte negative
adferder, sier han.

- Sa spgrsmalet er ikke ngdven-
digvis: Virker konsekvenser? Pa noen
barn sa virker det. Men spgrsmalet
er heller: Er det ngdvendig? Der er

svaret nei. Barn og unge vil nemlig sa
veldig gjerne veere snille og at voksne

skal like dem. Nar de sa ikke Klarer
a oppfere seg, er det noe som star i
veien for det. Det handler om evne,
ikke vilje.

SINT UT
VON DT

til politik liti skole b
| til'po nrig_uul:n;"

EIRE M R NG S FAREIRCEN

Om rapporten
«Sint utenpa, vondt
inni», Forandrings-
fabrikken (2020)

Undersekelsen SINT UTENPA, VONDT
INNI er kunnskap direkte fra 101 barn

i alderen 13—20 @r. De er fra Oslo, Vi-
ken, Trendelag, Vestland, Rogaland,
Agder, Troms og Finnmark samt Mare
0g Romsdal. De erinvitert i samarbeid
med skoler, utekontakten, uteseksjo-
nen, barnevernstjenester, SLT og politi.

Alle barna bestemte selv om de ville
delta og om de ville snakke i grupper
eller alene. De fleste ble snakket med
to ganger, for at de skulle fG@ mulighe-
ten til & g@i dybden etter & ha tenkt
mer pd sparsmdlene. Tilretteleggeren
var tilgjengelig for barna i etterkant for
@ stette og svare pd ting, ved behov.

Hvordan forklares vold:

Barna som har deltatt har brukt vold
som @ sld, sparke, klore, kvele, sldss,
ranet, truet og brukt kniv. Dette er blitt
gjort mot bade voksne og andre barn.
De voksne har veert offentlige ansatte,
ukjente eller noen i familie eller om-
gangskrets. Fokuset i undersgkelsen
har ikke veert pd annen kriminalitet,
som salg av rus, stjeling og heerverk.

Da er vi altsa tilbake til dr. Stuart
Ablons lzeresetning: Barn gjgr alltid
sa godt de kan, ut ifra deres forutset-
ninger.

Av Anna Tresse
anntre@udf.no
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ei helse-

utfordring

Eit barneskrik kan komme opp
| 115 desibel. Det har same lyd-
styrke som ei motorsag eller

ein rockekonsert.

I fglgje Statens arbeidsmiljginstitutt
(STAMI) oppgjev ein av fem tilsette i
barnehagar og SFO at dei blir utsette
for sterk stgy i lgpet av arbeidsdagen.
Sektoren er pa femte plass over dei
nzaringane i Noreg som er mest utset-
te for stgy, og er den einaste «vel-
ferdssektoren» pa topp ti-lista. @vst
tronar sjg- og luftfart, tett etterfglgd
av anleggsverksemder.

Grense: 85 desibel

Seniorradgjevar i Utdanningsforbundet,
May-Britt Heimsaeter, papeiker at desse
naeringane ofte har ulike tiltak som

Gode tips:

» Dersom du er usikker p& akustik-
ken i barnehagens lokale, kan du ta
kontakt med Hjelpemiddelsentralen
i fylket ditt. Dei har instrument som
kan mdle etterklangstida i lokala og
kan gje réd om lydisolerande tiltak.

» Sikre gode samtalerutinar og at
belysninga er god nok. Dersom du
@nsker kontakt med ein person, ikkje
rop, men gd bort til hen.

» Filtknottar til stol- og bordbein, voks-
duk pé borda, bilete og tekstilar pa
veggane, samt tallerkenar og bestikk i
plast kan bidra til @ dempe lyden.

» Filt med lim under kan kj@past i me-
tervis. Kan blant anna limast i kassene
der Lego-klossane oppbevarast.

» Del barna inn i smd grupper ndr akti-
vitetar skal gjerast.

» Prov med stayfrie soner deler av
dagen.

» Kjep ein lydmdlar fré HLF. Sjé nettbu-
tikk.hif.no

Kilde: Harselshemmedes Landsforbund
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hgyrselsvern for a redusera skade-
verknadar av hgg stgy. Det kan ein ikkje
bruke i barnehagane og i SFO. Grensa
for arbeidslivets krav om hgyrselsvern
gar ved 85 desibel. Eit barneskrik over-
stig den grensa med god margin.

Hgg lyd kan vere ei utfordring for
bade vaksne og barn, og kan i verste
fall fgre til helseplager. Nesten ein av
fire tilsette i barnehage og SFO opp-
gjev at dei er plaga - i varierande grad
- av nedsett hgyrsel eller gyresus. 11
prosent av desse oppgjev at plagene
heilt eller delvis skuldast jobben. Ogsa
stress, muskelspenningar, hovudpine,
sgvnvanskar og redusert trivsel kan
vere blant plagene.

Finst tiltak

Heldigvis finst det tiltak ein kan sette
i verk for a gjere bade barn og vaksne
meir stgybevisste. Nyleg har Hgr-
selshemmedes Landsforbund (HLF),
i samarbeid med Utdanningsforbun-
det, PBL og Fagforbundet, lansert tre
filmar om Skriketrollet. Skriketrollet
er eit troll som bur i barnehagen og
er var pa lydar, og er eit pedagogisk
hjelpemiddel for & redusere skadeleg

stgy i barnehagen.

Sa langt er over 2300 skriketroll
tekne i bruk i barnehagar i heile
landet.

[ [A-avtalen har barnehagar fatt et ei-
get bransjeprogram. Bransjeprogram-
met tek utgangspunkt i kva forsking
viser har innverknad pa sjukefraveeret,
og lyd og hgyrsel er eit tema som vert
trekt fram. I det nye IA-verktgyet Bar-
nehageHMS er dette eit av 13 arbeids-
miljgtema. Verktgyet «En bra dag pa
jobb» har og dette som tema.

[ faktaboksen finner du ein rekke
andre tips til moglege tiltak som kan
hjelpe pa lydnivaet i barnehagen din.
Dersom barnehagen har gkonomi til
det, kan ein ga til innkjgp av lydma-
laren «Lydia». Ved hjelp av trafikklys-
fargar, viser Lydia kor hgg lyd deter i
rommet.

Les meir og finn fleire ressursar pa
» godlydibarnehagen.no

» barnehageHMS.no

» enbradagpajobb.no.

Av Anna Tresse
anntre@udf.no
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Er kontorplassene
tilfredsstillende?

Mange lcerere, og enda flere barnehagelcerere, forteller om
mangelfulle kontorplasser. Visste du at Arbeidstilsynet sier at du

har krav p& den samme plassen som alle andre yrkesgrupper?

En av mange utfordringer for tillits-
valgte er kollegenes arbeidsforhold.
Sveert mange leerere i barnehager og
skoler har for darlige kontorforhold,
med mangelfull plass, ventilasjon,
lysforhold - og ikke minst muligheten
for & jobbe i rolige forhold. Vit da at
det ikke er slik det skal vaere. Arbeids-
tilsynet papeker nemlig fglgende,
som ogsa gjelder for deg som jobber i
skoler og barnehager:

» Hver kontorplass bgr ha et gulvare-
al pa minst seks kvadratmeter, ikke
fire kvadratmeter slik normen var
frem til 2005. Dette gjelder bade
enkeltkontorer og felleskontorer
eller kontorlandskap. Mgterom,
stillerom, ganger og lignende skal
ikke tas med i beregningen av dette
arealet.

» Hvis mindre enn seks kvadratmeter

skal godtas ma en totalvurdering
innebaere at kontorplassen fortsatt
er fullt forsvarlig og gir plass til
gode og varierte arbeidsstillinger og
bevegelser.

Flere kompenserende tiltak spiller i

sa fall inn, for eksempel skal du ha:

» Umiddelbar neerhet til vrimleareal
eller stillerom.

» Godt faglig fundert og bevisst
utforming og innredning av selve
arbeidsrommet.

» Merk ellers at krav i loven til spise-
rom/pauserom, dagslys, utsyn, ven-
tilasjon med videre aldri vil kunne
begrunne avvik fra normen.

Klima, lys og andre forhold
Arbeidsplassforskriften sier videre
at «arbeidsplasser skal veere di-

mensjonert, innrettet og tilpasset
arbeidets art, arbeidsutstyret og den
enkelte arbeidstaker». Det innebaerer
blant annet at du skal kunne arbei-
de bekvemt, og at det tas hensyn til
«arbeidets art». Det vil i praksis si

at du ma kunne jobbe uforstyrret og
konsentrert.

Plassen din skal ogsa veere tilgjen-
gelig nar du trenger den, og den skal
veere praktisk. Du skal ha lett tilgang
til egne arbeidssaker, som egne bgker
og annet arbeidsverktgy, samtidig
som det skal veere PC og telefon i
umiddelbar neerhet.

Kontorplassen skal ha tilfredsstil-
lende klima med hensyn til tempe-
ratur, fuktighet, trekk, luftkvalitet og
sjenerende lukt. Den skal selvsagt
0gsa vaere beskyttet mot giftige og/
eller helsefarlige stoffer.
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En brosjyre fro Utdanningsforbundet om hvordan
en kontorplass i skole og barnehage skalveere — og hvo
du kan gjere om ikke kravene oppfylles.

UTDANNINGS

!!::iFFERB

UNDET

Du kan lese mer om hvordan skal kontorplassen din veere utformet pd vare
nettsider, eller skanne QR-koden gverst pd siden og laste ned brosjyren.

Det er dessuten viktig med tilfreds-
stillende belysning - hver kontorplass
skal ha bade dagslys og utsyn. For a
oppfylle dette kravet bgr ingen faste
arbeidsplasser ligge mer enn ti meter
fra et vindu.

Hva hvis kontorplassen ikke
oppfyller kravene? Dette kan
du gjgre:

Ta fgrst kontakt med din neermes-
te leder. Om dette ikke fgrer frem,
ma du ta initiativ til fglgende
formelle prosesser:

Kontakt verneombudet. Vurde-
ring av kontorplasser er i hoved-
sak et arbeidsmiljgspgrsmal, og
ligger derfor innenfor verneom-
budets oppgaver. Arbeidstilsynet
vil ogsa veaere behjelpelig om du
lurer pa noe.

Verneombud og/eller tillitsvalgt bgr
be om et mgte med gverste leder pa
arbeidsplassen din, vanligvis rektor/
styrer.

Verneombud og/eller tillitsvalgt
og gverste leder bgr sa lage en

TRYGGE ARBEIDSPLASSER

QR-KODEN
og last ned
brosjyren
Krev din plass

handlingsplan for hvordan dere skal
fa funksjonelle og bekvemme kon-
torplasser. Oppfglging av planen og
iverksetting av tiltak er arbeidsgivers
ansvar.

Det er viktig at du sender avviks-
melding til lederen din. Det skal
finnes et elektronisk avvikssystem pa
arbeidsplassen din. Skjemaet finner
du ogsa pa udf.no. Verneombud eller
tillitsvalgt kan bista deg hvis du er i
tvil om hvordan du skal melde avvik.
Husk at melder alltid skal ha tilbake-
melding pa saksgangen nar et avvik er
rapportert.

Hvis verneombud, tillitsvalgt og
leder (styrer/rektor) er uenige om
kravene er oppfylt, ma Arbeidstilsy-
net kontaktes.

Blir ikke forholdene utbedret til
tross for enighet? Meld saken pa nytt
til gverste leder (rektor/styrer)! Blir
kontorplassen fortsatt ikke utbedret
ma verneombudet eller tillitsvalgt ta
saken videre til hovedverneombudet
eller arbeidsmiljgutvalget (AMU) - og
eventuelt Arbeidstilsynet. Dette kan
bli en tidkrevende prosess, men ikke

gi opp!

Av Marius G. Vik
marvik@udf.no

—
glr'ﬁt':@” SKANN

. !'I-| QR-KODEN

og se filmen!

Vihar laget en
video om hvordan
kontorarbeids-
plassen din skal
VCere.

FORBUNDSNYTT 19


https://www.youtube.com/watch?v=bE49IE2p8zA
https://www.utdanningsforbundet.no/globalassets/var-politikk/publikasjoner/brosjyrer/udf_kontorplass.pdf

/g8 - TRYGGE ARBEIDSPLASSER

Krevende situasjon
for ledermedlemmer

Mange ledere i skoler og barnehager er overarbeidet etter to dr
med korona. Ledere har et ansvar for & holde seg innenfor selv sé
langt det gdr. Men det fjerner ikke ansvaret fra arbeidsgiverne.

- Altfor mange steder
opplever dessverre ledere
i skoler og barnehager
ikke a ha trygge og helse-
fremmende arbeidsplasser.
Mange har aldri fri og
jobber dggnet rundt, sier
Espen van der Hoeven,
lederrepresentant i fylkes-
styret i Rogaland.

- Vare hovedtillitsvalgte
er bekymret for lederne.
Dette begeret var fullt
allerede fgr korona, sier
Torill Beitdokken, som er nestleder
i Utdanningsforbundet Innlandet og
kontaktperson for ledere.

De tegner begge et bilde av en
situasjon der arbeidsoppgaver knyttet
til koronasituasjonen er kommet pa
toppen av en allerede travel hverdag.

- Lederne vare vil st lgpet ut, og
de biter tennene sammen. P4 mange
mater er de ogsa forpliktet til 4 vaere
trygghetspersoner med all bekymrin-
gen som knytter seg til smittesitua-
sjonen. Men det finnes en grense for
hvor langt man kan strekke seg, sier
van der Hoeven.

Opplever hgyt arbeidspress
Sentralt lederrad i Utdanningsforbun-
det, der bade Beitdokken og van der
Hoeven sitter, har arbeidet med 4 fin-
ne Igsninger pa hvordan Utdannings-
forbundet kan jobbe for a redusere
det hgye arbeidspresset blant ledere
ogsa fgr pandemien brgt ut.

- Det ble gjort mange tidsbruk-un-
dersgkelser i barnehager og skoler
for pandemien som viste at ledere
opplever a ha for liten tid til pedago-
gisk ledelse. Under koronaen er dette
problemet blitt forsterket ytterligere,
sier leder i Utdanningsforbundets
lederrad Tormod Korpas.

Ledere i skoler og barnehager er

Espen van der Hoeven,
lederrepresentant i
styret i Utdannings-
forbundet Rogaland.
Foto: Privat

ofte unntatt arbeidsmil-
jolovens bestemmelser om
arbeidstid, men dette betyr
likevel ikke at de ikke skal
ha en forsvarlig arbeids-
situasjon, understreker
Beitdokken.

- Prinsippet om en trygg
arbeidsplass gjelder ogsa
nar du er unntatt reglene
om overtid. Men arbeids-
tiden kan veere en vanske-
lig balansegang for mange
ledere: Pa den ene siden
skal du kunne styre din egen arbeids-
tid, men pa den andre siden blir du
styrt av kravene du skal levere p3, sier
Beitdokken.

Som kompensasjon for et hgyt
arbeidspress har ledere som er inn-
plassert under kapittel 3 i KS krav pa
inntil ti sdkalte lederdager. Men det
er fa som i realiteten har muligheten
til & ta ut sd mange fridager i tillegg til
ferie.

- Det mange spgr seg, er: Nar i
all verden skal vi fa tatt ut all denne
overtiden? sier van der Hoeven.

Ukjent omfang av overtid
Omfanget av overtiden blant lederne
er uklart fordi det er opp til dem selv
a holde oversikt. Men bade
Beitdokken og Van der
Hoeven kjenner til eksem-
pler pa saker der ledere
har jobbet flere hundre '
timer for mye i fjor uten &
fa kompensasjon.

Det kan ogsa veere en
utfordring & fa tilstrekkelig
kompensasjon i de tilfel-

)\

Sentralstyremedlem og

fikk beskjed om at de ti lederdage-
ne, som han ikke har fatt tatt ut, kan
bli omgjort til ferie og at han kan fa
utbetalt lgnn for disse ti dagene. Men
dette tilsvarer 75 timer (ti ganger 7,5
timer) og ikke 450 timer, papeker
Beitdokken.

- Det oppstar en grasone fordi re-
gelverket er til for at ledere skal styre
arbeidstiden selv. Men sann de siste
arene har veert ma du jobbe sa mye at
du ikke har overskudd til  reflektere
over hvor mye du jobber fgr etterpa.
Vi ma bevisstgjgre arbeidsgiverne om
dette, sier van der Hoeven.

Han mener grunnprinsippet bgr
veere at ledere kun skal jobbe et
arsverk. Og at de ma ha mulighet til &
ansette en avdelingsleder hvis det for
mange arbeidsoppgaver til at dette lar
seg gjgre.

- Ledere har et ansvar for & holde
seg innenfor selv sa langt det gar. Men
det fjerner ikke ansvaret fra kommu-
nene, som dessverre ikke er en god
nok arbeidsgiver for lederne vére, sier
han.

Har for mange oppgaver
Hovedgrunnen til at for mange jobber
for mye er det store antallet oppgaver
i forhold til ressursene, noe som ogsa
papekes i Utdanningsfor-
bundets strategiske plan
for 2019-2023 «Vi utdan-
ner Norge».

{ [ mange ar er ansvars-

' omrader blitt flyttet fra
kommunehuset til rekto-
rene, avdelingslederne og
styrerne. Denne delegerin-
gen har i mange kommuner

lene ledere far tilbud om leder for kontaktforum ikke fort til tilsvarende om-
dette. En rektor i Innlan- ledere Tormod Korpds fordeling av ressurser, men
er bekymret for arbeids-

det, som har dokumentert
450 timer med overtid i
fjor uten kompensasjon,

presset ledere i skoler
og barnehager opplever.
Foto: Stig Weston

heller til nedskjeeringer og
bortfall av faglig kompetan-
se pa kommuneniva.
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«LEDERE HAR ET ANSVAR FOR A HOLDE SEG
INNENFOR SELV SA LANGT DET GAR. MEN DET
FJERNER IKKE ANSVARET FRA KOMMUNENE,
SOMDESSVERREIKKE ER EN GQD NOK
ARBEIDSGIVER FOR LEDERNE VARE.»

Espen van der Hoeven

Mange leder i skoler og barnehager jobber sveert mye overtid. Utdanningsforbundet intensiverer

nd innsatsen for @ hjelpe sine ledere med det haye arbeidspresset.

- Det er utrolig mye
gratisarbeid som blir
gjort der ute. Samtidig vet
lederne for lite om arbeids-
tidsavtalen sin, og mange
arbeidskontrakter sier
ingenting om at lederne er
unntatt arbeidsmiljglovens
bestemmelser om arbeids-
tid, sier Beitdokken.

Pa mange skoler er
ledelsen ogsa underdimen-
sjonert, mener van der
Hoeven.

- Skolen er blitt mer lovstyrt de
siste 10-15 drene og det krever mer
ressurser og mer oppfglging av de
ansatte, som trenger at lederne er
tilgjengelige, sier han.

Foto: Privat

- Et plaster pa saret

Heldigvis er den ferske overtidsavta-
len, som KS og Utdanningsforbundet
kom til enighet om i desember, godt

Foto: Ron Lach/Pexels.

nytt for mange ledermed-
lemmer. I avtalen, som
skal sikre kompensasjon
for overtid i forbindelse
med korona, far ledere
som er unntatt fra over-
tidsbestemmelsene inntil
20 ekstra fridager i 2022.
Alternativt kan disse tas ut
i daglgnner.

Beitdokken haper at
korona-overtidsavtalen er
det fgrste skrittet i ret-
ning av a gi lederne bedre
uttelling for arbeidsbyrden sin. Hun
papeker ogsa at det er godt pavirk-
ningsarbeid som har gjort at lederne
er omfattet av avtalen.

- Avtalen er et slags plaster pa
saret. Vi kan ikke lgse hele denne situ-
asjonen ved at folk som er utslitte far
flere fridager eller mer penger alene.
Men vi har fatt gkt antallet lederdager
og forhdpentligvis kan lederne fgle at

Torill Beitdokken, nest-
leder i Utdanningsfor-
bundet Innlandet og
kontaktperson ledere.

-

Skal du bista en leder
som tillitsvalgt? Dette
er de viktigste radene:

» Ledere skal kun jobbe et Grsverk. Hvis
dette ikke lar seg gjore pd sikt, skal
lederen ha mulighet til & ansette en
avdelingsleder.

» Ledere ber oppfordres til & delegere
oppgaver til andre. Mange ledere gjar
i dag alt for mange oppgaver selv.

» Arbeidstidsavtalen og arbeidskon-
trakten kan brukes til drefting og til
¢ finne bedre lasninger — ogsé for
ledere.

» Skolene mé gjennomgdende ansette
flere i ledelsen for at lederne skal f&
gjort jobben sin. Dette er et viktig
signal & sende ut.

» Jobber en leder mye mer enn han/
hun skal uten & f& kompensasjon,
kan det vcere lurt @ dokumentere
omfanget.

» For mange ledere er pdlogget dagnet
rundt. Ledere bar generelt oppfordres
til @ koble av og finne strategier for @
ta seg fri. Skru av varslene pd mobilen
i ferien og sé videre.

de blir satt mer pris p3, sier hun.

Pedagogisk ledelse er en av de
viktigste faktorene for a sikre god
utdanning for alle, understreker Tor-
mod Korpas.

- Derfor jobber vi for & bidra til 4
skape en stgrre forstelse for be-
tydningen av pedagogisk ledelse, og
peke pa hvilke rammevilkar som ma
oppfylles for at ledere kan bruke mer
av sin tid til dette, sier han.

Av Embret Tangen Rognergd
embrog@udf.no

FORBUNDSNYTT 21


mailto:embrog%40udf.no?subject=

TRYGGE ARBEIDSPLASSER

Slik tester du inneklimaet
pa din arbeidsplass

— Dokumentasjon er gull for & ha en god sak, understreker hovedverneombud
Stig Arne Gundersen i V&dgan kommune.

Hovedverneombudet Stig Arne
Gundersen har lang erfaring som
bade verneombud og hovedverneom-
bud. Som hovedverneombud fglger
han opp og bistar mellom 30 og 35
lokale verneombud ute i avdelingene.
Kommunen har rundt 800 arsverk og
mellom 1100 og 1200 ansatte totalt.

Gundersen har fem viktige rad og
tips for a ha best mulig kontroll pa
inneklimaet:

» Samle innkomne avvik som om-
handler inneklima

Se pa sykefraveer og klager fra
ansatte som eksempelvis hodepine
og tretthet

Sjekk temperatur i rom, les gjerne
av tre til fire ganger per dag gjen-
nom en bestemt periode
Samarbeid med driftsenhet som har
vaktmestere og vedlikeholdsansvar
Meld inn behov for undersgkelse
og bistand fra bedriftshelsetjeneste
eller andre

- Dokumentasjon er gull for d ha en
god sak. Hvis man samler dokumen-
tasjon slik som nevnt kan man melde
inn saken til arbeidsmiljgutvalget.
Deretter kan avdelingen ha dialog

»

¥

»

¥

»

¥

»

¥

med hovedverneombud som fglger
opp vedtak som gjgres i AMU.

Verneombud + tillitsvalgt = sant

Et annet viktig poeng er 4 involvere
tillitsvalgt hvis inneklimaet pa arbeids-
plassen din er for darlig. Han har tett
samarbeid med verneombudet, som
kan kreve tiltak eller stenge arbeids-
stedet hvis forholdene ikke bedres.

- Jeg har et godt samarbeid med
hovedetillitsvalgt og vi passer pa at
vi blir tatt med i mgter og prosesser
sammen med kommuneledelsen.

- Vi har i kommunens arbeidsmi-
ljgutvalg vedtatt at alle enheter og
avdelinger skal ha helse-, miljg- og
sikkerhetsgrupper som bestar av
verneombud, tillitsvalgte og ledelse.
Dette er gull for samarbeid, med-
virkning og oppfglging av HMS-arbei-
det, sier han.

Nylig varslet han stenging av
Gimsgy oppvekstsenter pa grunn av
utilfredsstillende inneklima. Opp-
vekstsenteret huser bade en avdeling
med barnehage og en 1-10 skole.

- Dette bygget har jeg varslet at
ma stenges fra april i ar pa grunn av
at det ikke er helsemessig forsvarlig

Undersokelser fra Statens arbeidsmiljginstitutt (STAMI) viser at mange som jobber i barnehager

og skoler melder om darlig inneklima.

Foto: Mostphotos

a oppholde seg i bygget over tid da
det vil kunne pafgre helseplager. Det
er allerede ansatte og elever som
har plager som kan relateres til det
darlige inneklimaet, sier han.

Varsel om stenging kommer etter
lang tid med klager fra ansatte og
manglende oppfglging fra kommunen.
Da blir til slutt varsel om stenging
maktmiddelet som er igjen.

- Fgr et slikt varsel kommer avviks-
meldinger, vernerunder med péafgl-
gende rapporter og varslinger. Det
skrives brev til enhetsledere, kommu-
nalsjefer og kommunedirektgr. Det
sparres ogsa med Arbeidstilsynet fgr,
under og etter man har sendt et slik
varsel til kommunen, sier han.

Mange i barnehage og skole har for
darlig innemiljg

Undersgkelser Statens arbeids-
miljginstitutt (STAMI) har gjort viser
at mange som jobber i barnehager og
skoler melder om darlig inneklima

i én fjerdedel av arbeidsdagen eller
mer. Hgyest andel finnes blant syke-
pleiere, i gruppen andre helserelater-
te yrker og grunnskolelzerere. (Se mer
i faktaboksen under.)

Fakta om inneklima

fra Stami

» 27 prosent av de sysselsatte oppga
i 2019 at de i sitt daglige arbeid er
utsatt for dérlig inneklima.

» Andelen som oppga dérlig inneklima
er redusert de siste 20 drene, fra 40
prosent til 27 prosent.

» Andelen som oppga dérlig inneklima
varierer betydelig etter yrke, fra om
lag 10 prosent til 55 prosent.

» Hoyest andel finnes blant sykeplei-
ere, i gruppen andre helserelaterte
yrker og grunnskolelcerere.

» Se mer om undersgkelsen og resultatet
for yrkesgruppene her: Temaomrdder -
Inneklima - NOA (stami.no)
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Hovedverneombud Stig Arne Gundersen i
Vdgan kommune oppfordrer tillitsvalgte til &
dokumentere grundig dersom det er mistanke
om for ddrlig inneklima ved barnehagen eller

skolen.

Hovedverneombudet mener det er
mye man kan gjgre for a forebygge
darlig inneklima og hindre at for
eksempel varsel om stenging til slutt
ma gjgres.

- Ansatte ma fa innarbeidet gode
rutiner for @ melde avvik slik at lokal
HMS-gruppe med verneombud, tillits-

Foto: privat.

valgt og ledelse kan drgfte utfordrin-
ger sammen.

- Pa bakgrunn av dette kan det
ogsa meldes inn behov for naermere
undersgkelser som igjen gir videre
dokumentasjon til & lage sak til kom-
munens arbeidsmiljgutvalg, sier han.

Dokumentasjon er viktig for a kun-
ne ha en god sak. Derfor ma ansatte
ha en kultur for 4 melde inn avvik og
forbedringsmeldinger.

- Arbeidstilsynet har god veiledning
pa sine nettsider. Man kan ogsa ringe
svartelefonen deres for a radfgre
seg anonymt. Der kan man ogsa fa
veiledning om hvilke krav som gjelder
til inneklima.

- Ellers er bedriftshelsetjenesten en
god samarbeidspartner som ogsa kan
foreta mélinger og dokumentasjon,
minner Gundersen om.

Unngikk stenging - enn sa lenge
Ved oppvekstsenteret ble ikke byg-
get stengt pa dagen da det ikke var

umiddelbar fare for liv og helse.
Kommunestyret har vedtatt bygging av
nytt oppvekstsenter, men det er ikke
estimert ferdig for i 2024. Dagens bygg
er i sa darlig forfatning at det ma bety-
delige utbedringer til for & oppretthol-
de drift frem til nytt oppvekstsenter er
ferdigstilt.

Derfor har hovedverneombudet gitt
varsel om stenging etter paske slik at
kommunen har tre maneders behand-
lingstid for a finne alternative lgsnin-
ger for de bergrte partene. Hvis det
ikke gjgres utbedringer vil det fgre til
stenging slik som varslet.

Her finner du forskjellige mater du
kan kontakte Arbeidstilsynet pa:
arbeidstilsynet.no/kontakt-oss/

Her finner du mer om inneklima pa
nettsidene til Arbeidstilsynet:
arbeidstilsynet.no/tema/inneklima/

Av Stig Brusegard
stibru@udf.no

illustrasjon: iStock
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Gratis kurs 1 parts-
samarbeid og rolleforstaelse
for barnehager

Jobber duien barnehage, som leder, tillitsvalgt eller verneombud,
0g onsker & jobbe med arbeidsmiljget? Fra august kan nye barnehager
delta pé kurs i regi av Bransjeprogram barnehage.

Bade [A-avtalen 2019-2022 og bran-
sjeprogrammet setter betydningen av
partssamarbeidet i fokus. For & kunne
skolere arbeidsplassene i godt parts-
samarbeid tilbyr bransjeprogrammet
et eget kurs som skal gi barnehagene
redskap til 4 jobbe malrettet med
arbeidsmiljget sitt.

Sesong 3 av kursrekken pagar fort-
satt. Her deltar 22 kommunale og pri-
vate barnehager fra hele landet. I hgst
begynner sesong 4 av kurset. Kristin
Gustavsen Haugsvold, som er en av
representantene fra Utdanningsfor-
bundet i bransjeprogram barnehage,
oppfordrer enda flere barnehager til
a melde seg pa og hun kan fortelle om

et kurs som tar arbeidsmiljgarbeidet
pa alvor.

- I planleggingen av kurset har vi
lagt vekt pa a finne de gode og riktige
spgrsmalene til deltagerne: Hva ma
de ansatte pa arbeidsplassen snakke
om for & forsta sin egen og andres
rolle? Og hva ma de snakke om for &
skape et best mulig arbeidsmiljg, spgr
Gustavsen Haugsvold.

Gjennom kurset skal partene pa
arbeidsplassen fd en arena til & teste
ut samhandling pa tvers av roller og
ansvar. Sammen skal de finne en ret-
ning og fa i gang konkrete tiltak for a
skape et bedre arbeidsmiljg, som kan
redusere sykefraveeret. De far derfor

trening i effektive, adferdsrettede
verktgy.

Kurset hjelper ogsd barnehagene
med 4 arbeide sammen som grupper,
og med a involvere hele arbeidsplas-
sen, uavhengig av om de allerede har
et godt utviklet partssamarbeid eller
ikke.

- Det er viktig at alle pa arbeids-
plassen vet hva gruppen jobber med
og hvorfor. De ansatte ma ogsa fa
bidra inn i dette arbeidet gjennom
personalmgter. Hele arbeidsplassen
ma med hvis man skal fa til varige
endringer, sier Gustavsen Haugsvold.

I tillegg til partene vil man i kurset
mgte fire dyktige kursholdere. Prosess-

Kurs i rolleforstdelse og partssamarbeid

Modul 1

e

Fellessamling

+ Rolleforstielse og
b partssamarbeid

®
288,

Samling pa egen
arbeidsplass

* Partssamarbeid
* Hvordan skal vi

Modul 3

LD

Fellessamling

* Hvordan har det gatt
og jobbe med valgte
problemet?

%
239
Samling pa egen
arbeidsplass

+ Partssamarbeid
+ Hvordan skal vi

Modul 5

LB

Fellessamling

+ Hvordan har det gatt
og jobbe med valgte
problemet?

+ Dypdykk: tatak i det

+ Arbeidsmiljearbeid jobbhe samﬁmen. + Partssamarbeid jubl:lhe sammen, riktige problemet og
* Hva er et problem og QAN NAGCE » Arbeidsmiljearbeid TR NIV, e O seke «lt» av de vante
hvordan. hwvordan.

hva er et symptom

* Hva kan vi gjere med
det?

* Hvordan skape varige
endringer pa
arbeidsplassen

+ Hvordan vite at man
har lykkes

banene

* Rett tltak tl rett
problem. Hva betyr
dette i praksis

Modul &
Oppfolging
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Kursets mal og hensikt

Rolleklarhet

Rolleutgvelse

lederne Carl Jgrgen Lie og Anita Jenb-
ergsen fra KPMG presenterer verktgy,
gruppeoppgaver og refleksjoner.

Hans Jacob Busch og Lisbeth @yum
holder faglige foredrag om henholds-
vis «Den sgmlg@se dialogen», om
refleksjon og diskusjon - to viktige
dialogsjangere i kunnskaps- og pro-
blemlgsningsprosesser for et tryggere
arbeidsmiljg - og utvidet partssamar-
beid og driftsneert utviklingsarbeid.

Lokaliserer problemet

Et av verktgyene man blir godt kjent
med i lgpet av kurset er rotarsak-
analyse, eller «five whys», som noen
kaller det. Dette er en utfordrende
metode, men den gir verdifull trening
og veiledning pa veien mot malet,
forklarer Gustavsen Haugsvold.

- Vi opplever at barnehagene i dag
er veldig gode pa a lgse problemer.
Men jobber man med det riktige pro-
blemet? Her vil vi utfordre partene, og
rotarsaksanalyse er veldig godt egnet
til 8 komme til bunns i hva som er det
egentlige problemet.

Pa arbeidsplasser som sliter med
darlig kommunikasjon, setter man for
eksempel ofte i gang med tiltak for a for-
bedre kommunikasjonen, papeker hun.

- Vi opplever at darlig kommuni-
kasjon gjerne er et symptom pa et an-
net, stgrre problem. For 4 kunne sette
seg gode mal og fa til varige endringer
til det bedre, ma man fgrst identifise-
re det riktige problemet, rotarsaken.

Skal skape bedre forstaelse

Pa kursrekkene sa langt har barneha-
gene tatt opp utfordringer knyttet til
blant annet arbeidsfordeling, stillings-
beskrivelser og mangel pa felles infor-
masjon. Utover i kurset skal deltager-
ne jobbe med bade lgsninger og mal:
Hva slags tidsperspektiv ser deltager-
ne for seg? Hva slags fartsdumper kan

Hvaer
problems:

Rolleforstaelse

man mgte pa veien og hvordan rydder
man disse av veien? Hva er malet,
hvordan gnsker vi  ha det?

- Endring tar tid og krever mye
arbeid. Dette er en av arsakene til at
kurset foregar over en lang periode,
med en kombinasjon av Zoom-kurs for
partsgruppen og samlinger pa egen
arbeidsplass, bade i partsgruppen og
med resten av personalet, sier hun.

Kurset bestar totalt av seks modu-
ler, som er spredt over fem maneder.
Modul 2 og 4 skal forega pa arbeids-
plassen. Kurset oppfordrer barneha-
gene til & fortsette med arbeidet ogsa
etter siste modul.

Gustavsen Haugsvold har opplevd
at kurset kan veere til stor nytte for
barnehagene.

- Alle har et ansvar for arbeidsmil-
joet pa arbeidsplassen sin. Hvis bar-
nehagen din blir bedre pa a snakke
sammen, pa a finne de egentlige utfor-
dringene og pa a tenke litt utenfor
boksen, viser erfaringene fra kurset
at man rett og slett kan fa det enda
bedre pa jobb, sier hun.

Pa sikt er malet med kurset a bidra
til et bedre arbeidsmiljg og lavere
sykefraveer. Flere av barnehagene som
har rapportert om at de kommunise-
rer bedre, og at alle involverte har fatt
mer kjennskap til partene pa arbeids-
plassen og hva de kan bidra med.

- En av barnehagene som deltok
meldte at de opplevde at avgjgrelsene
som ble tatt var bedre forankret. Det ble
lettere a ta bedre avgjgrelser og de an-
satte star mer samlet enn fgr, sier hun.

M3 sette av tid
For & delta pa kurset ma barnehagen
stille med bade tillitsvalgt, verneom-
bud og leder.

- Vi er tydelige pa hva vi krever av
arbeidsplassen og at man setter av tid.
Men vi har virkelig troen pa at det er

verdt det, sier Gustavsen Haugsvold.

Barnehagen ma ogsa koble pa en
sakalt «hjelper», som skal bidra med
faglig kompetanse og stgtte barneha-
gene i det som kan veere vanskelige
diskusjoner. I de fleste barnehagene
som deltar er dette en radgiver fra
NAV Arbeidslivssenter, men det kan
ogsa vaere en hjelper fra HR. Hjelper-
ne far egen skolering i tillegg til de
oppsatte kursene.

- Vi anbefaler at barnehagen tar
kontakt med NAV Arbeidslivssen-
ter for & hgre om de kan bidra, sier
Gustavsen Haugsvold.

Har du spgrsmal, kan du ta kontakt
med prosjektleder for Bransjepro-
gram barnehage Rakel Malene Solbu:
rakel. malene.solbu@ks.no eller ansatt
i Utdanningsforbundets sekreta-

riat Kristin Gustavsen Haugsvold:
krihau@udf.no

Klikk pa eller skann QR-koden og
fa datoer og pamelding til kurset:

R

ﬁ; SKANN
QR-KODEN

Her far du datoer og

pdmelding til kurset.

Tilbyr to nyttige
HMS-verktgy

Bransjeprogram barnehage har

tviklet verktayene BarnehageHMS-
kalender og Tidlig inn. Disse kan brukes
uavhengig av kurset, men kurset gir
gode rdd og tips om hvordan disse

kan brukes. BarnehageHMS gir tilgang
til en dynamisk kalender, som alle
barnehager kan bruke gratis og som er
tilgiengelig pé nett.
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Alle virksomheter skal
ha rutiner for G avdekke,
rette opp og rebygge
avvik fra helse-,
miljg- og sikkerhets-
lovgivningen.

Foto: Mostphotos

—— e

e

e

- Riktig avvikshandtering
gir tryggere arbeidsmiljg!

Arbeidsgiver har ansvar for at regelverket blir fulgt. Samtidig har alle
ansatte plikt til & melde fra om avvik eller mangler. Men hvordan kan
man jobbe for at avvik blir hdndtert riktig?

[ Utdanningsforbundet Kristiansund
jobbes det mye for a fremme forsta-
elsen for hvor viktig det er at avvik
meldes og handteres riktig.

- Et avvik er nar noe avviker fra det
planlagte eller oppsatte. En ugnsket
hendelse eller en situasjon som hand-
ler om enten avvik i tjenestetilbud,
arbeidsmiljg for leerere eller pa utstyr.

- Avvik er et signal og en beskjed
fra tjenesteyter om at noe ikke er i
trdd med det man forventer, og at
vi er tjent med 4 rette det opp eller
hindre at det skjer flere ganger; sier
lokallagsleder Hege Henden Ngrbech.

For & bevisstgjgre bide kommunen
og egne medlemmer tar lokallaget i
bruk forskjellige virkemidler.

- Det er kontinuerlig jobbing over
flere ar. Vi tilbyr bade kursing, har
oppsegkende virksomhet pa enhetene,
skriver leserinnlegg i avisene og gir

innspill til politisk ledelse i hoved-
utvalg, formannskap og til bystyret.

Nylig har man ogsa fatt pa plass en
fellesskolering med Utdanningsfor-
bundets egne arbeidsplasstillitsvalgte
og verneombud der formalet er &
kurse bedre. Alti regi av Utdannings-
forbundet Kristiansund.

- Jeg snakker mye med ATV-ene om
at de ma bidra til a synliggjere utfor-
dringene. For uten at det kommer opp
og frem i lyset, eksisterer det pa en
mate ikke, sier Henden Ngrbech.

Ifglge internkontrollforskriften
§ 5, punkt 7 skal alle virksomheter
ha rutiner for a avdekke, rette opp og
forebygge avvik fra helse-, miljg- og
sikkerhetslovgivningen (HMS-lovgiv-
ning).Virksomheten skal ogsa iverk-
sette rutiner for a avdekke, rette opp
og forebygge overtredelser av krav
fastsatt i eller i samsvar med helse-,

miljg- og sikkerhetslovgivningen. Det
skal i tillegg dokumenteres skriftlig.

Handler bade om system og kultur
Det er arbeidsgiver som har ansvaret
for at virksomheten har og bruker et
system for a registrere og handtere
avvik. Et levende avvikssystem er

en del av internkontrollen. Men hvis
systemet ikke er godt nok kjent eller
det ikke gis god nok oppleering i bruk
av det, sa hjelper det lite. Her har
Utdanningsforbundet i Kristiansund
veert klare overfor kommunen.

- Kommunen har et helt greit
system. Det som er mangelfullt, er
oppleeringen. Medlemmer sier de
synes det er vanskelig a orientere seg
i hva man skal legge de ulike avvikene
under. Det er nok dessverre et kjent
problem i andre kommuner ogs3, sier
Henden Ngrbech.
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Utdanningsforbundet Kristiansund og lokallagsleder Hege Henden Narbech jobber mdlrettet og
over tid for @ fG arbeidsplasstillitsvalgte i kommunen til G registrere avvik pa riktig mate.

Foto: Trond Hassela/Tidens Krav.

For at systemet skal fungere er
det i tillegg til oppleering viktig at
arbeidsgiver legger til rette for en
HMS-kultur der det ikke bare er
godtatt, men forventet, at ansatte pa
alle niva melder fra om avvik. Her kan
etablering av lokale HMS-grupper
bestaende av verneombud, tillits-
valgte og ledelse veere til god hjelp
for & skape medvirkning, utvikling og
et godt arbeidsmiljg gjennom felles
innsats og forstdelse. En slik gruppe
vil formelt vaere en undergruppe av et
arbeidsmiljgutvalg.

[ tillegg ma arbeidstakerne veere
trygge pa at arbeidsgiveren faktisk
fglger opp avvikene og handterer dem.

De kan veere vanskelig for den
enkelte ansatte 4 melde fra om avvik
hvis ikke kommunen har et positivt
syn pa avviksmelding. Noen frykter a
bli utsatt for represalier eller opp-
lever a bli sett pa som illojal overfor
egen virksomhet. Likevel har alle an-
satte en plikt til & melde fra om avvik
og mangler.

Lokallagslederen mener mye
handler om a bygge en god kultur for
avviksmelding. Og er samtidig klar

pa at de fortsatt har en jobb & gjgre i
egen kommune.

- Vi har nok ikke klart a etablere
en god nok aksept og forstaelse hos
politisk ledelse. Men jeg opplever na
at bade vi og ATV-ene er mer klare for
a bidra til & endre praksis. Jeg mener
de na ser sammenhengen mellom at
utfordringene som er i barnehage og
skole ikke blir bedre om de ikke sier
fra, sier lokallagslederen.

Ma forsta hvorfor det er viktig
Hensikten med & melde avvik er &
forhindre at de samme avvikene skjer
gang pa gang, redusere risikoen for
ugnskede hendelser og bidra til et
tryggere arbeidsmiljg.

Lokallagslederen i Kristiansund
mener det snakkes for lite om betyd-
ningen av avvik og hvorfor man ma
melde dem.

TRYGGE ARBEIDSPLASSER

Dette bgr du vite om
avvikshandtering:

» Tillitsvalgt og verneombud ma
ettersparre avviksrutiner og bidra til
& gjere disse kjent for alle pd arbeids-
plassen.

Alle virksomheter skal ha rutiner for

& avdekke, rette opp og forebygge
avvik fra helse-, miljg- og sikkerhets-
lovgivningen (HMS-lovgivningen).
Alle hendelser som innebcerer brudd
pd lovverket, blir regnet som avvik.
Nestenulykker og drsaken til dette
skal ogsd registreres. Det kan koste
mer @ hdndtere skadene etter en
uensket hendelse hending enn det
koster & forebygge drsakene til at
hendelsen oppstar.

Loven krever at arbeidsgiveren har
opprettet et system for & hdndtere
avvik. God avvikshdndtering dreier
seg om & finne ut hva som er skjedd,
hvorfor det skjedde, rette opp tilfellet
0g serge for at det ikke skjerigjen.
Alle medarbeidere har plikt til straks
& melde fra om avvik eller mangler pa
arbeidsplassen. Det bidrar til at virk-
somheten kan Icere av feilene sine.
Det er ikke skaden som er avviket —
det er arsaken til skaden som skal
registreres som avvik.

Samtidig som avvik meldes, mé en
registrere skader i tilfelle yrkesskade-
erstatning/forsikringer.

¥

¥

3

3

x

¥

¥

- Det har betydning for a kunne
tilby gode lovpalagte tjenester, ha et
godt arbeidsmiljg og kunne legge til
rette for at barn og unge far et godt
oppleeringstilbud i praksis, ikke bare
pa papiret.

- Hvis man snakker om og handte-
rer avvik slik det er tenkt, sd vil alle
at vi skal melde fra. For ingen er jo
uenige i at leerere, barn og elever skal
ha gode forutsetninger for a jobbe og
lzere. Avvikshandtering burde endres
til & hete kvalitetssikringssystem!

Av Stig Brusegard
stibru@udf.no

«ALLE VIRKSOMHETER SKAL HA RUTINER FOR A
AVDEKKE, RETTE OPP OG FOREBYGGE AVVIK FRA
HELSE-, MILJZ- OG SIKKERHETSLOVGIVNINGEN.»

Arbeidstilsynet
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Som tillitsvalgt mé du
kunne bistd et medlem
som beskyldes for
krenking eller mobbing
av en elev.

lllustrasjonsfoto:
Mostphoto

. Opplceringslovens § 9A-4 og -5:

Hva gjar du
som tillitsvalgt?

e

Hva gjer du som tillitsvalgt nér en kollega beskyldes
for krenking, diskriminering eller vold mot en elev?

Det er ikke vanlig at tillitsvalgt alltid
bistar leereren i de tilfeller det kom-
mer anklager om at leereren har kren-
ket en elev. Det at skolen iverksetter
undersgkelser etter opplaeringsloven
§ 9A-5, betyr ikke ngdvendigvis at lee-
reren ender opp i en personalsak. En
undersgkelse som blir iverksatt med
hjemmel i oppleeringsloven § 9A-5
kan oppleves som belastende, men er
i utgangspunktet ikke arbeidsrettslig
motivert. Det er fgrsti de tilfellene
det blir en personalsak at tillitsvalgt
blir koblet pa.

Skolens aktivitetsplikt

12017 ble det gjort endringer i opp-
leeringsloven kapittel 9A om elevenes
skolemiljg. Malet var a sikre et mer
effektivt regelverk mot mobbing og en

bedre handheving av reglene. Reglene
gjelder for grunnskolen og den vide-
regdende skolen. De gjelder ogsa for
elever som deltar i leksehjelpsordnin-
ger og i skolefritidsordninger. Utdan-
ningsforbundet stgttet endringene
som ble gjort og har gjennom var
profesjonsetiske plattform definert at
var lojalitet fgrst og fremst ligger hos
barnehagebarn, elever og studenter.
Det ble lovfestet en ny bestemmelse
om skolens aktivitetsplikt i saker om
elevens psykososiale skolemiljg. For-
malet med aktivitetsplikten er & sikre
handling i tilfeller der eleven opplever
ikke a ha et trygt og godt skolemiljg.
Ett av flere tiltak som ble innfgrt, var
det som Kkalles aktivitetsplikten. Med
dette menes den plikten en skole har
til & iverksette tiltak dersom en elev

av en eller annen grunn gir uttrykk
for at skolemiljget ikke er trygt og
godt.

I enkelte 9a-saker kan det komme
anklager om at leereren krenker elev-
er. I slike saker mener Utdannings-
forbundet at det er viktig at lezererens
rett til 4 ta til motmaele mot beskyld-
ninger blir ivaretatt.

Det stgrste problemet for Utdan-
ningsforbundet er kommet i § 9A-4
og -5.

§ 9A-4

I oppleeringslovens § 9A-4 er det
innfgrt en tydeligere aktivitetsplikt
for skolen. Bestemmelsen oppstiller
tydelige krav til hva som skal gjgres;
skolen skal fglge med, gripe inn,
varsle, undersgke, og sette inn tiltak.
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Dette gjelder for alle som arbeider i
skolen. Skolen skal dokumentere hva
som gjgres for a oppna aktivitets-
plikten. Det betyr at skolen ma lage
en aktivitetsplan nar det settes inn
tiltak. Planen skal si noe om proble-
met tiltaket skal lgse, hvilke tiltak
som skal settes inn, nr tiltakene skal
gjiennomfgres, hvem som har ansvar
for & gjennomfgre tiltakene og nar
tiltakene skal evalueres.

Skolen har en plikt til 4 sette inn
tiltak sa lenge eleven ikke har et trygt
og godt skolemiljg, etter elevens egen
opplevelse.

De tiltakene som settes inn skal
veere riktige etter en faglig vurdering.
Her er elevens opplevelse ikke av-
gjgrende. Aktivitetsplikten er oppfylt
dersom skolen har gjort alt det som
med rimelighet kan forventes. Dette
gjelder for alle deler av aktivitetsplik-
ten.

§ 9A-5

For de tilfeller hvor det er snakk om
ansatte som mobber elever, foreligger
det en skjerpet plikt for skolen. Den
skjerpede aktivitetsplikten utlgses
der en som arbeider i skolen far mis-
tanke eller kjennskap til at en annen
som arbeider pa skolen krenker en
elev. § 9A-5 inneholder blant annet en
varslingsbestemmelse som krever at
det skal reageres straks. For eksempel
nar en kollega oppfatter at en laerer
opptrer krenkende eller diskrimi-
nerende i forhold til en elev. Noen
ganger blir dette en personalsak som
kan havne hos tillitsvalgte.

Som tillitsvalgt kan det veere fornuf-
tig a ta opp tematikken med skjerpet
aktivitetsplikt pa et klubbmgte. Ta
gjerne et slikt mgte fgr du far en slik
sak i fanget. Temaer som kan tas opp
pa klubbmgtet er blant annet hva som
ligger i krenking og hva slags praksis
rektor pa deres skole har for & varsle
skoleeier.

Leerernes rettsikkerhet og eleve-
nes trygghet ma sikres. Det er viktig
& huske at det ikke er enten eller,
nar vi diskuterer kapittel 9A i opp-
leeringsloven. Utdanningsforbundet

har dessverre sett for mange saker
der laerernes rettigheter er blitt satt
til side.

Ofte reagerer rektor for fort med for
eksempel a varsle skoleeier fgr leere-
rens syn pa saken har kommet frem.

Hva gjgr du som tillitsvalgt

nar du fir en slik sak?

Som tillitsvalgt kan du risikere a bli
kontaktet av en laerer pa ulike stadier
av en 9A-sak. Hvordan arbeidsgiver
har innrettet saken er av betydning
for nar det er behov for at laereren ber
tillitsvalgt om bistand i en sak. Det
beror derfor pd en vurdering av den
konkrete saken hva som er klokt a
gjore pa de ulike stadiene.

Her er likevel en huskeliste:
» Laereren anklages for d ha krenket
en elev. Skolen er da forpliktet til
a undersgke om det foreligger en
krenkelse.
Krenkelsesbegrepet er objektivt
i den forstand at det beror pa en
helhetsvurdering om noe er en
krenkelse, ikke bare den enkelte
elevs subjektive opplevelse.
» Leereren ma fa se anklagene fgr
laereren gir sin versjon av saken.
[ forbindelse med undersgkelse-
ne som blir gjort ma leereren fa
mulighet til & forklare sin versjon av
hva som er skjedd. Pastandene skal
gjennomgas punkt for punkt og det
er viktig a fa frem omstendighetene
rundt eventuelle hendelser.

» Skolens undersgkelser skal doku-
menteres.

» Det er ikke alle undersgkelser som
ender opp som personalsaker.
Skolen ma avklare om saken skal
behandles som en personalsak eller
om den skal avsluttes.

» Leereren kontakter gjerne tillits-

valgt dersom saken utvikler seg til

bli en personalsak.

Tillitsvalgte bgr kjenne til relevant

regelverk. Les kapittel 9A i opplee-

ringsloven og gjerne vare nettsaker
om tematikken. Ha kjennskap til
arbeidsmiljgloven.

» Bista laereren i mgte med arbeidsgi-

¥

¥

¥

ver dersom leereren gnsker det.

» Leererens versjon av saken skal
komme frem fgr rektor konklude-
rer i personalsaken. Ogsa pa dette
stadiet bgr pastandene gjennomgas
punkt for punkt, og det er viktig at
konteksten synes.

» Sjekk referatet fra mgtet sammen
med laereren og sammen ma dere
sgrge for at leererens versjon er
riktig gjengitt. Dersom arbeidsgiver
ikke gnsker a endre referatet, ma
dere be om at deres merknader
blir lagt sammen med referatet i
personalmappen.

» Husk at du som tillitsvalgt har taus-
hetsplikt.

Det er arbeidsgiver som eventuelt
vurderer og har ansvar for a reagere
med arbeidsrettslige reaksjoner. En
eventuell reaksjon overfor leereren
skal alltid std i forhold til krenkelsen.
Eventuelle tiltak skal veere saklige og
forholdsmessige. Ta kontakt med fyl-
keslaget ved mer alvorlige saker, som
ogsa kan fa bistand av Utdanningsfor-
bundet sentralt.

Av Arun Ghosh
arugho@udf.no

Oppleeringsloven

§ 9A-4 og § 9A-5:

» 8 9A-4 Aktivitetsplikt for @ sikre at
elevar har eit trygt og godt psykoso-
sialt skolemilj@

» Alle som arbeider pd skolen, skal fal-
gje med pd om elevane har eit trygt
0g godt skolemilj@, og gripe inn mot
krenking som mobbing, vald, diskri-
minering og trakassering dersom det
er mogleg.

» Alle som arbeider pd skolen, skal
varsle rektor dersom dei fér mistanke
om eller kjennskap til at ein elev ikkje
har eit trygt og godt skolemiljg. Rek-
tor skal varsle skoleeigaren i alvorle-
ge tilfelle.

» Ved mistanke om eller kjennskap til
at ein elev ikkje har eit trygt og godt
skolemiljg, skal skolen snarast under-
sokje saka.
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se pd det som en kontinuerlig en-
dringsprosess — ikke et stunt.

2. Finn en hensiktsmessig matestruk-
tur. Vi har valgt fem ganger i Gret.
Planlegg agenda god tid i forveien,
og prioriter de matene dere faktisk
har.

3. Hjelp de ansatte med & forstd at
ytterste konsekvens av @ jobbe med
HMS-arbeidet er en fantastisk god
arbeidsplass.

4. \/elg representanter som harin-
teresse for arbeidet, og som har lyst
til @ gjore en god jobb.

5. Send verneombud og tillitsvalgte
pa kurs.
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m til en felles retning pG@ HMS-arbeidet, viser erfaringene fra FUS—bdrnehagene i Trondelag.

Foto: Mostphotos

«Fgr var det brannslukKking,
na er det brannvegg»

Et stort prosjekt i FUS-barnehagene i Trendelag viser hvordan mélrettet arbeid
med inkluderende arbeidsliv (IA) kan gi resultater pé kort tid.

- I barnehagene er man ofte opptatt
av barnas psykososiale miljg. Man
strekker seg langt for a skape gode
vilkar for barna. Men sd glemmer man
sitt eget arbeidsmiljg. Derfor er det
kjempeviktig at vi fokuserer pa dette
i sektoren vér, sier Anne-Lena Peder-
sen, organisasjonstillitsvalgt i private
barnehager i Utdanningsforbundet i
Trondheim.

Det siste dret har hun veert delaktig
i et systematisk arbeid med helse,
miljg og sikkerhet (HMS) i de syv
FUS-barnehagene i Trgndelag. Arbei-
det er en del av IA-bransjeprogram
barnehage, og Utdanningsforbundet
har deltatt sammen med NAV arbeids-
livssenter, Fagforbundet, HR-avde-

lingen i FUS og HMS-gruppene i de
ulike barnehagene.

Arbeidsmiljget ble ikke prioritert
Da prosjektet gikk i gang ble det raskt
klart at en hovedutfordring med
HMS-arbeidet var at det ikke var blitt
prioritert. Systemene og strukturene
var der, men de ble ikke fulgt opp. Ti-
den strakk ikke til, og arbeidsmiljgar-
beidet ble prioritert bort i en hektisk
hverdag.

I mars 2021 fikk FUS-barnehagene
en oppgave. De skulle mgtes etter
sommeren og hovedtillitsvalgte fra
Utdanningsforbundet og Fagforbun-
det kobles pa. Men da de tillitsvalgte
innkalte plasstillitsvalgte for 4 hgre

om status, viste det seg at man ikke
hadde fatt etablert strukturer hverken
for agenda og mgter i HMS-gruppene
eller innholdet.

- Det var ulik forstdelse av hva
arbeidet med eget arbeidsmiljg skulle
veaere og hvordan man skulle ga i gang,
sier Pedersen.

I en rapport fra november 2021
uttrykker alle de involverte aktgrene
stor glede over endringene som har
skjedd etter at HMS-arbeidet ble tatt
pa prioritert. S3 hva skjedde i Igpet av
hgsten i fjor?

Alt snudde pa en hgst
De to hovedtillitsvalgte kontaktet
[A-arbeidslivssenteret og fikk paskyn-
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«MAN MA INVESTERE TID 0G RESSURSER.
MEN JEG TRORDETTE ALLER MEST HANDLER
OM A SE VERDIEN | ET LANGSIKTIG ARBEID.»

Anne-Lena Pedersen, organisasjonstillitsvalgt i private barnehager i

Utdanningsforbundet i Trondheim

det arbeidet. HMS-grup-
pene i de syv barnehagene
hadde to fagdager, der de
diskuterte hva et psyko-
sosialt arbeidsmiljg er,
rolleforstéelse, og hva det
er viktig a fokusere pa hva
gjelder utfordringene i sitt
eget arbeidsmiljg.

[A-avtalens to hovedmal
er a redusere sykefraveer
og frafall. Partenes roller
og ansvar star sentralt, og
formalet med bransjepro-
grammene er at partene pa bransjeni-
vd jobber sammen om bransjevise
utfordringer. Avtalen vektlegger
partssamarbeidet (dvs. at ledere,
tillitsvalgte og verneombud samarbei-
der for & nd méalene i [A-arbeidet) som
er avgjgrende for a lykkes.

Grepene gav raskt resultat, og har
gitt Pedersen noen erfaringer av hva
som ma til for a fa fart pa arbeidet.

- Det viktigste er a involvere de
ulike partene i HMS-gruppen i fgrste
omgang, og a finne verktgy som bar-
nehagene Kklarer d skape eierskap til.
Forankringen er det fgrste som ma pa
plass, og det ma forankres bade hos
leder, tillitsvalgt og verneombud, sier
Pedersen.

For 4 fa til et godt psykososialt
arbeidsmiljg ma man involvere hele
HMS-gruppen og hele organisasjonen.
Det krever ogsa at arbeidet er godt
forankret i ledergruppen, papeker
Pedersen.

- Deter et lederansvar a fa et ar-
beidsmiljg til & fungere. Ledere ma re-
flektere godt rundt spgrsmalet: «Hva
er HMS-arbeidet i din barnehage?»
Samtidig er det viktig at de ansatte
blir ansvarliggjort, og at de ogsa tar
ansvar for sitt eget arbeidsmiljg.

Arbeidet bgr ogsa gjgres sa praksis-
naert som mulig. Derfor bgr utfordrin-
gene som kommer fra HMS-gruppen
danne grunnlaget for videre arbeid,
mener hun. Gjennom HMS-gruppene

Anne-Lena Pedersen,
organisasjonstillits-
valgt i Utdanningsfor-
bundet Trondheim.
Foto: Privat

kan ogsa tillitsvalgt og
verneombud fungere som
en temperaturmaler ute i
arbeidsmiljget.

- Veer oppmerksomme
pa & stille spgrsmal nar an-
satte sier at de sover darlig
eller har vondt i nakken.
Det er vanskeligere a sette
ord pa de psykososiale
utfordringene, som er det
vi betegner som emosjo-
nelle belastninger, enn pa
det fysiske.

- Det er mye lettere & skylde pa
nakken som er vond enn pa de vonde
falelsene eller slitenhet som har bygd
seg opp. Man ma rett og slett gve pa a
snakke om dette, sier hun.

Hun mener at man som «tempera-
turmaler» kommer langt med 4 stille
spgrsmal som: «Hvordan er det med
deg i dag? Kan jeg gjgre noe for a
hjelpe deg?» Det er ogsa viktig a gjgre
det klart for hele ansatte-gruppen at
dgren alltid er apen, sier hun.

- Ofte har ansatte behov for a ta opp
ting nar tidspunktet fgles riktig for
dem. Derfor er det viktig & skape en
aksept for at det er greit a ta kontakt.
Her kan tillitsvalgte og verneombud
tgrre d ta en rolle.

Ma investere tid

Man ma legge bort andre prosjekter
for & bruke tid pa dette arbeidet,
understreker Pedersen. Men ved
afaigang en god HMS-gruppe og

a etablere en tillit, sparer man til gjen-
gjeld mye tid pa brannslukking. Eller
som daglig leder i en FUS-barnehage
skriver i evalueringen av prosjektet:
«Fgr var det brannslukking, nd er det
brannvegg.»

Nar man finner gode systemer, og
far tilbakemeldinger fra resten av
arbeidsgruppen, da har man kommet
langt, papeker Pedersen. Og det er
mulig a fa til, selv om timeplanen er
full og budsjettet lagt.

Grilstad FUS er en av sju trgnderske FUS-bar-
nehager som har jobbet mdlbevisst med HMS.

- Man ma investere tid og ressurser.
Men jeg tror dette aller mest handler
om a se verdien i et langsiktig arbeid
og a anerkjenne at man gjgr dette
for at alle ansatte skal veere forngyde
med arbeidshverdagen, sier hun.

Av Embret Tangen Rognergd
embrog®@udf.no

Suksessoppskriften i
Trondelag:

1. Involvering trekkes frem som helt
avgjerende pa alle niva. Scerlig i
starten var det viktig & tydeliggjere
at HMS er alles ansvar.

2. Etter deltakelsen i bransjeprogram-
met har hele HMS-gruppen veert
involvert i & lage handlingsplan for
HMS-arbeidet, og dette har skapt
et tydelig eierskap.

3. F@ med representanter fra for-
bundene! De hjelper med oppfal-
gingsspersmdl og a forstd rolleni
HMS-gruppen.

4. Deinvolverte beskriver det & g&
bort fra et ensidig l@sningsfokus og
se p& HMS-arbeidet som en sam-
arbeidsprosess som lever hele tiden
som sveert viktig.
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Laerere skal ha fullt
forsvarlig arbeidsmilja!

Lcerere 0g ledere i landets skoler og barnehager har strukket seg
langt under pandemien, i en krevende og utrygg situasjon. Et over-
ordnet prinsipp gjelder likevel: Du skal veere trygg pd jobb.

To ar er gatt siden koronaen kom til
Norge. Mange har fglt en betydelig
engstelse, forstaelig nok. Likevel har
sveert mange leerere i landets barne-
hager og skoler gjort sitt ytterste for a
ivareta behovene til barna og elevene.
Mange spgr om de har mattet strekke
seg for langt:

M3 man som laerer bare avfinne seg
med at jobben kan ga ut over egen
sikkerhet?

Advokat og seksjonsleder i seksjon
for juridiske spgrsmal i Utdannings-
forbundet, Ruth-Line Meyer Wal-
le-Hansen, er klokkeklar:

- Alle skal ha et fullt forsvarlig
arbeidsmiljg. Selvsagt!

Betydelig merarbeid

under pandemien

Det gjelder ogsa problemet med for
stor arbeidsbelastning, som man-

ge har kjent pa under pandemien.
Underveis er det blitt tydelig hvordan

ansatte i skole og barnehage har gjort
sitt ytterste for a ivareta behovene til
barna og elevene. Pandemien har fgrt
til mye merarbeid i form av smitte-
vernsarbeid, utarbeiding av undervis-
ningsopplegg til digital undervisning,
oppfelging av elever pa hjemmeskole
med mer. Det har veert mye frem og
tilbake, parallelt med endringer i smit-
tevernsniva, og apning og stengning
barnehager og skoler. Situasjonen har
veert sveert krevende for mange.
Leerernes arbeidstidsordning, med
bunden og ubunden tid, bidro sann-
synligvis til at det til 3 begynne med
ikke syntes godt nok hvor mye mer de
ansatte jobbet pa grunn av pandemi-
en. Det var mange som ikke hadde for
vane & fgre timer for arbeidet de gjen-
nomfgrte nar de ikke var pa skolen.
Som fglge av at mange medlemmer
har opplevd mye ekstraarbeid under
koronaen har Utdanningsforbundet
jobbet frem en avtale med KS som

skal sikre hgyere kompensasjon for
overtidsarbeid. Denne kan du lese
mer om her pa vare nettsider.
https://www.utdanningsforbundet.
no/nyheter/2021/overtidsavta-
le-enighet-med-ks/

Et stort arbeidspress over tid kan
gd negativt ut over den ansattes
arbeidsmiljg, og i verste fall fgre til
at arbeidsmiljget ikke er forsvarlig.
Hver enkelt leder ma ha tilstrekkelig
kjennskap til den ansattes arbeidssi-
tuasjon, slik at de kan gripe inn om
situasjonen begynner a utvikle seg i
negativ retning. Samtidig er det viktig
at den ansatte ikke arbeider utover
vanlig arbeidstid pa eget initiativ.

Arbeidsmiljgloven (aml) § 4-1 (1)
slar fast at arbeidsmiljget i virksom-
heten skal veere fullt forsvarlig, ut ifra
en enkeltvis og samlet vurdering av
alle faktorene i arbeidsmiljget som
kan pavirke arbeidstakernes fysiske
og psykiske helse og velferd. Det er

’

v
-
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«DET ER SVART
VIKTIG AT VERNE-
OMBUDET INVOLVERES
—DETER EN SVART
VIKTIG MEDSPILLER.»

Ruth-Line Meyer Walle-Hansen

klart at den pagaende pandemien er
en faktor som kan pavirke bade fysisk
og psykisk helse.

Arbeidsgivers ansvar

Og det er ingen tvil om hvem som har
ansvaret bade for at smitteverntiltak
i skoler og barnehager fglges og at
arbeidsmiljget er fullt forsvarlig.

- Det er arbeidsgivers ansvar, og
alle arbeidsgivere ma iverksette et
HMS-arbeid, sier Walle-Hansen.

Kravet om forsvarlighet innebeerer
at virksomheten skal innrettes, og
arbeidet organiseres, pa en slik mate
at arbeidstakerne er sikret mot ska-
der pa liv og helse sa langt dette rent
praktisk lar seg gjennomfgre. Forsvar-
lighetsstandarden er et minstekrav til
alle virksomheter uten hensyn til for
eksempel gkonomisk stilling.

Forsvarlighetskravet er en rettslig
standard som utvikler seg i trad med
samfunnsutviklingen. Pandemien til-
sier at standarden har endret seg, og
at det som kan ha veert forsvarlig far,
ikke ngdvendigvis er forsvarlig na.

Ved planlegging og utforming av ar-

TRYGGE ARBEIDSPLASSER

Ruth-Line Meyer
Walle-Hansen,
Advokat og seksjons-
leder i seksjon for
juridiske sparsmdl i
Utdanningsforbundet

beidet, stiller arbeidsmiljgloven § 4-1
krav til forebygging. Bestemmelsen
tydeliggjgr pa denne maten forebyg-
gingsaspektet som et grunnleggende

prinsipp.

Bruk verneombudet!

Retten til et fullt forsvarlig arbeids-
miljg skal blant annet sikres gjennom
det systematiske helse-, miljg-, og
sikkerhetsarbeidet (HMS) pa arbeids-
plassen. En viktig del av HMS-arbeidet
er at arbeidsgiver kartlegger farer og
problemer, vurderer risikoforholdene
i virksomheten, utarbeider planer og
iverksetter tiltak for a redusere risiko-
en, jevnfgr aml. § 3-1 (2) bokstav c.

HMS-arbeidet skal gjgres i samar-
beid med arbeidstakerne og deres
tillitsvalgte. [ den forbindelse ma ogsa
vernetjenesten involveres, minner
Walle-Hansen om.

- Det er sveert viktig at verneombu-
det involveres - det er en sveert viktig
medspiller, sier hun.

- Verneombud skal ivareta arbeids-
takernes interesser i saker som angar
arbeidsmiljget, og fremgar av arbeids-

miljglovens § 6-2. Nar verneombudet
blir kjent med forhold som kan medfgre
helsefare, skal vedkommende gjgre
arbeidsgiver oppmerksom pa forholdet.

Er det ikke innen rimelig tid tatt
hensyn til meldingen, skal verneom-
budet underrette Arbeidstilsynet eller
arbeidsmiljgutvalget. Dersom arbeids-
miljgutvalget finner det ngdvendig,
kan utvalget vedta at arbeidsgiver skal
gjennomfgre konkrete tiltak med hen-
syn til utbedring av arbeidsmiljget.

[ sin ytterste konsekvens har ver-
neombudet rett til  stanse arbeidet
i virksomheten dersom han eller hun
«mener at det foreligger umiddelbar
fare for arbeidstakernes liv eller hel-
se, og faren ikke straks kan avverges
pa annen mate». Loven overlater til
verneombudets skjgnn a vurdere
faren.

Stort arbeidspress, merbelastning
og merarbeid som fglge av pandemi-
en vil alle veere risikofaktorer som
ma adresseres innenfor rammen av
HMS-arbeidet. Internkontrollforskrif-
ten stiller krav om at store deler av
HMS-arbeidet skal dokumenteres
skriftlig, blant annet krav om at kart-
legging, risikovurdering og tilsvaren-
de.

Av Susanne Azevedo Stire
stiro@raugland.no

Marius G. Vik
marvik@udf.no
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Kva er ein
«helsefremmande

arbeidsplass»?

Eit av mdla i strategisk plan er é ha
«helsefremmande arbeidsplassar».
Men kva betyr eigentleg det?

Og korleis kan du fa det?

~l1

Vi

For & ha ein helsefremmande arbeidsplass skal ein ikkje berre sikre seg mot uheldige forhold, men ogsd rette sakelyset mot dei positive og helse-
fremmande faktorane i arbeidsmiljget.Foto: mostphotos

I «Vi utdannar Noreg 2020-2023»
ligg politikken som heile organisa-
sjonen er forplikta til 8 arbeide med
i landsmgteperioden. For sa a gjere
tydelege prioriteringar og styrke den
politiske paverkinga har organisasjo-
nen vedteke ein strategisk plan med
dei viktigaste sakene som gjeld for

perioden august 2021 til august 2022.

Eit av dei fire strategiske satsingane
i planen for inneverande periode er &
jobbe for «Trygge og helsefremmande
arbeidsplassar». At arbeidsplassane
skal veere trygge er nok noko dei
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fleste ser pa som sjglvsagt og forstar
intuitivt, men ikkje fullt s enkelt er
kanskje omgrepet «helsefremmande
arbeidsplass». Kva er no det?

Kort fortalt kan ein seie at ein
helsefremmande arbeidsplass
fokuserer pa korleis ein kan
organisere arbeidet, skape eit
arbeidsmiljg og ein samvaerskultur
som gir god helse og utvikling for alle
tilsette.

For 4 lukkas med dette ma det pa
arbeidsplassen skje eit systematisk
helse-, miljg- og sikkerheitsarbeid

som reduserer risikoen for sjukdom
og ulykker. Det er sveert viktig at ein
har HMS som tema nar tillitsvald og
verneombod har mgte med styrar/
rektor.

Merk at det helsefremmande
perspektivet er breiare enn risiko-
perspektivet: Ein skal ikkje berre
sikre seg mot uheldige forhold,
men ogsa aktivt rette sgkelyset mot
dei positive og helsefremmande
faktorane i arbeidsmiljget!
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EIN HELSEFREMMANDE ARBEIDSPLASS
FOKUSERER PA KORLEIS EIN KAN ORGANISERE
ARBEIDET, SKAPE EIT ARBEIDSMILJZ OG EIN
SAMVARSKULTUR SOM GIR GOD HELSE OG
UTVIKLING FOR ALLE TILSETTE.

Korleis gjer ein det?
Ifglgje Arbeidstilsynet skapar du
helsefremmande arbeidsplassar
gjennom ein kombinasjon av a betre
arbeidsorganiseringa og arbeidsmil-
joet, & fremme aktiv medverknad og
motivere til personleg utvikling, ved a
styrke meistringskjensla til dei tilset-
te og skape eit meiningsfylt arbeid.

Ein helsefremmande arbeidsplass
inneber at arbeidet blir organisert
og tilpassa arbeidsevna, dugleiken,
alderen, livssituasjonen og andre fgre-
setnader for den enkelte. Meistring er
avgjerande.

Fagremalet til arbeidsmiljglova
er a sikre eit arbeidsmiljg som gir
grunnlag for ein helsefremmande og
meiningsfull arbeidssituasjon. Denne
skal gi full sikkerheit mot fysiske og
psykiske skadeverknader, og ha ein
standard for velferd som til kvar tid
er i samsvar med den teknologiske og
sosiale utviklinga i samfunnet.

Kva gjer at du far ein helsefrem-
mande arbeidsplass?

Her er dei fgreslaga Arbeidstilsynet
kjem med slik at ein kan gjere
arbeidsplassen helsefremmande:

» eit fungerande helse-, miljg- og
sikkerheitssystem

» eit helsefremmande perspektiv
forankra i leiinga

» rutinar og praksis for a vurde-
re helsekonsekvensar av ulike
endringar i organisasjonen

» aktivt arbeid for & fremme inklude-
ring og fgrebygge utstgyting (IA)

» etablert verneorganisasjon og
partssamarbeid

» fokus pa prosessar og langsiktigheit

» ein organisasjon som stadig gnsker
a utvikle seg og medarbeidarane
sine gjennom fagleg og personleg
utvikling

» moglegheiter for reell medverknad
for alle

» leiarar som har relasjonelle ferdig-
heiter, er tydelege og som anerkjen-
ner medarbeidarane sine

» arbeid og oppgaver som blir opplev-
de som meiningsfylte, handterbare
og forstaelege

Ei anna sak ein bgr tenkje pa pa
arbeidsplassen, er kva som gjer at ein
held seg friske og kva ein blir friskare
av. Kva har ein av bevaringspunkt,
kva fungerer bra og er noko ein skal
behalde? I IA-bransjeprogram barne-
hage sitt verktgy BarnehageHMS blir
desse punkta framheva som viktige
for & fremme god helse:

» involvering og moglegheit til &
paverke

» fa ansvar og bli gitt tillit

» oppleva meistring og kontroll over
eigen arbeidssituasjon

» oppleving av rettferd

» god relasjon til leiar og kollegaer

» bli sett, hgyrd og verdsett

Kva om du ikKkje har ein helsefrem-
mande arbeidsplass?
Ta fgrst kontakt med leiaren din og
foresla at de tek tak i dette temaet.
Om du ikkje nar fram, kontakt ver-
neombod og tillitsvald. Verneombod
og/eller tillitsvald bgr be om eit mgte
med gvste leiar pa arbeidsplassen din,
vanlegvis rektor/styrer. Verneombod
og/eller tillitsvald og gvste leiar bgr
sa lage ein handlingsplan. Oppfglging
av planen og iverksetting av tiltak er
det arbeidsgivar som har ansvaret
for, men det er viktig at tillitsvald og
verneombod medverkar og at heile
personalet vert involvert i prosessane.
Om ikkje det nyttar kan du kontakte
Arbeidstilsynet. Arbeidstilsynet kon-
trollerer at verksemdene fglger krava
i arbeidsmiljglova og viser verksem-
der korleis dei kan ga fram for a sikre
eit arbeidsmiljg som gir grunnlag for
ein helsefremmande og meiningsfylt
arbeidssituasjon.

Dei skriv at merksemda da vil bli retta

mot:

» det systematiske helse-, miljg- og
sikkerheitsarbeidet med sgkelys pa
risikoforhold og det som fremmar
helse

» vernetenesta (verneombod og
arbeidsmiljgutval)

» kunnskap om HMS og arbeidsmiljg

» moglegheiter for arbeidstakarmed-
verknad

» organiseringa av arbeidet, arbeids-
tilknyting og arbeidsavtalar

» inkluderande arbeidsliv, tilretteleg-
ging og sjukefraveersrutinar

» bruk av bedriftshelsetenesta

12 kjenneteikn pa
ein helsefremmande
arbeidsplass

Nettstaden Idebanken.no
ramsar opp tolv forskjellege
teikn pd kva som gjer ein
arbeidsplass helsefremmande.

Dei er som folgjer:

Forankring

Medverknad

Meistring

Stotte og attendemelding
Jamverdig og anerkjenning
Utviklar kompetanse og dugleikar
Fokus pd ressursar

Heilskapleg perspektiv

Integrere det helsefremmande
arbeidet

10. Godt sosialt fellesskap

11. Balanse mellom arbeid og privatliv
12. Rom for @ veere seg sjalv

OENOUVAWNS

Les meir pd idebanken.org/
aktuelt/er-din-arbeidsplass-
helsefremmende
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BRUK ARBEIDSMILJOSIDENE
PA UDF.NO TIL A SKAPE
TRYGGE 06 HELSEFREMMENDE
ARBEIDSPLASSER

Lurer du pd hvordan du
kan jobbe med a forbedre
arbeidsmiljeet ditt?

Utdanningsforbundet er opptattav a
sikre medlemmene et trygt og godt
arbeidsmilje som gir mulighet for
trivsel og profesjonell yrkesutovelse

P& udf.no finner du egne temasider

om arbeidsmiljg (skann QR-koden med
kameraet pd mbilen din). Her far du blant
annet rdd om hvordan du kan hdndtere :j;’;::j;;;x;’“““"“*’ om
vold og trusler, og hvordan du kan varsle

— i tillegg til en rekke andre relevante
saker om arbeidsmilja.

Arbeidsmilie o

Derfor er arbeidsmiljoet viktig

Vold og trusler pa jobben
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