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Målsetting

• De tillitsvalgte har kjennskap til 
internkontrollforskriftens 
bestemmelser om avvikshåndtering 
(1), og er trygge på hvordan de kan 
oppfylle medvirkningsplikten (2) slik at 
de, i samarbeid med arbeidsgiver, er 
med på å redusere risikoen for 
uønskede hendelser og bidrar til et 
tryggere arbeidsmiljø (3). 
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Internkontrollforskriften
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Krav til dokumentasjon, 
utdrag fra §5: 
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§ 4. Plikt til internkontroll
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• Den som er ansvarlig for virksomheten skal 
sørge for at det innføres og utøves 
internkontroll i virksomheten og at dette gjøres 
i samarbeid med arbeidstakerne og deres 
representanter. 

• Arbeidstakerne skal medvirke ved innføring og 
utøvelse av internkontroll.
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Medvirkningsplikt (2)

• § 2-3. Arbeidstakers 
medvirkningsplikt

• (1) Arbeidstaker skal medvirke ved 
utforming, gjennomføring og 
oppfølging av virksomhetens 
systematiske helse-, miljø- og 
sikkerhetsarbeid. 

• Arbeidstaker skal delta i det 
organiserte verne- og miljøarbeidet i 
virksomheten og skal aktivt medvirke 
ved gjennomføring av de tiltak som 
blir satt i verk for å skape et godt og 
sikkert arbeidsmiljø.

A
vviksh

ån
d

terin
g 8

.2
.2

4



Redusere risikoen for uønskede 
hendelser og bidrar til et 
tryggere arbeidsmiljø (3)
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Avvikshåndtering

Alle som 

oppdager avvik 

skal rette opp 

og rapportere
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«Det er ikkje skaden som er avviket – det er årsaka 
til skaden som skal registrerast som avvik».



Hvordan håndtere avvik?

• Arbeidsgiver har ansvar for at 
regelverket blir fulgt. 

• Samtidig har alle ansatte plikt til å 
melde fra om avvik eller mangler.
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Hvordan håndtere avvik 
(utdanningsforbundet.no)

https://www.utdanningsforbundet.no/lonn-og-arbeidsvilkar/arbeidsmiljo/riktig-avvikshandtering-gir-tryggere-arbeidsmiljo/
https://www.utdanningsforbundet.no/lonn-og-arbeidsvilkar/arbeidsmiljo/riktig-avvikshandtering-gir-tryggere-arbeidsmiljo/


Orden i eget hus 
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Avvikssystemet i Froland kommune
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Avvik kommunale barnehager 2022
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Avvik kommunale barnehager 2023
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Kvalitetsavvik - eksempler
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Hva er kvalitetsavvik for deg?



Lykke til videre i arbeidet
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