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- En rapport om larares utsatthet for
hot och vald i fritidshem,
forskoleklass och grundskolan
arskurs 1-6.
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Sammanfattning

Denna rapport handlar om larares utsatthet f6r hot och vald och om hur skolornas arbete
mot hot och véld ser ut. Fokus ligger pa larare som arbetar i fritidshem, férskoleklass och
grundskolans &rskurs 1—6.

Hur stort problem med hot och vild anser ldrarna att det ér?

37 procent av ldrarna svarar att hot och véld ar ett ganska eller mycket stort problem pé
skolan dar de jobbar. Storst problem anser lararna i forskoleklass att de har. 11 procent av
forskoleklassldrarna svarar att hot och véld ar ett mycket stort problem och 4 av 10 svarar
att det ar ett mycket eller ganska stort problem.

Hot och vild under de senaste tva aren

Majoriteten (772 procent) av lararna har under de senaste tva aren utsatts for verbalt vald
av elever minst en gang. 6 av 10 ldrare svarar att de flera ganger har utsatts for verbalt vald.
62 procent av lararna svarar att de minst en géng har varit i en hotfull situation med en
elev och hilften av ldrarna svarar att de har varit det flera gdnger. 45 procent av lararna har
minst en gang utsatts for fysiskt vald

23 procent av ldrarna svarar att de minst en géng under senaste tva aren har blivit utsatta
for verbalt vald av virdnadshavare. Var tionde larare i forskoleklass och fritidshem svarar
att de utsatts for verbalt véld flera gnger. Var femte larare i forskoleklass har utsatts for
minst en hotfull situation av virdnadshavare. Var tionde larare i grundskolans arskurs 1—3
har utsatts f6r cybervald av virdnadshavare. 6 procent av lararna i grundskolans arskurs
1—3 har minst en ging utsatts for fysiskt vald av virdnadshavare.

Hot och vild under 2020

86 procent av ombuden svarar att det minst en gang under 2020 har hint att en elev utsatt
en larare for verbalt vald. 79 procent svarar att det har hént flera ganger.

82 procent svarar att det minst en ging har hént att en elev har utsatt en larare fér en
hotfull situation och 73 procent svarar att det har hant flera gdnger.

Majoriteten (68 procent) av ombuden svarar att larare har utsatts for fysiskt vald av elever
och hela 56 procent svarar att det har hént flera ganger.

7 av 10 larare svarar att en elev ndgon gang under 2020 har utsatt dem for en hotfull
situation. Var femte larare svarar att de varje vecka under 2020 har varit med om att en
elev har utsatt dem for hotfulla situationer. 66 procent av lararna svarar att det minst
nagon gang under 2020 har hént att en elev har utsatt dem for hot om vald och 22 procent
svarar att det har hant minst en gdng i médnaden. Majoriteten (72 procent) av lararna
svarar att de har utsatts for verbalt vald under 2020. 36 procent svarar att det har hant
minst en gidng i manaden och 22 procent svarar att det har hint varje vecka. Majoriteten av
lararna (51 procent) svarar att de minst en gdng under 2020 har utsatts for fysiskt véld. 9
procent av lararna svarar att detta sker varje vecka.

37 procent av ombuden svarar att det minst en gang har héint att vardnadshavare utsatt
larare for verbalt vald. 22 procent svarar att det har hant flera ganger.

22 procent av ombuden svarar ocksa att det minst en gdng har hint att en larare utsatts for
en hotfull situation av en virdnadshavare. Var tionde ombud svarar att det har hant flera
ganger.

23 procent av lararna svarar att det minst en géng har hint att virdnadshavare utsatt dem
for verbalt vald under 2020. 15 procent av ldrarna svarar att det minst en gang har hént att
en vardnadshavare utsatt dem for en hotfull situation. 7 procent av lararna svarar att de
minst en gang utsatts for cybervald av virdnadshavare.
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Vilka konsekvenser har problem med hot och vald?

Halften av lararna svarar att problem med hot och vald st6r studieron. 46 procent av
lararna svarar att de helt eller i hog grad instammer i att problem med hot och vald pa
deras skola gor att de kinner sig stressade. Var femte larare har svarat att de helt eller i hog
grad instammer i att problem med hot och véld pa deras skola gjort att de antingen
funderat pé att byta arbetsplats eller pa att sluta som larare helt. Nastan var tionde larare
svarar att de helt eller i hog grad instimmer i att problem med hot och vald har gjort att de
har funderat pé att byta arbetsplats.

Skolans arbete mot hot och vald

Endast 9 procent av ombuden svarar att skolledningen i mycket hog utstrackning har
tillrackligt med kunskap om att forebygga hot och vald. Majoriteten svarar dock att
skolledningen i hog utstrackning har tillracklig kunskap. 44 procent av ombuden svarar att
de anstéllda i l4g eller mycket lag utstrackning har tillracklig kunskap om att forebygga hot
och vald.

Utbildning ar det som flest (45 procent) uppger saknas for de anstéllda och endast 17
procent svarar att det ges i den utstrackning som behovs. Endast 2 av 10 ombud svarar att
huvudmannen ger skolan det stod den behéver gillande hot och vald. Var fjairde ombud
svarar att huvudmannen inte ger skolan det stod den behover.

Vilket stod behover skolorna?

Ombuden svarade att skolorna behéver utbildning, handledning och st6d. Det behéver
ocksa finnas rutiner och handlingsplaner som efterlevs och ombuden anser att hot och vald
ska vara en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet. De tycker ocksd att det ar viktigt att
arbetsgivaren tar hot och véld pa allvar och att skolorna maste fa mer stéd fran
huvudmannen. Skolorna behover dessutom mer resurser, fler vuxna i skolan samt storre
och anpassade lokaler.

Vilka atgarder vill liirarna och ombuden se for att hot och vald ska minska?
Béde lararna och ombuden ser ett behov av fler vuxna (t ex tva-lararsystem, rastvakter och
assistenter) och farre barn, bade i klassrummet och i skolan i stort. Det behovs ocksa en
utbyggd elevhilsa och ett utokat samarbete med socialtjansten, polisen och barn- och
ungdomspsykiatrin. Lararna och ombuden tycker att det ar viktigt att virdnadshavarna
involveras i det forebyggande arbetet mot hot och vald. Men framf6r allt maste
vardnadshavare fa kunskap om vad de som vardnadshavare har ratt att paverka och vad de
inte har ratt att paverka i skolan. Elever som har ritt till sarskilt stod maste f4 det och mer
pengar behover enligt lararna ga till utsatta skolor. Sist men inte minst vill ldrarna att
politikerna tar tag i de samhaéllsproblem som finns.

Lararforbundets krav

Lararforbundet stiller en rad krav riktade mot stat och huvudmaén for att kunna komma
tillratta med problemen med hot och vald i skolan. Det handlar bland annat om att:

e staten maéste ta 6ver huvudansvaret for skolans finansiering och tillskjuta de
finansiella medel som kravs for att skapa trygghet och studiero.

e elever som ir i behov av stod méste fa det.

o fritidshemsutredningens forslag om bland annat mindre gruppstorlekar och
andamalsenliga lokaler ska genomféras.

e det ska rdda nolltolerans mot hot och vald i skolan och huvudméannen maéste ta ett
storre ansvar i arbetet mot hot och vald.

e ldrares och skolledares yrkesutévning ska i alla delar omfattas av bestimmelserna
om hot och vald mot tjdnsteman.
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Forord

Varfor gor Lararforbundet en rapport om att larare utsitts for hot och vald av elever och
vardnadshavare? Svaret ar lika sjalvklart som skrammande: For att det behovs.

Allt fler medlemmar i Lararforbundet signalerar att hot och vald ar ett stort problem i deras
yrkesvardag. Den hir rapporten bekraftar det. Majoriteten av ldrarna i undersékningen som
rapporten vilar pé utsattes for fysiskt vald av en elev minst en ging under 2020. Det &r tyvarr
heller inte ovanligt att virdnadshavare hotar och beter sig illa.

Vad ar det som kravs for att forbéttra situationen? Mer forebyggande insatser i skolan? Ja. Mer
ordning och reda? Ja. Ett tydligare ansvarstagande fran ldrarnas arbetsgivare? Ja. Mer dialog
med virdnadshavare? Ja. En bred diskussion i hela samhéllet om viarderingar och acceptabelt
beteende? Ja. Sociala insatser som inte har med skolan att géra? Ja. Allt det hiar beh6évs. Men
framfor allt maste politikerna sluta bortse fran en obehaglig sanning: Det behovs resurser.

Den hir rapporten visar vilka forodande konsekvenser det far for tryggheten och studieron nir
man sparar pa skolan. Och det giller inte bara i utanférskapsomraden. Hot och vald finns i hela
landet, i alla typer av skolor.

Kringfunktioner runt lararen ar véldigt viktiga. Det handlar om att sékerstélla att lararna har
vettiga forutsittningar att planera sin undervisning, f6lja upp och forebygga sa att elever slipper
hamna i situationer dir de blir frustrerade och arga. Storsta hindret idag ar att det inte finns
resurser att ta hand om barn med sirskilda behov. Skolan borde kunna moéta alla typer av
elever fran olika hemforhallanden. Skolan borde vara larorik, lustfylld och trygg for alla. Men en
resursfattig skola ger inte alla elever en arlig chans.

Nar du last den hér rapporten s kommer du vara bekymrad. Du var siakert medveten om att det
forekommer vald och hot i skolmiljon, men antagligen inte i vilken omfattning. Rapporten ger
en bild av var skola som faktiskt inte borde kunna accepteras. Gor inte det!

Stockholm september 2021

JpusiacfBotan

Johanna Jaara Astrand
Forbundsordforande Lararforbundet
Twitter @JohannaJAstrand
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Inledning

Hot och véld ar ett omdiskuterat &mne bade inom politiken och i media. Det handlar bdde om
det véld som sker i skolan och om vald som ett bredare samhallsproblem. Nar det giller vald i
skolan ar det framfor allt det grova valdet som lyfts fram i media, och fokus ligger oftast pa de
aldre eleverna. Véldet som sker mellan elever i de yngre aldrarna, fran férskoleklass upp till
arskurs 6, pratar man sdllan om. Men vald forekommer i dessa skolformer, bade mellan elever
och mellan elever och personal samt mellan virdnadshavare och personal. Att som larare bli
utsatt av vardnadshavare ar alltid problematiskt. Dels eftersom forévaren ar vuxen, dels
eftersom lararen i manga fall kommer att vara tvungen att ha kontakt med férévaren dven
fortsdttningsvis om barnet gér i skolan dar lararen arbetar. Att bli utsatt av hot och vald av en
elev som ar ett barn kan vara komplicerat pa andra siatt. Man kan som vuxen kdnna att man
borde kunna hantera situationen och det kan uppsta skam- och skuldkinslor. Det kan dock vara
minst lika pafrestande att bli utsatt av yngre elever som av dldre.

Under 1990-talet 6kade det arbetsrelaterade valdet, framfor allt det som drabbar kvinnor
(Wikman, 2012). Samtidigt skedde stora fordndringar i det svenska skolsystemet (Skolverket,
2009). Till exempel decentraliserades och marknadsanpassades skolan. Under 1990-talet
skedde ocksa stora neddragningar och larartitheten sjonk kraftigt (Statskontoret, 2013).
Kommunerna sparade genom att integrera skola och fritidshem sa att dessa kom att anvinda
samma lokaler (Utbildningsdepartementet, 2021) Det innebér att lokalerna inte 4r anpassade
efter fritidshemmens verksamhet. I slutet av 1990-talet inrattades forskoleklass vilket bidrog till
att fler elever borjade péa fritidshemmen. En annan fordndring ar det fria skolvalet som har
medfort att skillnaderna mellan skolorna har 6kat. Skolan har férsdmrats vad giller mgjligheten
for barn att fa en likvardig utbildning (Béhlmark & Holmlund, 2011; Skolverket, 2009). Elever
och virdnadshavare har blivit kunder pd en skolmarknad vilket underbygger missnéjesyttringar
fran elever och virdnadshavare som inte ar néjda. Lararna blir darmed mer utsatta.

Skolan ar en av Sveriges storsta arbetsplatser och verksamheten i skolan, bade for elever och
larare, regleras av arbetsmiljélagen (1977:1160)%. Hot och vald i skolan ar ett reellt problem som
drabbar savil elever som ldrare. Arbetet mot hot och vald ar darfor en viktig del av den
psykosociala arbetsmiljon, bade for att elever ska kunna fa den goda inlarningsmilj6 de har ratt
till och for att lararna ska ha den trygga och goda arbetsmiljo de har ritt till (Knight, Géransson,
& Sverke, 2011). Det forebyggande arbetet handlar bade om att se till att hot och vald aldrig ens
sker, men ocksd om att de som utsétts snabbt ska fa st6d sa att de negativa konsekvenserna
minskas om det sker incidenter. Om detta stod inte sitts in s kan det fa stora konsekvenser,
inte bara for individen. I SCB:s undersokning fran 2017 om varfor larare har slutat som larare,
uppgav ungefir tio procent av lararna som lamnat yrket att trakasserier, hot och vald fran elever
varit ”en helt eller till stor del bidragande anledning till att ldmna lararyrket” (SCB, 2017). Vad
giller trakasserier, hot och vald fran foraldrar och vardnadshavare var motsvarande siffra 5
procent. Cirka 40 procent ansag att brist pa stod for att hantera svira situationer med elever och
vardnadshavare helt eller till stor del bidragit till att de inte langre arbetade som larare inom
skolviasendet.

Denna rapport handlar om larares utsatthet och om hur skolornas arbete mot hot och vald ser
ut. Fokus ligger pa larare som arbetar i fritidshem, forskoleklass och grundskolans arskurs 1—6.
Lararforbundet slappte en forsta delrapport i maj 2021 med fokus pé grundskolans arskurser 7—
9, gymnasieskolan och vuxenutbildning.

1 Elever i fritidshemmet ska dock inte jamstillas med arbetstagare vid tillimpning av 2—4 och 7-9 kap. i
arbetsmiljolagen, se 1 kap. 3 § i samma lag.
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Bakgrund

Vad &r hot och vald?
Det finns manga typer av hot och vld och vissa av dessa gir in i varandra. Man kan exempelvis

bli hotad ansikte mot ansikte men &ven via telefon, mejl, sms eller pa andra sitt via nitet. En
person kan bli aggressiv som en reaktion eller bli det for att uppna ett syfte. Larare kan hamna i
hotfulla situationer bide genom att sjélva vara en del av situationen eller genom att de indirekt
blir det nir de forsoker forhindra att elever dr valdsamma mot varandra. Situationer med hot
och véld kan ocksa vara olika allvarliga. Vem det ar som beter sig hotfullt eller vildsamt kan
péverka hur allvarligt man som utsatt tycker att det ar. Det kan ocksa uppfattas olika beroende
pé om det hdander en enstaka gang eller om det sker systematiskt under en ldngre tid. Enligt
Arbetsmiljoverket regleras inte de mildare formerna (t.ex. ren ohdvlighet) i lagstiftningen, men
forskning tyder dnda pa att konsekvenserna av de lattare formerna av aggressivitet ocksa ar
negativa, bade for dem som blir drabbade och for dem som bevittnar situationen
(Arbetsmiljoverket, 2011).

Definition av hot och v8ld i denna rapport

Vi har valt att anvinda oss av nedanstidende definitioner2 som ar inspirerade av Géransson m.fl.
(2011).

En hotfull situation t.ex. att ndgon beter sig aggressivt, har sonder saker eller ar
allméant hotfull.

Hot om vald t.ex. att ndgon hotat att sld/skada dig oavsett om du trott att
personen menat det eller ej.

Verbalt vald t.ex. att nagon har skrikit/sagt hotfulla, krankande, nedvarderande
eller obehagliga saker.

Cybervald t.ex. att ndgon skickat ett hotfullt/krankande meddelande till dig eller
spridit information om dig mot din vilja.

Sexuella trakasserier t.ex. sagt nedsittande sexuella kommentarer/forsokt
kyssa/krama dig mot din vilja.

Fysiskt vald t.ex. blivit knuffad, riven, spottad pa eller ftt slag.

Hur vanligt &r hot och vald mellan elever pa skolorna?

En av orsakerna till att larare utsatts for hot och vald av elever ar att de ingriper nar elever sléss
med varandra. Hot och vald mellan barn sker bade i skolan och p4 fritiden. Det som hénder pa
fritiden far ofta konsekvenser for skolan da de inblandade vanligen gér i samma klass eller i
samma skola.

I Friends undersokning kring ndtmobbning svarar 30 procent av 11-aringarna att de har blivit
krankta av nagon via mobil, dator eller surfplatta under det senaste aret (Friends, 2021 (1)). I en
annan av Friends undersokningar svarar 10 procent av eleverna i grundskolans arskurs 3—6 att
de har upplevt att de har blivit mobbade av andra elever under det senaste aret (Friends, 2021
(2)). Fler an var fjarde elev i arskurs 3—6 svarar att de har blivit utsatta for krankningar av en
annan elev. Av de som séger att de har blivit utsatta for krankningar under det senaste aret
svarar 27 procent att ndgon har slagit, tafsat eller sparkat pd dem. 22 procent svarar att de har

2 Dessa definitioner har anvants oavsett var i skolan lararen undervisar.
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fatt elaka sms, mms eller att ndgon har varit taskig mot dem pé nitet. 27 procent svarar att det
hénder att eleverna i klassen eller pé skolan kommenterar eller skdmtar om andra manniskor pé
ett sitt som inte dr schysst. Over hilften (53 procent) av eleverna i rskurs F-3 svarar att en
annan elev har sagt eller gjort nagot sa att hen har blivit ledsen. 33 procent svarar att de ibland,
ofta eller alltid kdnner sig oroliga for att bli illa behandlade i skolan.

I en annan undersokning svarar var fjarde elev i arskurs 4—6 att det finns ndgon i deras klass
som ar mobbad (SCB, 2015). Nistan vart tionde barn i arskurs 4—6 svarar att andra barn retar,
viskar eller skdmtar om dem minst en gang i ménaden.

Goransson m.fl. (2011) visar i sin undersokning att 44 procent av flickorna och 48 procent av
pojkarna hade varit med om att nagon hade skrikit, skéllt eller svurit 4t dem. 38 procent av
eleverna hade varit med om att nigon i deras nérvaro hade slagit/sparkat sonder négot eller
tappat kontrollen 6ver sitt beteende. 23 procent av flickorna och 28 procent av pojkarna svarade
att det hade hant att ndgon/négra under skoltid eller pa vig till eller fran skolan hade stott till,
knuffat, gripit tag i eller smallt till dem. (Goransson, Knight, Guthenberg, & Sverke, 2011)

Enligt Skolverkets undersokning ”Attityder till skolan 2018” svarar de yngre eleverna i storre
utstrackning dn de dldre att de har blivit utsatta for krankande behandling av andra elever minst
en gang i veckan eller minst en gang i ménaden (Skolverket, 2019). Det giller for alla former av
kriankande behandling som ingick i undersékningen.

Hur vanligt ar hot och vald mot larare?

For att fa en sd komplett bild som mojligt av utsattheten for hot och vald behover man
kombinera statistik 6ver anmélningar (bade polisanmélningar och anmélningar till
arbetsmiljoverket) och undersékningar som fangar de sjalvrapporterade fallen. Detta pa grund
av att mycket av det hot och vald larare utsatts for inte anmals.

Sjalvrapporterade undersdkningar

Det finns tyvéarr fa svenska studier som har undersokt larares utsatthet for hot och véld. Mycket
av den forskning som har genomforts har varit fokuserad pé elever, med ett sarskilt fokus pa
mobbning. Liararna har fraimst setts som en informationskilla om elevers delaktighet i vald eller
som de som ska implementera forebyggande och efterhjalpande atgérder (Estrada m.fl. 2011).
Dessutom ar det sédllan som resultatet delas upp pé skolform eller att man stéiller mer
detaljerade frégor om hot och vald. Resultatet ar ocksa framst fokuserat pé de édldre eleverna.
Forskning om hot och vald i férskoleklass, fritidshem och grundskolans tidigare ar 4r mer eller
mindre obefintlig. Men for att ge en bild av hur vanligt det &r kommer négra undersokningar
presenteras, &ven om dessa dr inriktade pa de dldre eleverna.

I en av de f& undersokningar (Skolverkets undersokning ”Attityder till skolan 2018”) dar man
har stillt fragan till 1arare i yngre arskurser svarar drygt en femtedel av alla larare i
grundskolans drskurser 1—6 att de utsatts for hot och vald pa sin arbetsplats under det senaste
lasaret (Skolverket, 2019). Det &r vanligast att lararna utsitts av elever men fem (grundskolan
1—3) respektive sex procent (grundskolan 4—6) av lararna uppger ocksa att de utsatts av
vardnadshavare.

2011 genomforde en forskargrupp pa uppdrag av Arbetsmiljoverket en stor undersokning i syfte
att undersoka elevers och larares utsatthet for olika typer av hot och véild (Géransson, Knight,
Guthenberg, & Sverke, 2011). Fokus var pa grundskolans arkurser 6 till 9. I den framkom att det
under 2010 hade varit vanligast att bli utsatt for en hotfull situation eller for verbalt vald. 63
procent av de kvinnliga lararna och 54 procent av de manliga lararna hade varit med om att
nagon hade skrikit, skallt eller svurit at dem. Halften av lararna svarade att de hade varit med
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om att nagon i deras néarvaro hade slagit/sparkat sonder nagot eller tappat kontrollen Gver sitt
beteende. 15 procent av de kvinnliga ldrarna och 18 procent av de manliga ldrarna svarade att
nagon hade hotat att sla dem. Det fysiska véldet var inte lika vanligt, dock betydligt hogre &n vad
tidigare studier har visat. 14 procent av de kvinnliga lararna och 16 procent av de manliga
lararna svarade att det under 2010 hade héant att ndgon/négra under skoltid eller pa vag till eller
fran skolan hade st6tt till, knuffat, gripit tag i eller smallt till dem.

28 procent av lararna i undersokningen hade blivit utsatta for cybervild. Undersékningen visar
ocksa att det dr vanligt att larare blir vittnen till vald. Till exempel svarar 80 procent av de
kvinnliga ldrarna och 76 procent av de manliga lararna att de varit vittne till lattare fysiskt véld
och 26 procent av de kvinnliga ldrarna och 24 procent av de manliga lararna svarade att de varit
vittne till grovre fysiskt vald. Endast 20 procent angav att de aldrig varit vittne till mobbning
under de senaste 6 manaderna medan 10 procent svarade att de varit det varje vecka eller oftare.
Drygt en tiondel av de larare som utsatts for hot- och vald svarade att det var foraldrar till elever
som varit forévare.

Enligt en nyligen publicerad studie si svarar mer dn hilften, 53 procent, av lararna att de nigon
gang har varit utsatta for hat, hot och trakasserier i sin yrkesroll (Scaramuzzino, 2020 ). 10
procent av lararna svarar att detta har hant varje vecka under de senaste 2 aren. 42 procent
svarar att de har funderat pé att sluta som larare pa grund av utsattheten.

Anmalningar

Under de senaste 30 aren har det skett en 6kning av bade polisanmélningar och
skadeanmailningar gillande hot och vald mot larare. Huruvida detta ar en reell 6kning eller inte
gar att diskutera. Tva bidragande orsaker ar antagligen att anmélningsbensgenheten har 6kat
och att det under 1990-talet blev enklare att géra en polisanmilan genom att man inte langre
behover besdka en polisstation och att det finns firdiga mallar att folja. Enligt BRA finns det
inga beldgg for att valdet skulle ha 6kat i svenska skolan, i varje fall fram till 2008 (Estrada,
Granath, Shannon, & Térngvist, 2009).

Enligt AFA ar larare en av de yrkesgrupper som ofta utsitts for hot och véld. 12 procent av det
totala antalet olyckor ar orsakade av hot och vald (AFA, 2015). Under perioden 2014 till 2018
hade det totalt anmilts drygt 1800 arbetsolyckor orsakade av hot och vild inom grund- och
gymnasieskolan (Arbetsmiljoverket, 2019). Enligt Arbetsmiljoverket 6kade anmélningarna
enligt arbetsmilj6olagen om fysiskt véld i grund- och gymnasieskolan med 85 procent mellan
2014 och 2019 (frén 319 till 590) och anmilningarna om hot 6kade under samma tidsperiod
med 24 procent (fran 197 till 245) (Svensson, 2019).

Vilka konsekvenser har utsatthet fér hot och vald?

Det finns ménga negativa konsekvenser kopplade till hot och vald. Det handlar om
konsekvenser for offer, forovare och vittnen men ocksa om konsekvenser for arbetsplatsen i
form av till exempel stora kostnader och stord studiero (se tabell 1 f6r en sammanfattning av
olika konsekvenser).
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Tabell 1. Sammanfattning av olika typer av konsekvenser som drabbar offer, forovare och vittnen.

Internaliserande | Externaliserande Sociala Akademiska Fysiska
Offer och | Emotionella Beteendeproblem: Problem i Samre resultat 1 Skador
fordvare | svarigheter: Kriminalitet kirleksrelationer skolan
Depression Bruk/missbruk av
Suicidalitet alkohol och droger
Angesr
Offer Lag sjilvkinsla Valdsamt beteende Isolering Skolk/uppsidgningar | Psykosomatiska
Franvaro besvir

Koncentration
forsamrad
Lagre engagemang

Lagre motivation

Forovare Uppférandeproblem | Problem i Lagre
vanskapsrelationer | sjalvfortroende

gallande formaga i

skolan
Vittnen Rédsla Lér sig vara passiv | Olust att ga i skolan
Skuld ndr andra far illa
Likgiltighet

Killa: (Knight, Goransson, & Sverke, 2011)

Konsekvenser for lararna

Oron for att bli utsatt for hot och vald pa arbetet ar en psykisk belastning som péverkar
arbetsmiljon negativt (Arbetsmiljoverket, 2021). Under perioden 2014 till 2018 anmaéldes totalt
drygt 1800 arbetsolyckor med sjukfranvaro orsakade av hot och véld inom grund- och
gymnasieskolan (Arbetsmiljoverket 2019). Totalt sett dr det vanligast med en sjukfrédnvaro pa
mellan 4 och 14 dagar. Var fjarde allvarligt arbetsolycksfall pa grund av hot och véld leder till en
psykisk diagnos, i huvudsak stressreaktion (AFA, 2015). En orsak till att en psykisk diagnos satts
tros vara att det fraimst handlar om verbala hot snarare an fysiskt vald. Enligt psykologen Per
Sandberg ar utsatthet for hot och vald den mest traumatiserande formen av stress, dnnu varre
an den stress som uppstar vid naturkatastrofer och olyckor av annan art (Lararférbundet,
2008).

Att vara utsatt for hot och véld av barn kan gora situationen mer komplicerad &n nir man blir
utsatt av dldre elever eller virdnadshavare. Som for ménga andra som arbetar i kontaktyrken
kan det finns en instillning att lite fir man tala. En annan ursékt dr att barnen agerar i affekt
och att de darfor inte kan ra for det. I och med detta finns det en risk att det 4r lararen som
skuldbeléggs eftersom hen inte kunde hantera situationen. Forskning om socialarbetares
utsatthet for hot och véld har kunnat visa att en sddan hir attityd oftast leder till ett stort
morkertal eftersom personer som blir utsatta inte anmaéler eftersom de inte vill méta pa
motstdnd (Hallberg, 2011 ).

Negativa konsekvenser av hot och véld som riktas mot larare ar férsdmrad hilsa och negativa
attityder gentemot skolan och arbetet (Goransson m.fl. 2011). Larare som blivit utsatta for
fysiskt vald uppger “samre hélsa, mer somnsvarigheter och en ldagre egenbedémd hilsa jamfort
med sina icke-utsatta kollegor”. Nar det géller arbetstrivsel och viljan att sdga upp sig fran
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skolan dr monstret att mer utsatta larare trivs simre och i hogre grad vill sluta pé skolan. Att
vara utsatt av en virdnadshavare ger mer negativa konsekvenser an att bli utsatt av en elev.

De negativa konsekvenserna ar inte bara kopplade till sjdlva hdndelsen utan ocksj till vad som
sker efterat. Bristande stod frin arbetsgivaren eller forminskande av den hotfulla eller
valdsamma héndelsen kan bidra till negativa konsekvenser (McMahon, Reaves, McConnell, &
Peist, 2017). Lirare som varit utsatta for hot och vald och arbetar pa en skola med ett aktivt
forebyggande arbete mot hot och véld rapporterar att de trivs battre, vill arbeta kvar i hogre
grad och mér battre dn kollegor som varit lika utsatta, men arbetar pa en skola utan det
forebyggande arbetet (Géransson, Knight, Guthenberg, & Sverke, 2011).

Otrygghet skadar elevernas studiero

Hot och véld kan st6ra studieron, skapa otrygghet och fa konsekvenser for inlarningen. I en
undersokning sa svarar 11 procent av pojkarna och 23 procent av flickorna att de oroade sig
ibland eller ofta for ndgon form av vald (Géransson, Knight, Guthenberg, & Sverke, 2011). Att
vara utsatt har bade kopplingar till hogre franvaro och negativa hilsoeffekter. En tiondel av
flickorna och 2 procent av pojkarna hade under hostterminen 2010 varit hemma en dag eller
mer pa grund av oro for hot och vald eller mobbning. Studien visade ocksé att den mentala
ohilsan, den egenbedomda ohilsan och sémnsvarigheterna var storre ju mer utsatta eleverna
var. De flickor och pojkar som rapporterat mest utsatthet for hot och véld var de som trivdes
sidmst, ville i hogre grad byta skola och kdnde mest oro for ytterligare vald. I Skolinspektionens
(Skolinspektionen, 2021) skolenkit fran 2021, som totalt omfattar svar fran nirmare 400 000
elever, larare och fordldrar), svarar 17 procent av eleverna att det stimmer helt och héllet eller
ganska bra att det pa skolan finns elever som de ar rddda for och var tionde svarar att det
staimmer ganska daligt eller inte alls att de kénner sig trygga pa skolan. Vidare svarar 33 procent
av lararna att det stimmer helt och hallet eller stimmer ganska bra att det tar upp en stor del av
deras undervisningstid att uppritta ordningen i klassrummet. 11 procent svarar att det stimmer
ganska daligt eller stimmer inte alls att det ar en god studiemiljo pa skolan. Av eleverna i
arskurs 5 svarar 17 procent att det stimmer ganska déligt eller inte alls p& pastdendet ”i min
skola respekterar vi varandra”. 3 av 10 elever svarar att det stimmer ganska déligt eller inte alls
att eleverna i deras skola foljer de ordningsregler som finns. Var fjarde elev svarar att det
staimmer ganska daligt eller inte alls att de har studiero pa lektionen. 6 av 10 svarar att det
stimmer helt och héllet eller ganska bra att andra elever stor ordningen i klassrummet pa
lektionerna och var femte svarar att det stimmer helt.

I Skolverkets unders6kning svarar 46 procent av eleverna i arskurs 4—6 att de pa halften av
lektionerna eller mer blir storda av andra elever (Skolverket, 2019). Av ldrarna i drskurserna 1—6
anger drygt 10 procent att de blir stérda av en hog ljudnivé pa de flesta eller alla lektioner.

I barn-ULF svarar endast 61 procent av eleverna i drskurs 4—6 att det brukar vara lugnt i
klassrummet pa lektionerna och 52 procent svarar att det brukar vara lugnt i skolmatsalen (SCB,
2015). Det dr vanligare att barn som ar utsatta i skolan, exempelvis genom att andra barn slér
dem, retas, anklagar dem for sddant de inte gjort eller inte vill vara med dem har ont i huvudet,
ont i magen, har svart att somna minst en géng i veckan jamfort med barn som inte ar utsatta.
Det ar ocksé vanligare att de barn som inte upplever att det ar lugnt i klassrummet har dessa
symtom i hogre utstrackning.

Varfér uppstar hot och vald i skolan?

Det finns ménga olika anledningar till att hot och vald uppstér i skolmiljon. Tabell 2 visar en
sammanfattning av de olika variabler som kan vara négra av de bakomliggande orsakerna till
hot och véld.
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Tabell 2. Sammanfattning av forklaringar till att hot och vald uppstdr som problem i skolan.

Individ Grupp Institution/ Grannskap | Samhille/Kultur
Organisation

Forovare: Offer: Familj Fysisk miljo Fysisk miljé Genusnormer
Biologi Fa vanner Vénner Organisationskultur | Socioekonomisk | Tillgang till vapen
Personlighet | Kroppsstorlek Skolkamrater | Relationer status Konkurrens
Kognition Sexuell liggning | - vilken roll Kompetens hos de Forekomst av Grupperingar som
Empati Underldgsenhet | tar de? anstdllda att hantera | vald ej respekteras av
Moralisk Lag sjdlvkansla vald majoriteten?
formaga Storande Ny teknik och

beteende sociala medier

Killa: (Knight, Goransson, & Sverke, 2011).

Larares arbetsmiljé

Det finns flera faktorer som péverkar risken for att hot och vald ska forekomma. Dessa faktorer
handlar bland annat om ensamarbete, stress, tidsbrist och hég arbetsbelastning. Flera
undersokningar visar att 1arares arbetsbelastning r orimligt hog (Lararforbundet, 2021;
Arbetsmiljoverket, 2020; Lararforbundet, 2018). I Arbetsmiljoverkets senaste undersokning
fran 2019 sé svarar 69 procent av grundskolldrarna, fritidspedagogerna och forskolldrarna att de
minst en dag per vecka inte kan koppla av tankarna frén jobbet (Arbetsmiljoverket, 2020). 56
procent svarar att de minst en dag per vecka kdnner sig trotta och haglosa och 43 procent svarar
att de minst en dag per vecka har svart att sova. 19 procent kinner en olust att g till arbetet
minst en dag i veckan och 45 procent (59 procent av grundskolldrarna) svarar att de minst en
dag i veckan dr tvungna att dra in pa luncher, arbeta 6ver eller ta med jobb hem. 66 procent (71
procent av grundskolldrarna) svarar att de helt eller delvis har ett psykiskt pafrestande arbete
och hela 70 procent svarar att de helt eller delvis instimmer i att de har alldeles for mycket att
gora.

I Lararforbundets undersokning fran februari 2021 svarar 80 procent av lararna i férskoleklass,
76 procent av ldrarna i fritidshem, 74 procent av lararna i grundskolan arkurs 1—3 och 79
procent av ldrarna i grundskolan arskurs 4-6 att deras arbetsbelastning har varit hog till extremt
hog under de senaste tvéa veckorna (Lararféorbundet, 2021).

For larare i fritidshem innebar bristen pa utbildade och behoriga kollegor flera problem bland
annat att arbetsbelastningen 6kar, planeringstid forsvinner och elever som har behov av stod
hinns inte med (Lararférbundet, 2018). De storsta utmaningarna som lararna i fritidshem ser
med sin arbetssituation ar att de inte har tillrackliga resurser att ta hand om barn med behov av
sarskilt stod, att elevgrupperna ar stora, att lokalerna inte dr anpassade for verksamheten och
att det saknas tid for planering, reflektion och utveckling av undervisningen.

Maénga larare vittnar om att de inte hinner med vare sig att planera sin undervisning eller f6lja
upp den. Lararna har ocksa stora elevgrupper och ansvarar for att manga elever ska fa extra
anpassningar. Lararna ar ofta ensamma i klassrummet och dirmed &ven ansvarig for allt som
hénder dar. Det finns séllan det sociala stod att tillga, vilket kan behdvas vid till exempel
uppkomna konflikter mellan elever. Att ha allt detta ansvar och samtidigt hantera uppkomna
situationer kan leda till stress.

Det ar svart att parera tillsynsansvaret med kunskapsuppdraget i undervisningen. I Skolverkets
undersokning Attityder till skolan 2018 s ar ett vanligt forekommande svar varfor lararna
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kanner stressade ar for att de inte hinna stotta elever som maér psykiskt daligt och hinna anpassa
undervisningen efter elevers olika behov (Skolverket, 2019). Over 60 procent av ldrarna svarar
att orsaken till stress ar just att manga elever behover extra hjélp och stéd. I Skolinspektionens
undersokning svarar 19 procent av personalen att det stimmer ganska déligt eller inte alls att de
har forutsittningar att hjilpa elever som &r i behov av det.

Stress och psykiska besvér hos barn

Att ansvara for barn och elever som upplever stress och har psykiska besvir kan bidra till att
konflikter uppstar och ddrmed 6ka risken for att utsattas for hot och véld. Sarskilt i kombination
med hog arbetsbelastning. Psykisk ohilsa har generellt sitt 6kat i samhillet och for barn ar det
inget undantag. Folkhilsomyndigheten undersoker regelbundet barns psykiska ohilsa och i den
senaste undersokningen framkommer det att de vanligaste psykiska besviren bland 11-arigar
var att kdnna sig irriterad, vara pa daligt humor eller ha svért att sova (Folkhidlsomyndigheten,
2019). Bland flickor 6kade alla fyra psykiska besvir under perioden 1985/86—2017/18 och bland
pojkar 6kade nedstimdhet och irritation under samma period. Under perioden 1985/86—
2017/18 okade andelen flickor och pojkar i dldern 11 &r som uppger att de har haft ont i magen
mer dn en gang i veckan. Dessutom 6kade andelen pojkar som uppger att de har haft ont i
ryggen mer dn en ging i veckan. Andelen som uppgav minst tva psykosomatiska besvir 6kade
bland 11-dringar mellan 2013/14 och 2017/18. For flickorna 6kade andelen fran 30 procent
2013/14 till 41 procent 2017/18, och for pojkarna 6kade andelen frén 19 till 30 procent. Det ar
de hogsta andelarna for 11-ariga flickor och pojkar sedan studien borjade 1985/86.

Skolverkets undersokning visar att bland de yngre eleverna kianner sig en av tio stressade varje
dag, och ytterligare en fjardedel kidnner sig stressade minst en gang i veckan. Tillsammans
handlar det om tre av tio yngre elever som kianner sig stressade i skolan minst en géng i veckan
eller varje dag och detta har 6kat 6ver tid (Skolverket, 2019).

Skolmiljén

Enligt Knight m.fl. (2011) kan man dela in skolans miljo i tvd huvudgrupper: den psykosociala
miljon (till exempel relationer inom och mellan elev- och personalgrupper, klassrumskultur,
skolkultur, normer) och den fysiska miljon (till exempel klassrum, korridorer och skolgarden)
som omfattar de platser dir valdet dger rum.

Mellan dren 2013 och 2016 inspekterades 30 procent av landets skolors arbetsmiljo av
Arbetsmiljoverket (Arbetsmiljoverket, 2017). Resultat av genomforda inspektioner visar att det
finns brister i skolan. P4 9 av 10 skolor fanns brister i det forebyggande arbetsmiljoarbetet. Det
gillde bland annat i att underséka och gora riskbedémningar om hot och valdssituationer samt
hur den fysiska miljon ar utformad. Det framkom ocksa brister i den fysiska arbetsmiljon dar
manga klassrum var 6verfulla.

En metaanalys (Lindstrom Johnson, 2009) visar att f6ljande faktorer ar viktiga for att minska
hot och véld: positiva relationer med ldrarna, att eleverna dr medvetna om skolans regler och att
de tycker att de ar rattvisa, positiv klassrumsmiljé och att skolans férebyggande arbete ar
fokuserat pa att forbattra den fysiska miljon i skolan. Tranga och gamla lokaler tycks 6ka risken
for att grovre vald ska ske (Estrada, Granath, Shannon, & Térnqvist, 2009). Aven
Skolinspektionens undersokning visar pé att i de skolor dar man lyckas skapa trygghet och
studiero sa har det skett anpassningar av lokaler eller att gruppstorlekarna minskat
(Skolinspektionen, 2020).

Bré:s rapport om grovre vald i skolan tar upp att det ar viktigt att uppméarksamma ledningens
centrala roll och skolans organisation for att kunna motverka vald (Estrada, Granath, Shannon,
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& Torngvist, 2009). Lararna har en alltfor pressad arbetssituation och har svéarigheter att hinna
med det forebyggande arbetet inom ramen for ordinarie tjanst. En stor del av ansvaret for att
atgarda dessa brister ligger, enligt Brd, rimligen pa skolledningen. En annan viktig del dr vuxnas
narvaro (Skolinspektionen, 2020; Estrada, Granath, Shannon, & Tornqvist, 2009). Vuxnas
nérvaro ar en betydande faktor som bade hindrar att vald uppstar fran forsta bérjan och dven
mildrar det vald som vil intraffar. Enligt Skolverket har larartdtheten i genomsnitt minskat med
knappt en larare per 100 elever mellan 1990 och 2007 (Skolverket, 2009). Vid 1990-talets
borjan var larartatheten 9,1 larare per 100 elever, men minskade under 9o-talet och nadde sitt
lagsta varde 1997/98 (7,5 larare). Enligt Skolverket finns det ocksd stora variationer mellan
kommuner nar det géller larartathet.

Slutligen ar det viktigt att valdet i skolan inte blir normaliserat. Amerikansk forskning visar att
valdet i skolan ofta dr en spegling av valdet i den kontext som skolan ligger i (Laub & Lauritsen,
1998). Det vill siga att eleverna tar med det vald de upplever hemma, eller som de har i sin
narmiljo, in i skolan.

Fritidshemmens miljé

Under de senaste tio ldsaren har antalet elever och anstéllda 6kat men antalet fritidshem ar
nagot firre dn for 10 ar sedan. Det innebér att fler personer maste fa plats pa samma yta. Det
finns flera utmaningar nar det giller fritidshemmens kvalitet och likvardighet men en av de
storsta ar bristen pa utbildade ldrare. Lasaret 2018/19 hade 37 procent av personalen i
fritidshem en pedagogisk hogskoleexamen. Den personal som har ¢kat har i frimst varit
personal som saknar utbildning for att arbete med barn. Andelen med pedagogisk
hogskoleexamen varierar regionalt men dven beroende pd om huvudmannen ar privat eller
kommunal dar de kommunala t har en hogre andel med utbildning. Nio av tio huvudmén svarar
att det rader brist pa behoriga larare i deras fritidshem (Utbildningsdepartementet, 2021).

Sett 6ver en langre tid har dock antalet elever i fritidshem Okat i hogre utstrackning &n antalet
anstallda, vilket har lett till en kontinuerligt forsdmrad personaltithet. I kommunala fritidshem
ar antalet elever per larare 21,5 och i fristdende fritidshem 28,4. Métt i antal elever per anstilld
larare med legitimation ar skillnaderna mellan larartatheten i kommunala och fristdende
fritidshem dnnu storre, 90,5 jamfort med 192,7.

Undervisningens kvalitet dr direkt avhiangig av att den leds av en behorig larare. Faktorer som
har betydelse for larmiljon i fritidshemmet ar bl.a. elevgruppernas storlek, personaltithet,
personalens kompetens och hur lokalerna ser ut och anviands. Huvudmannen ska se till att
elevgrupperna i fritidshemmet har en 1amplig sammanséttning och storlek och att eleverna dven
i 6vrigt erbjuds en god milj6. Granskningar av fritidshemmet pekar pa bristande forutsittningar
for att utfora fritidshemmets uppdrag att stimulera elevernas utveckling och ldrande samt att
erbjuda dem en meningsfull fritid och rekreation. 2018 genomforde Skolinspektionen en
granskning av undervisningen i fritidshemmet och de brister som framkom kopplades bland
annat till svarigheter med tillgdng till behorig personal, stora elevgrupper samt materiella
forutsittningar som lirverktyg och lokaler (Skolinspektionen, 2018). Aven forskningséversikten
Fritidshem och fritidspedagogik lyfter att problemen med fritidshemmen ar kopplade till for
stora elevgrupper och att lokalerna ar for sma och for daligt anpassade (Falkner & Ludvigsson,
2016). Ett av de dominerande svaren hos eleverna varfor de vill sluta pé fritidshemmet ar att de
vill ha lugn och ro. Eleverna beskriver fritidshemmet som positivt i manga avseenden men ocksé
som en plats med ménga interaktioner och hoga ljud vilket kan vara en av anledningarna till att
man slutar.
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I borjan av 1990-talet var miljon i fritidshemmet olik den miljé som fanns i den obligatoriska
skolan. Fritidshemsmiljon var mer hemlik med bl.a. kok, soffhorna, verkstads- och ateljérum.
Det fanns material for olika slags skapande och mobleringen inbjod till lek. Lokalintegreringen
som sedan skedde har inte varit oproblematisk. Granskningar visar pa trangsel, hog ljudniva och
stress.

Lédrarna som offer

Nar det giller larare som offer sd kan man dels studera lararnas egna férklaringar men man kan
ocksa undersoka bakgrundsvariabler. I Arbetsmiljoverkets undersokning studerades bida dessa
faktorer (Goransson m.fl. 2011). Nir larare sjilva fick ange forklaringar till att de blivit utsatta
var den vanligaste forklaringen (46 procent av kvinnorna och 36 procent av ménnen) att det var
pa grund av deras utseende eller personlighet. 25 procent av kvinnorna och 17 procent av
maéannen svarade att orsaken var ndgon av diskrimineringsgrunderna. En ganska stor grupp
svarade att en vanlig orsak till utsattheten var att man som larare séager till, disciplinerar och
uppratthaller regler, men ocksa att man ger sig in i och ingriper i konfliktsituationer. Ett fatal
larare angav arbetsrollen som orsak (exempelvis ”att man ar ldrare och vuxen helt enkelt”) eller
att de varit utsatta pa grund av de betyg de ger eleverna. Nar man i stéllet undersoker
bakgrundsvariabler s kan man se att det beror pa vilken typ av hot och vald det ror sig om. Nar
det giller det fysiska valdet finns det ingen 6kad risk att bli utsatt beroende pé erfarenhet.
Daremot finns det en 6kad risk att utsittas for oonskad sexuell uppméarksamhet och hotfullt och
skraimmande beteende om man har kortare erfarenhet som larare. Att vara fodd utanfor Sverige
eller ha foridldrar som ar fodda utanfor Sverige tycks vara forknippat med en hogre risk nar det
giller utsatthet for vissa typer av vald.

Hur ska skolor férebygga vald?

Skolan ar ingen isolerad verksamhet utan ar en del av samhallet, och det behovs ett frimjande
och forebyggande arbete bade pa samhillsniva och pa skolniva. Man behover forsta vilka
forklaringar som finns till vaildet och man behover sétta in forebyggande atgiarder och hantera
incidenter. Figur 1 visar en illustration 6ver att man behover sétta dessa delar i relation till
varandra eftersom de inte existerar var for sig i isolering (Knight, Géransson, & Sverke, 2011).
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Hantering/
Interventioner

Konsekvenser

Figur 1. Hot och vald sett i ett dynamiskt samspel med dess forklaringar och konsekvenser, samt vad
individ sGudl som omgivning gor for att hantera och forebygga det. Himtad frdan (Knight, Géransson, &
Sverke, 2011)

Vilka lagar reglerar det férebyggande arbete mot hot och v8ld?

Det ar bland annat arbetsmilj6lagen och foreskrifter om hot och véld (AFS, 1993:2) som reglerar
arbetsgivarens skyldighet kring det forebyggande arbetet. 1993 kom Arbetarskyddsstyrelsen
(nuvarande Arbetsmiljoverket) ut med foreskrifter om vald och hot i arbetsmiljon som bland
annat beskriver arbetsgivarens skyldighet att utreda hot och vald och arbeta forebyggande.
Skollagen, Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete
(Arbetsmiljoverket, 2001) och organisatorisk och social arbetsmiljo (Arbetsmiljoverket, 2015)
samt det systematiska kvalitetsarbetet reglerar ocksa det forebyggande arbetet.

Vem ansvarar for det férebyggande arbetet?

Det ar ytterst huvudmannen som arbetsgivare som &r ansvarig for arbetsmiljon. I en kommunal
skola innebar det politikerna i kommunfullméktige eller utbildningsndmnden och i en
fristdende skola kan vara en juridisk eller fysisk person. Arbetsgivaren maste sikerstélla att det
finns en arbetsmiljoorganisation, att det finns ritt forutsattningar for arbetsmiljoarbetet och att
arbetsmiljolagen foljs. Olika arbetsuppgifter i arbetsmiljoarbetet kan fordelas till exempelvis
rektor eller skolchef, som i sin tur kan delegera vidare arbetsmiljéuppgifter, men ansvaret ligger
alltid hos huvudmannen som arbetsgivare.

Enligt Arbetsmiljoverkets foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete ska fordelningen av
arbetsmiljouppgifter vara skriftlig pa arbetsplatser med mer an tio anstillda (Arbetsmiljoverket,
2001). Samma foreskrifter sdger dven att alla arbetsgivare ska gora en uppfoljning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet varje ar och genomfora nodviandiga forbattringar.
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Hur arbetar man férebyggande mot hot och v8ld?

Man behover arbeta bade frimjande och forebyggande for att minska att hot och vald sker pé

skolorna. Det frimjande arbetet handlar om att skapa ratt forutsattningar pa skolorna medan
det foérebyggande arbetet bland annat handlar om det systematiska arbetsmiljoarbetet som till
stor del ar reglerat i foreskrifter och lagar.

I skollagen star det att skolorna ska ha ett aktivt arbete for trygghet och studiero, men det
saknas ofta forutsiattningar for ett sddant. I Lararforbundets rapport om trygghet och studiero
svarade lararna att det viktigaste for att skapa studiero ar att satsa pa sarskilt stod till elever som
behdver det, mindre elevgrupper, gemensamma ordningsregler som uppritthalls av all personal
samt fler vuxna i klassrummet och personal som ansvarar for eleverna mellan lektioner och pa
raster (Lararférbundet, 2019).

Det forebyggande arbetet ar viktigt for att forhindra incidenter av hot och véld. Skolor dir
eleverna och lararna upplever att arbetsmiljon ar bra ar skolor dir det férekommer mindre vald
(Knight, Goransson, & Sverke, 2011). For det forsta ska arbetsgivaren enligt Arbetsmiljolagen
vidta alla atgdrder som behovs for att forebygga att arbetstagaren utséatts for ohilsa eller
olycksfall. De ska utreda eventuella risker for vald eller hot om vald som kan finnas i arbetet
samt vidta de atgiarder som kan féranledas av utredningen (2 § i AFS 1993:2). Vid arbete dir det
finns risk fér aterkommande vald eller hot om vald skall arbetstagarna fa séarskilt stod och
handledning (5 § i AFS 1993:2 och 2 § i AML). Arbetsplatser skall placeras, utformas och
utrustas sa att risk for vald eller hot om véld s langt som det ar majligt forebyggs (6 § i AFS

1993:2).

En annan viktig del av det forebyggande arbetet ar att se till att berorda personer har kunskap.
Enligt AFS 1993:2 sd ska arbetstagarna ha tillracklig utbildning och information och fa
tillrackliga instruktioner for att kunna utfora arbetet sakert och med tillfredsstillande trygghet
(4 §1 AFS 1993:2). Man behdver ocksa utreda och bedoma riskerna f6r hot och vald. Det finns
till exempel en checklista som Arbetsmiljéverket har tagit fram som man kan anvindas3. Enligt
Skolverket ska verksamheter regelbundet kartlagga styrkor och svagheter som ett underlag for
insatser som kan forebygga incidenter (Skolverket, 2021). Kartldggningen kan till exempel
handla om att f6lja upp och analysera:

e forhéllanden i elevernas narmiljo och skolsituation som kan 6ka risken for skador,
ohilsa, utsatthet och krankningar

e trygga och otrygga platser i skolan

e risker for diskriminering och annan kriankande behandling

e de kriankningsidrenden som forekommit pa skolan

e orosanmilningar till socialtjansten

e &ven mindre héndelser som kan leda till konflikter och kriser

e eventuella hot

Nar det géller det forebyggande arbetet ar det viktigt att involvera eleverna (Estrada m.fl. 2009).
Enligt Skolverket ska dven vardnadshavare involveras i att forebygga incidenter (Skolverket,
2021). Det kan till exempel vara att man arbetar med normer kring vald och hur man bemoéter
varandra. Universella insatser dir man utrustar alla elever med fardigheter som underlattar for
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dem att hantera situationer utan att ta till vald. Det &r viktigt att forebygga mobbning eftersom
man har sett en koppling mellan nivaer av vald i skolan och férekomsten av mobbning. Detta
innebdr att om man fokuserar pé de lindriga formerna av krankningar, trakasserier och hot sa
kan man motverka grovre vald. Eftersom det varje &r kommer nya elever maste arbetet ske
kontinuerligt.

Det forebyggande arbetet kan ocksd handla om att infora sirskilda insatser for individer med
olika typer av sociala, kdnslomassiga och beteendemaissiga svérigheter och som uppvisar en
forhojd risk for att begé valdshandlingar (Estrada, Granath, Shannon, & Térngvist, 2009). Det
ar darfor viktigt att det finns en utbyggd elevhilsa och att man kontinuerligt arbetar med fragor
om hot och vald tillsammans med eleverna. De elever som uppvisar aggressivitet behover fa
stod.

Hur ser det férebyggande arbetet p§ skolorna ut?

En klar majoritet av lararna uppgav 2011 att deras skolor arbetar aktivt i frdgor gillande hot,
mobbning och trakasserier samt att de arbetar pa ett bra sitt for att forhindra krankningar av
barn (Goransson, Knight, Guthenberg, & Sverke, 2011). Det var endast 6 procent som inte alls
eller bara till liten del anség att skolan arbetar aktivt mot hot och vald. Andelen missngjda med
skolans och arbetsgivarens arbete var nagot higre i gruppen som var lite utsatt och hogst i
gruppen mycket utsatta. 45 procent av lararna svarade att de fatt utbildning i att hantera hot och
vald. Mer an hilften av ldrarna svarade att de fatt det stod de behovt av sin narmaste chef. Det
som dock visade sig vara mer betydelsefullt var st6d fran kollegor. Utsatta ldrare som fatt det
stod de behovt rapporterade en bittre arbetstrivsel, en storre vilja att vara kvar pa skolan och
lagre oro for vald, jamfort med lika utsatta kollegor som inte upplevt sig fa det stod de behovt.
Totalt sett ansag knappt hilften (49 procent) av de utsatta lararna att arbetsgivaren hade
vidtagit nodvandiga atgarder. Men 29 procent av de utsatta ménnen och 13 procent av de utsatta
kvinnorna svarade att arbetsgivaren inte alls vidtagit nédvandiga atgarder och ytterligare 25
procent av miannen och 40 procent av kvinnorna tyckte att arbetsgivaren gjort det endast i liten
utstriackning. 66 procent av lirarna som hade berittat om, rapporterat eller anmalt hot- och
véldsincidenter svarade att situationen inte alls eller i liten utstrickning hade forbattrats.

Det hinder att larare inte vigar ta upp problem som uppstatt i klassrummet da det finns en
radsla for att ledningen ska uppfatta dem som inkompetenta och att deras status sanks. Ménga
upplever dessutom att situationerna som rapporteras till ledningen inte f6ljs upp ordentligt och
att ingen dterkoppling fran ledningen till ldrare ges angdende hur arbetet med incidenten
fortskrider. Detta leder till att 1drare inte rapporterar incidenter till ledningen i 6nskad
utstriackning och ett moérkertal vad giller hot och vald mot larare uppstar darmed (Estrada,
Granath, Shannon & T6érnqvist, 2009). Det ar enligt Estrada, Granath, Shannon & Térnqvist
(2009) vanligt att det inte finns nigra rutiner pa skolorna for hur man ska agera i en situation
dir en larare har blivit utsatt fér hot och véld. Det &r enligt dem heller inget som diskuteras
mellan lararna.

Vad ska man gora ifall det intréffat en incident med hot och vald?

Ifall det intraffat en incident med hot och véld finns det flera olika regelverk att ta hansyn till.
En aspekt handlar om att uppratthalla trygghet och studiero. Andra regelverk som aktualiseras
ror arbetsmiljo, forsdakringar och straffratt. Det 4r samhaéllet som, genom polis och &klagare,
bevakar att brott utreds och att missténkta personer lagfors. Ett forsta steg i den processen ar att
brottet polisanmals.
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Ldrares befogenheter att ingripa for att skapa trygghet och studiero

Lararforbundets rapport om trygghet och studiero fran 2019 visade att det inte ar tillrackligt
tydligt vilket ansvar och vilka befogenheter larare har att ingripa for att skapa trygghet, och
stillde ett antal krav pa forandringar i skollagstiftning (Lararférbundet, 2019).

I syfte att uppna trygghet och studiero, eller f6r att komma till ratta med en elevs
ordningsstorande upptradande, far larare och rektorer ingripa och vidta de omedelbara och
tillfalliga atgarder som &r befogade. Med omedelbara och tillfélliga atgarder avses ingripanden
under en kort och begriansad tid som syftar till att komma till ratta med en akut situation. Det
kan rora sig om muntliga tillsigelser eller tillfalliga omflyttningar inom undervisningsgruppen
for att sdra pa elever som brékar. Lararens och rektorns befogenhet att vidta tillfalliga och
omedelbara atgarder giller oavsett tid och plats sé lange det sker inom ramen for deras
yrkesutovning. Vidare har en liarare och/eller en rektor befogenhet att under vissa nirmare
forutsattningar besluta om utvisning ur undervisningslokalen, kvarsittning, tillfallig
omplacering, tillfallig placering vid en annan skolenhet, avstingning och omhidndertagande av
foremal4. Atgirderna som vidtas méste alltid st i proportion till syftet och 6vriga
omstindigheter. Omhindertagande av foremal kan antingen ske om féremalet anvands pa ett
sdtt som ar storande for utbildningen eller om det kan utgora en fara for sikerheten i denna. Det
kan till exempel rora sig om en mobiltelefon som anvinds under lektionstid pa ett sitt som stor
undervisningen eller ett foremal — exempelvis en kniv — som genom sitt formodade
anvandningssatt kan utgora en fara for sakerheten. Vid utvisning av en elev fran
undervisningslokalen maste ndgon annan ur skolpersonalen ha viss uppsikt 6ver eleven.

Den 18 maj 2021 presenterade regeringen i en promemoria sitt forslag till nationell plan f6r
trygghet och studiero i skolan. I planen presenteras bland annat f6ljande forslag:

e Ansvaret for det forebyggande arbetet inom trygghet och studiero och terminologin
fortydligas.

e Regleringen av huvudmannens systematiska kvalitetsarbete fortydligas.

e Huvudmannen ska ha ett tydligare ansvar for klagomélshantering, och anmalningar ska
alltid hanteras av huvudmannen forst. Skolinspektionen ska endast fa utreda klagomaél
om huvudmannen har fatt méjlighet att hantera klagomaélet och se till att nodvandiga
atgirder vidtas, eller om det finns sérskilda skal.

o Skolverket ska ta fram stod for skolors kommunikation och samarbete med
vardnadshavare, samt forstarka sin kommunikation om vilket stod som finns for larare
och rektorer i deras arbete med trygghet och studiero.

e Mobilférbud: Mobiltelefoner ska endast f4 anviandas efter lararens instruktion nar
undervisning pagér, samt 6kade majligheter att omhénderta mobiltelefoner for att
forebygga storningar i undervisningen.

o All skolpersonal ska ha allmdnna befogenheter for att sdkerstalla trygghet och studiero.
Det ska uttryckligen anges att dessa atgiarder innefattar en befogenhet att ingripa fysiskt
for att avvarja vald, krankningar eller andra ordningsstérningar.

o Skolverket ska fa i uppdrag att ta fram ett stod for skolans personal nir det géller deras
befogenhet och ansvar att agera i svara situationer.

e Det ska vara ldttare att besluta om tillfalliga omplaceringar och avstadngningar av elever.

4 For fritidshemmets del giller dels den allmdnna befogenheten att vidta de omedelbara och
tillfalliga atgiarder som ar befogade, dels bestimmelserna om omhandertagande av f6remal. De
resterande atgarderna giller inte fritids.
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Vad ska géras om man blir utsatt fér hot och v8ld?

Det finns flera saker som &r bra att kinna till och som ar viktiga att agera utifran i det fall man
blir utsatt for hot och/eller véld. Bland det mest kritiska ar att man omedelbart ska informerar
sin chef om det intraffade och att det ska goras en tillbudsanmailan. Det sistndmnda kan goras
dven med stod av skyddsombudet. Oavsett rekommenderas det att skyddsombudet informeras
om tillbudet.

Nir en incident med hot och véld har skett ar det viktigt att agera utifrén de rutiner som finns.
Det kan handla om att se till att de som &r utsatta far det stod och den hjélp de behéver men
ocksa om att stétta forovaren i att fordandra sitt beteende sa att det inte upprepas (Knight,
Goransson, & Sverke, 2011). Det ska enligt AFS finnas skriftliga sakerhetsrutiner som revideras
minst en gang per ar. Exempelvis vem tar emot larm och vem bestimmer om &tgérder vid larm
och larmutrustning. Aven 6vning och underh3ll. Vidare ska tillbud och hiindelser med véld eller
hot om vald skall dokumenteras och utredas (10 §). Arbetstagare som utsatts for vald eller hot
om vald skall snabbt fa hjilp och stod for att forebygga eller lindra savil fysisk som psykisk
skada. Arbetsgivaren skall ha sarskilda rutiner for detta (11 §).

Det ar viktigt att dokumentera hindelseférloppet sd noga som majligt. Man ska skriva ner vad
som intraffat och notera vilka andra eventuella personer som har sett hindelsen. Finns det
mojlighet att ta bilder som kan utgéra relevant underlag — fotografera. Detta kan vara bra att
gbra dven om man sjalv inte ar den som utsatts direkt utan att man har varit vittne till den
aktuella hiandelsen. Varden ska omgaende kontaktas for att man ska fa ett 1dkarintyg, vilket kan
vara avgorande i arbetsskadeforsidkringshinseende och betydelsefullt i bevishdnseende. Det ar
ocksa viktigt att spara kvitton for vardbesok och andra eventuella utligg som behdver goras i
samband med den akuta situationen.

Enligt Arbetsmiljolagen (3 kap. 2 c §) ska arbetsgivaren svara for att den foretagshélsovard som
arbetsforhallandena kraver finns att tillga. Med foretagshilsovard avses en oberoende
expertresurs inom omradena arbetsmilj6 och rehabilitering.

Nér ska en hdndelse anmélas?

Om det intraffar ngot pa arbetsplatsen som skulle kunna leda till hilsobesvir, sjukdom eller
olycksfall, sa ska det anmaélas som ett tillbud till arbetsgivaren. Syftet med tillbudsanmalan ar
att uppméarksamma arbetsgivaren pa problem i arbetsmiljon, som bor atgardas. Tillbud och
héandelser med vald eller hot om vald skall dokumenteras och utredas enligt arbetsmilj6-
foreskrifterna om atgiarder mot vald och hot i arbetsmiljon (10 §). Allvarliga tillbud ska dven
rapporteras vidare av arbetsgivaren till Arbetsmiljoverket. Allvarliga tillbud, som inneburit
allvarlig fara for liv eller hilsa, ar inte endast av fysisk art utan kan &ven vara handelser som
riskerar att drabba arbetstagarens psykiska halsa, sdsom allvarligare hot om vald. Om en
héandelse har gatt sa 1angt att ndgon blir skadad eller reagerar med exempelvis dngestsymtom ar
det inte bara ett tillbud utan ska anmaélas som arbetsskada till arbetsgivaren, Arbetsmiljoverket,
Forsidkringskassan och forsakringsbolag. Arbetsskada ska anmalas till AFA Forsakring.

Overvig att gora en polisanmilan om du utsatts for brott. En del arbetsgivare ger stod i
samband med detta, men ldngt ifran alla. Polisanmélan gors direkt pa en polisstation,
alternativt genom att ringa 114 14. Notera att forundersokning inte inleds mot barn under 15 ar
och barn under 12 ar torde inte annat &n i sillsynta undantagsfall bli féremal for utredning
enligt lagen (1964:167) med sirskilda bestimmelser om unga lagovertradare. Mot den
bakgrunden har JO uttalat att skolan bor vara aterhallsam med att gora polisanmélan mot barn
i de yngsta aldersgrupperna eftersom sddana anmaélningar normalt sett inte utreds av polisen. I
det fall att du utsatts for brott som leder till polisanmaélan i samband med tjansten, kontakta
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dven Lararforbundet for eventuell malsdgandeservice. Denna service innebér att nagon av
forbundsjuristerna ar malsagandebitrade/ombud for dig. I uppdraget ingar att ge hjalp och stod
under férundersokning och rattegéng. Vidare kan forbundsjuristen hjalpa dig i
skadestindsfragor. I vissa fall kan staten tillhandahélla ett malsdgandebitrdde men det giller
enbart vid vissa typer av brott och under vissa forutsattningar. Lirarférbundets
malsdgandeservice kan omfatta fall d staten inte stér for ett malsdgandebitride. For att kunna
hjalpa till pé ett sa bra satt som mojligt ar det viktigt att forbundsjuristerna blir inkopplade i ett
tidigt skede.

Hot och vald mot tjansteman

Véld eller hot mot tjdnsteman regleras i 17 kap. 1 § brottsbalken och utgér till viss del
kvalificerade former av straffbestimmelserna om misshandel och olaga hot. Straffet for vald
eller hot mot tjansteman ar boter eller fangelse i hogst tva ar eller, om brottet r grovt, fingelse i
lagst ett och hogst sex ar. For vald eller hot mot tjansteman doms den som med vald eller hot
om vald forgriper sig pa en tjainsteman i hans eller hennes myndighetsutévning eller for att
tvinga tjanstemannen till eller hindra honom eller henne frén en atgiard i myndighetsutévningen
eller for att hamnas for en sddan atgard. Detsamma géller den som pd motsvarande sétt
forgriper sig pa en tjdnsteman som tidigare har utévat myndighet f6r vad han eller hon har gjort
eller underlétit i myndighetsutévningen. Detta forstarkta straffrattsliga skydd fér den som utfor
myndighetsutovning kallas dven tjanstemannaskyddet.

Vad avses med begreppet "myndighetsutévning”?

Begreppet myndighetsutévning ar svart att definiera pa ett entydigt och heltackande sitt.
Utmarkande for all myndighetsutévning ar dock att den har sin grund i samhallets
maktbefogenheter med stod av lag eller annan forfattning och kan ségas innefatta beslut som for
den enskilde innebar formaner, rattigheter, skyldigheter, disciplinpafoljder eller annat
jamforbart forhallande. Sett utifran skolans verksamhet ar beslut om disciplinéra férfaranden,
betyg, atgardsplaner, skolskjuts och ledighet regelmaéssigt att betrakta som myndighetsutévning.
Nir det giller andra forfaranden i exempelvis en klassrumssituation fir bedomningen ofta ske
fran fall till fall av om det ar fraga om myndighetsutévning eller inte.

I det enskilda rittsfallet dr det upp till domstolen att bedéma vilka delar av larares
yrkesutovning som kan anses ha skett inom ramen for myndighetsutévning, och om den
intraffade situationen med hot eller vald hade koppling till lararens myndighetsutévning.
Eftersom det endast finns hovriattsdomar och saknas avgéranden fran Hogsta domstolen s ar
prejudikatvardet begransat. Vid en stram tolkning av begreppet "myndighetsutévning” sa skulle
det finnas stora delar av larares yrkesutovning som inte omfattas av tjainstemannaskyddet, inte
minst i skolformer eller drskurser som inte har betygsattning eller som endast delvis omfattas av
bestimmelserna om disciplindra atgarder.
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Resultat

Resultatet baseras pé svar fran Lararforbundets lararpanel hos Kantar Sifo, (lila ram runt
diagrammen), vilket innefattar larare som arbetar i fritidshem, forskoleklass eller grundskolans
arskurser 1—6. och Liararforbundets ombudsenkit, (turkos ram runt diagrammen), vilket
innefattar ombud som ir ansvariga for fritidshem, forskoleklass eller grundskolans drskurser 1-
6 som har skickats ut till skyddsombud och arbetsplatsombud (l4s mer om undersékningarna pa
sida 61).

Hur stort &r problemet med hot och vald pa skolorna?

37 procent av ldrarna svarar att hot och vald ar ett ganska eller mycket stort problem pé skolan.
Storst problem anser lararna i forskoleklass att de har, dar var tionde lararna svarar att det ar ett
mycket stort problem och 4 av 10 att det &r ett mycket eller ganska stort problem.

“Jag har inte blivit utsatt personligen, men anser att det forekommer mycket oro mellan
elever och ibland dven gentemot ldrare/kollegor. Krdnkningar via internet mellan elever
pd fritiden har blivit ett allt storre problem, som foljer med till skolan.” Larare i
grundskolan 4—6

Hur stort problem anser du att hot och vald ar pa din

skola?
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Diagram 1. Procentuell fordelning 6ver hur stort problem man anser att hot och vald dr pa lararens
skola uppdelat pG var i skolan man arbetar. Baseras pd 947 svar fran ldarare.

44 procent av ombuden svarar att hot och vald ar ett ganska eller mycket stort problem inom
den verksamhet de 4r ombud for. Var tionde svarar att det ar ett mycket stort problem och
endast 19 procent svarar att det ar ett mycket litet problem.

”Da det forekommer mycket gruff, verbala krdinkningar och slagsmdl mellan elever sa
paverkar det mig och kollegor med okad arbetsbelastning med stressymptom. Minskad
undervisning da lektionstid tas for att reda ut brdk mellan elever. Det tar mycket tid att
kontakta vardnadshavare.” Larare i grundskolan 4—6

"Det hdr dret har vi inte det problemet, det har funnits tidigare ar pé skolan och dé har
ledningen satt in extra resurser ddr det har beh6évts mer vuxentdthet etc. dven en
socialpedagog anstdlldes for att ge handledning m.m.” Skyddsombud

”Ndstan dagligen finns behov av att stoppa slagsmdl el hot av nagot slag mellan elever.”
Lirare i forskoleklass
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Anser du att hot och vald ar ett generellt problem i
den verksamheten du ar skyddsombud for?
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Diagram 2. Procentuell fordelning 6ver hur stort problem ombudet anser att hot och vald dr i den
verksamhet som de dr ombud for. Baseras pd 1294 svar fran ombud.

”Det jag tdnker pd dr elever som hotar andra elever och att det pdverkar mig pa sa sctt att
Vi pd skolan behéver arbeta med problemet for att minska dessa hot och helst fa bort dem
helt.” Larare i grundskolan 4—6

Hur ofta blir |arare utsatta fér hot och vald?

Eftersom 2020 var ett speciellt dr i och med covid-19 (dér till exempel vissa har haft
distansundervisning), har vi valt att stilla tre olika fragor om hot och véld. Den forsta fragan
handlar om hur ofta man har blivit utsatt under de senaste tva aren, den andra handlar om
huruvida det var nagon skillnad mellan 2019 och 2020 och den tredje handlar om hur ofta man
har varit utsatt under 2020. Fragorna avser dels utsatthet for hot och vald fran elever, dels hot
och vald fran vardnadshavare.

Hur ofta har larare blivit utsatta fér hot och vald under de senaste tva aren?

Hot och v8id av elever

Den vanligaste formen av vald mot larare ar verbalt vald. Majoriteten (72 procent) av lararna
har under de senaste tva dren varit utsatta minst en gang av elever for verbalt vald. 8 av 10
larare i fritidshem har varit utsatt for verbalt vald under de senaste tva aren. 62 procent av
lararna har minst en gang varit i en hotfull situation med en elev. 45 procent av lararna har
blivit utsatta minst en gang for fysiskt vald. Majoriteten av lararna inom foérskoleklass (54
procent) och fritidshem (59 procent) har varit utsatta for fysiskt vdld minst en gdng under de
senaste tva aren.

“Jag har fatt saker kastat pa mig, blivit puttad, blivit spottade pd, blivit slagen, riven och
sparkad och fétt utsta hot. Det har varit jobbigt de dagar da det hédnt och ocksd
frustrerande att det dr jag sjdlv som behovt reda ut det med eleven och att vardnadshavare
inte alltid visat att de insett allvaret i vad deras barn har gjort.” Larare i grundskolan 1—3
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Diagram 3. Procentuell fordelning 6ver de som har svarat att de har blivit utsatta minst en gang av en
elev under de senaste tva daren for olika typer av hot och vald uppdelat pé var i skolan ldraren arbetar.
Baseras pa svar frdan 957 till 976 ldrare beroende pa typ av hot och vald.

“Vissa elever agerar ofta med att verbalt krdnka eller hota ndr de far en tillsdgelse eller
inte gillar situationen. Vald mot mig sker sdllan men det har hdnt de senaste tva dren att en
elev "pa skoj" slagit mig i huvudet och en annan elev spottade pG mig. Det dr givetvis
trdkigt att bli krdnkt och utsatt. Beroende pd vem eleven dr och problematiken bakom tar
jag det ocksa olika allvarligt. Men givetvis blir man ledsen ibland.” Larare i grundskolan 4—
6

6 av 10 ldrare svarar att de under de senaste tva aren har varit utsatta for verbalt vald flera
ganger. Hilften av ldrarna svarar att de flera génger har blivit utsatta for hotfulla situationer.
Mest utsatta ar larare i fritidshem dir 64 procent svarar att de har blivit utsatta flera ganger for
hotfulla situationer. 3 av 10 lirare har blivit utsatta for fysiskt vald flera gdnger. Aven for fysiskt
vald ar larare i fritidshem mest drabbade och hela 47 procent av lararna i fritidshem har svarat
att de blivit utsatta flera ganger.

“Slagen av elev. Hotad av elev att jag inte skulle finnas mer och eleven drog sitt finger over
halsen. Kallad idiot, hora, virdelos mm.” Larare i grundskolan 1—3

“Spottad pa, elev. Fatt spadblad tryckt mot halsen, elev. Sparkad pd, elev. Biten, elev.
Slagen, elev. Det dar sjdlvklart att jag blir paverkad av att sexaringar utévar detta mot
vuxna.” Larare i forskoleklass

” Elever som far utbrott och slidnger bollar, stolar. Kastar mot elev/ vuxen. Elever som
skriker att man dr dum i huvudet/ elak mm. Brdk mellan elever. Vardnadshavare har
anklagat mig for att jag forsokt trycka ner elev da elev inte har foljt ordningsregler. Det
har ju satt sina spar i att man tdnker ifall man gjort nat fel/ vintar med att hoéra av sig till
vdardnadshavare osv.” Larare i grundskolan 4—6
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Diagram 4. Procentuell fordelning 6ver de som svarat att de vid flera tillfillen har blivit utsatta for
hotfulla situationer under de senaste tvd dren uppdelat pa var i skolan man arbetar. Baseras pd svar
fran 917 till 939 lirare beroende pa typ av hot och vald.

Hot och v8id av v8rdnadshavare

Aven gillande hot och vild av virdnadshavare ir verbalt vild den vanligaste typen. 23 procent
svarar att de under de senaste tva aren har blivit utsatta minst en gang av verbalt vald fran
vardnadshavare. Var tionde larare i forskoleklass och fritidshem svarar att de har varit utsatta
for verbalt vald flera génger (se diagram i appendix 1). Mer adn var femte larare i forskoleklass
har varit utsatt minst en gang for en hotfull situation av virdnadshavare. Var tionde larare i

grundskolan arskurs 1—3 har varit utsatta fér cybervald av virdnadshavare. 6 procent av lirarna
i grundskolan arkurs 1—3 har varit utsatta minst en ging for fysiskt vald av virdnadshavare och

av dem svarar 3 procent att det har hint flera ganger (se diagram i appendix 1).

“Fordlder skickade otrevliga mejl for att jag kontaktat dem da eleven hotat andra elever.
Utskdalld och hotad av fordlder som inte tyckte jag borde ringa om att hans barn var sjukt

och behévde hamtas. Hotad med att bli anmdild till Skolinspektionen da rektorn sagt nej till

resurs for elev.” Larare i grundskolan 1—3

“Vardnadshavare dr ofta hotfulla och aggressiva i mail, finns ingen respekt for ldrare
ldngre. Hotar att anmdla. Eleverna har absolut ingen respekt for ldrare. De sdger
respektlosa saker, blir aggressiva och slar och bankar eller har sonder saker.” Lirare i
grundskolan 4-6

” Obehagligt ndr fordldrar blir aggressiva, hotfulla och skriker saker. Vi i personalen
forsoker ga emellan sG den drabbade kan ga undan men inte alltid vi dr flera pd samma
plats.” Larare i grundskolan 1—3
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Diagram 5. Procentuell fordelning 6ver de som svarat att de under de tvd senaste dren har blivit utsatta
for olika typer av hot och vdld minst en gdng av vardnadshavare uppdelat pa var i skolan man arbetar.
Baseras pa svar mellan 917 och 939 svar fran ldarare.

"Det vdrsta: Hotfull pappa sa i telefon hur ddlig jag var och att han skulle séka upp mig i
klassrummet for att prata "face to face", efter ett tag av krdnkningar och hot slingde jag
pa luren, gick till rektorn och storgrdt och vagade inte ga till jobbet dagen efter. Har en
klump i magen varje gang jag ska trdffa en vardnadshavare jag inte kdnner.” Larare i
grundskolan 1—3

"Jag kan tycka att det dr markligt att vardnadshavare kan tycka att det dr ok att skdlla ut
mig eller mina kollegor pga att en vante eller ndgot annat dr “borta”. Dom kan vara direkt
otrevliga, sen ndr sakerna hittas hemma..... Sa far man inte en ursdkt for att man blivit
utskdlld.... Lite mdrkligt beteende. Ndr vi lyfter elever till deras vdrdnadshavare att de har
varit otrevliga eller att dom har slagits sa sdger vardnadshavarna att oj da lilla barnet,
stackars dig. Aven fast vi belyser att det var eleven vars virdnadshavare vi pratar med
som satte igdng braket...” Larare i férskoleklass

Finns det ndgon skillnad i utsatthet fér hot och vald mellan 2019 och 2020?

Béde lararna och ombuden (se diagram i appendix 1 f6r ombudens svar) svarar i hog grad att
utsattheten for hot och vald har varit lika stor under 2020 om man jamfér med 2019. Dock
svarar var femte larare att utsattheten har varit storre eller mycket storre och néstan var fjarde
larare i fritidshem svarar att utsattheten har varit storre eller mycket stérre. Ungefar var tionde
larare svarar att utsattheten har varit mindre eller mycket mindre.

“Vardnadshavare blir aggressiva for att de inte far komma in och hjdlpa sina barn att hitta
sina kldder. Stressade vardnadshavare som skyller pa elever och personal ndr saker och
ting inte fungerar som vanligt. Frustration over att ha viktiga utvecklingssamtal via ndtet,
ndr de inte fatt ordentliga anvisningar och instruktioner.” Larare i forskoleklass
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Diagram 6. Procentuell fordelning 6ver hur upplevelsen av hot och vald fran elever mot ldrare har varit
under 2020 jamfort med 2019 uppdelat pé var i skolan man arbetar. Baseras pd 944 svar fran ldarare.

Aven utsattheten for hot och vald fran vardnadshavare uppges ha varit ungefir lika stor under
2020 jamfort med 2019. For virdnadshavare ar det en betydligt storre grupp som séger att de
inte vet om utsattheten har skilt sig mellan 2019 och 2020.

Hur upplever du att utsattheten for hot och vald fran
vardnadshavare har varit under 2020, jamfort med
20197
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Diagram 7. Procentuell fordelning 6ver hur upplevelsen av hot och vald fran vardnadshavare
mot larare har varit under 2020 jamfort med 2019 uppdelat pé var i skolan man arbetar.
Baseras pa 992 svar fran larare.

Utsatt for hot och vald under 2020

Utsatt av elever

86 procent av ombuden svarar att det minst en gdng under 2020 har héint att en elev har utsatt
en larare for verbalt vald och 79 procent svarar att det har hint flera gdnger. 82 procent svarar
att det minst en ging har hént att en elev har utsatt en larare for en hotfull situation och 73
procent svarar att det har hant flera gdnger. Majoriteten (68 procent) av ombud svarar att larare
inom deras ombudsomrade har blivit utsatta for fysiskt vald av elever och hela 56 procent svarar
att det har hint flera génger.
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“Barn som dr hotfulla och ofta tar till vdld mot andra barn och mig som ldrare hdnder
dagligen pd den skolan ddr jag jobbar” Larare i forskoleklass
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Diagram 8. Procentuell fordelning 6ver huruvida ombud har haft ldrare inom sitt ombudsomrade som
har blivit utsatta av elever for olika typer av hot och vald under 2020. Baseras pad svar frdan 1315 till 1321
ombud beroende pd typ av hot och vald.

“Slagen med hopprep, spottad pad, sparkad, biten, slagen med knuten ndve. Hoga skrik och
fula ord. Det gor mig orolig, svart att sova, orsakar manga funderingar.” Larare i
grundskolan 1—3

7 av 10 larare svarar att en elev ndgon géng under 2020 har utsatt dem for en hotfull situation.
Mer dn var femte ldarare svarar att de varje vecka har varit med om att en elev har utsatt dem for
hotfulla situationer under 2020. Mest utsatta ar lararna i forskoleklass och i fritidshem dar 28
respektive 30 procent svarar att det hander varje vecka.

"Jag har fatt hora konsord riktade mot mig, fatt hora vilken usel ldrare jag dr och att jag
dr hatad. Har fatt slag pd armen. Har fatt stolar omkullvrdkta i skolan och pennor
utkastade.” Larare i grundskolan 4—6

” Blivit kallad for mycket namn bdde av barn och vardnadshavare och blir stindigt
ifragasatt. Blivit sparkad, slagen, pdhoppad och biten. Fick bekosta kiropraktor sjilv da en
elev hoppade upp pd mitt huvud sd jag kndckte till nacke och rygg. Blev sparkad i magen
flera ganger av elever ndr jag var gravid. Man mdste alltid vara beredd pd vald och att
man kan bli skadad.” Larare i forskoleklass
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Diagram 9. Procentuell fordelning 6ver hur ofta ldraren har blivit utsatt for en hotfull situation under
2020 uppdelat pd var i skolan man arbetar. Baserat pd 987 svar fran ldrare.

"Jag har bl.a. blivit slagen, biten, sparkad pa. Elev har dragit i mina kldder och fatt saker
och mobler kastade mot mig. Jag har blivit hotad att fa saker kastade pa mig. Jag har dven
tagit emot dédshot av en elev.” Larare i grundskolan 4—6

“Jag blev sparkad i magen och ryggen av en elev som dé gick i femman. Jag hade bara
talat om for honom att man inte far hota eller sdga krdnkande saker till nGgon annan elev.
Han blev dé ursinnig och bade slog och sparkade mig sd en annan ldrare fick ingripa. Jag
kdnde mig krdnkt och ledsen. Jag grdt och hade ont i ryggen. Efter hdndelsen kdnde jag
mig inte trygg ndr eleven var i ndrheten.” Larare i grundskolan 1—3

66 procent av ldrarna svarar att det minst ndgon gang under 2020 har hint att en elev har utsatt
dem for hot om vald och 22 procent svarar att det har hant minst en gadng i manaden. 22 procent
av lararna i fritidshem, 18 procent av ldrarna i forskoleklass, 15 procent av ldrarna i grundskolan
arskurs 1—3 och var tionde ldrare i grundskolan arskurs 4—6 svarar att de varje vecka blir utsatta
for hot om vald.

"Krdnkande kommentarer ndr man sdger till elever som inte skéter sig, hot om att elev ska sld
mig for att hen blivit tillsagd. Elever som hotar om att anmdla ndr de inte far som de vill.”
Lirare i grundskolan 4—6
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Diagram 10. Procentuell fordelning over hur ofta ldraren har blivit utsatt for hot om vald under 2020
uppdelat pd var i skolan man arbetar. Baserat pd 984 svar fran larare.

“Elev som sa jag vet var du bor, jag ska doda dig. Psykiskt pafrestande, vilket gor det svart
att ndsta gang ge eleven en tillsdgelse.” Larare i grundskolan 4—6

Majoriteten (72 procent) av lararna svarar att de har varit utsatta for verbalt vald under 2020.
36 procent svarar att det har hidnt minst en ging varje manad och 22 procent svarar att det
hinder varje vecka. Mest utsatta dr larare i fritidshem dér 3 av 10 svarar att de varje vecka blir
utsatta for verbalt vald.

"Ndr jag markerat en grdnsdragning i verksamheten har elever reagerat starkt genom att
skrika exempelvis "hdll kdften kdarring!" "javla idiot!". SGdana kommentarer kommer ofta i
affekt, men det gor mig fortfarande arg och frustrerad. Det dr inte forsvarbart att man ska
behdva hora sant av barn i 6-9drs dlder pd sitt jobb. Dock har jag formdga att kunna skaka
av mig det och ga vidare.” Larare i grundskolan 1—3

” Elev med verbalt mordhot med en matkniv framskjuten mot mig. Fordlder som dar
upprorda over andras barns agerande och skolans daliga organisation att ta hand om
barn med behov av sdrskilt stod. Att barn tappat bort sina kldder och vi inte kan hélla
bdttre koll.” Larare i forskoleklass
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Diagram 11. Procentuell fordelning 6ver hur ofta ldraren har blivit utsatt for verbalt vald under 2020
uppdelat pd var i skolan man arbetar. Baseras pd 985 svar fran ldrare.

“Elev gjorde utfall med kniv i slojdsalen och stack mig i armen.” Larare i grundskolan 4—6

Majoriteten av lararna (51 procent) svarar att de under 2020 har varit utsatta minst en géng for
fysiskt vald. 9 procent av lararna svarar att detta sker varje vecka och virst ar det for lararna i
forskoleklass dar 17 procent av svarar att de under 2020 har varit utsatta for fysiskt vald varje
vecka.

”Jag har sjdlv blivit sparkad i ansiktet. Har kollegor som blivit slagna flertalet ggr. Jag
vdgar dock inte gora ndgot motstind dd annan personal som forsokt, har fatt sparken.”
Larare i grundskolan 1—3

"Blivit sparkad pa benet av elev som jag var tvungen att halla fast, hen skulle slG en annan
elev” Larare i grundskolan 4-6

“Sparkad, slagen, fétt glaségon slingda av elev, biten, haft elever som sagt att hen ska
doda mig.” Larare i fritidshem
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Diagram 12. Procentuell fordelning 6ver hur ofta ldraren har blivit utsatt for fysiskt vald under 2020
uppdelat pa var i skolan man arbetar. Baseras pd 985 svar fran ldarare.

“Elev har riktat sparkar mot mig pa skolgarden da jag reagerat pa elevens beteende. Elev
har slingt stolar pa mig ock skrikit hogt mot mig.” Larare i grundskolan 1—3

4 procent av lararna svarar att de har varit utsatta for cybervald och sexuella trakasserier under
2020. Lirarna i grundskolan arskurs 4—6 ar de som ar mest utsatta déar 9 procent respektive 7
procent svarar att de minst en ging har varit utsatta under 2020.

"Blivit kallad saker som fittjdvel av elever, fatt slag av elever ndr de fatt utbrott eller varit i
slagsmal med andra elever och man forsokt ga i mellan.” Larare i grundskolan 1—3

Utsatt av elev minst 1 gang under 2020
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Diagram 13. Procentuell fordelning 6ver de som svarat att de minst en gang under 2020 har blivit
utsatta for cybervdld och sexuella trakasserier uppdelat pa var i skolan man arbetar. Baseras pd svar
fran 957 respektive 980 svar fran larare.

Utsatt av v8rdnadshavare under 2020

“Fordldrar har varit hotfulla ndr de ifragasatt att vi inte foljer ldroplanen till fullo under
pandemin, trots att de dmnen som blivit vdrst drabbat, slojd och idrott, inte dr ndgot som
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Jjag sjilv rader éver utan vi har foljt rekommendationer fran FHM och kommun.” Larare i
grundskolan 1—3

37 procent av ombuden svarar att det under 2020 har hént minst en géng att en larare inom
deras ombudsomrade har varit med om att en virdnadshavare har utsatt dem f6r verbalt vald.
Var fjarde ombud svarar att det har hént flera gdnger. 22 procent av ombuden svarar ocksa att
det har hént att minst en larare har blivit utsatt for en hotfull situation av en vdrdnadshavare
och var tionde ombud svarar att det har héant flera gnger.

“Jag har personligen inte blivit utsatt men flera kollegor i min ndrhet har rdkat ut for
obehagliga situationer med vardnadshavare. Framforallt via mail. I ett fall har var rektor
"forbjudit” fordldrar att kontakta oss personal direkt, alla klagomal osv ska ga via rektor i
det fallet efter att flera ldrare kdnt sig pahoppade verbalt.” Larare i fritidshem

"Man har fatt mail av vardnadshavare som klagar pa att man har sagt till deras barn att
ex vara tysta och sluta stéra pa lektionen. Barnet berdttar ofta en annan version. Vi i
skolan ldgger for mycket tid pa saker som egentligen dr nagot sdrskilt. Vardnadshavare
lagger sig i hur vi gor, hur de sitter i klassrummet osv. Kdnslan dar att man inte far
tillrdttavisa dagens barn. Vore hdrligt om vdrdnadshavare litar pd oss i skolan och lyssnar
in oss och inte bara lyssnar och litar pd sitt barn.” Lirare i grundskolan 1—3

Har det under 2020 hant att en vardnadshavare har
utsatt larare for...

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

En hotfull Hotom vald Verbaltvald Fysiskt vald Cybervald Sexuella
situation trakasserier

mJaengang mJafleraginger mNej mVetinte

Diagram 14. Procentuell fordelning over huruvida ombud har haft ldrare inom sitt ombudsomrdade som
har blivit utsatta av vardnadshavare for olika typer av hot och vdld under 2020. Baseras pa svar fran
1271 till 1277 ombud beroende pa typ av hot och vald.

"Véardnadshavare med svdrigheter sjdlva som blir aggressiva om man berdttar vad som
hdnder i skolan. Vardnadshavare som anklaga en for att bedriva héaxjakt mot deras barn
for att man rapporterar hem. Eleverna har t o m forsvarat mig infor fordldrarna och sagt
att jag alltid sdtter mig in i saker innan jag skriver. Fordldrar som forvdntar sig svar 24—7
oberoende om man jobbar halvtid, dr sjuk eller har lov. Soker upp kollegor och attackerar
rektor om jag inte svarar. Varpa de tvingas séka upp mig for att fa tyst pd dem.” Lirare i
grundskolan 4-6
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O Lararférbundet

Verbalt véld fran virdnadshavare ar den vanligaste typen av hot och véld. 23 procent av ldrarna
svarar att det under 2020 har hant minst en gang att virdnadshavare har utsatt dem f6r verbalt
vald. 27 procent av lararna i fritidshem och 25 procent av lararna i grundskolan &rskurs 1—3
svarar detta. Minst drabbade ar lararna i grundskolan arskurs 4—6, dock svarar 4nda var femte
att de har blivit utsatta for verbalt vild minst en géng.

“Fordlder som ej accepterat att hamta ett barn som nyst flera ganger under dagen. Hen
har suttit och skrikit Gt personalen i barnens hall déir alla barn i klassen lyssnat. Man
kdnner sig som mdanniska vdaldigt nedvdrderad.” Larare i forskoleklass

15 procent av ldrarna svarar att de under 2020 har blivit utsatta minst en ging for en hotfull
situation av en vardnadshavare. Var femte larare i forskoleklass och 19 procent av lararna i
fritidshem har varit med om att en virdnadshavare har utsatt dem for en hotfull situation. 7

procent av lararna svarar att de har varit utsatta minst en gang for cybervald av vardnadshavare.

Var tionde larare i grundskolan arskurs 1—3 har varit med om detta.

”Hot om anmudlan till skolinspektion ndr vardnadshavare inte fatt gehor for sina krav pa
forflyttning av vissa elever som dem inte tycker ska fG ga pa skolan.” Larare i grundskolan
4-6

"Mail fran vardnadshavare som anser att de ska vara med och styra undervisningen och
som har svart att forsta att deras barn kanske inte dr i skolan densamma som de ser
hemma. "Mitt barn skulle aldrig gora ndgot sadant!" " Vad gjorde den andra fore da?!"

"Om du inte ser till att..." . Fordldrar som "minsann vet" hur skolan/gruppen fungerar.”
Larare i grundskolan 1—3

Utsatt av vardnadshavare minst en gang under 2020
27%
23%
21%
9%
5% 15%
10%
‘%6%7 % 7967%
0 /) [
3/° 2% e 2%
1%1%1%, (yl/o 1% 1%
En hotfull Hot om vald Verbalt vald Cybervald Sexuella Fysiskt vald
situation trakasserier
m Forskoleklass  ® Fritidshem Grundskolan 1-3  ®Grundskolan 4-6  mTotal

Diagram 15. Procentuell fordelning 6ver de som har blivit utsatta minst en gang av vardnadshavare for
olika typer av hot och vald under 2020 uppdelat pa var i skolan man arbetar samt for ombud. Baseras
pd mellan 957 och 973.

” Vardnadshavare som vill styra betyg trots att de inte dr insatta i kursplanerna. Man
kdnner olust.” Larare i grundskolan 4—6
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Vilka konsekvenser har problem med hot och vald fér lararna?

“Slag, sparkar, dodshot, fula krdnkande ord, spottad pa allt av elever. Detta har skett ofta.
Matt daligt fysiskt och psykiskt och haft en 6kad stress i kroppen samt en ovilja att ibland
gd till jobbet och varit nere och ledsen hemma vilket paverkar det privata livet.” Lirare i
grundskolan 1—3

Problem med hot och véld kan ge en rad olika konsekvenser. 54 procent av lararna i
forskoleklass och 53 procent av lararna i grundskolan 1—3 svarar att de helt eller i hog grad
instimmer med att problem med hot och vald pé deras skola gor att studieron stors. 24 procent
av lararna i grundskolan arskurs 4—6 svarar att de instimmer helt med att problem med hot och
vald pa deras skola gor att studieron stors (se diagram i appendix 1).

”Jag hade en elev som utsatte oss personal for allehanda hot, vald och verbala
krdnkningar i stort sett dagligen under de manader han gick pa skolan. Det tog bort fokus
fran andra elever och forstorde undervisningen sd att det drabbade alla elever negativt. D&
kdnde jag mig otillrdcklig och frustrerad.” Larare i forskoleklass

“Elever som river sonder uppgifter, kastar dem pa golvet eller pa mig, kallar mig idiot,
dum i huvudet, bitch, kérring osv. Hela klassen blir otroligt stérd och orolig. Kdnns inte bra
som ldrare. Man kdnner obehag att dka till jobbet, "vad ska jag bli kallad idag?” Blir helt
slutkord.” Larare i grundskolan 4-6

” Vissa elever kan vdgra att lamna ifrdn foremal som larare har rdtt till, sGdant som stor
lektionen. Flera ganger kan elever sdga emot vuxna hur pedagogisk man dn ma vara. Nar
vissa far ett nej kan de bete sig pa ett visst sctt som de egentligen bara borde for hemma.
Mdénga anvdnder svordomar utan att tinka sig for ndr de pratar, inte direkt riktat till
larare men i alla fall att bara vaga anvdnda det sG mycket.” Larare i grundskolan 1—3

46 procent av lararna svarar att de helt eller i h6g grad instimmer med att problem med hot och
vald pa deras skola gor att de kinner sig stressade. Majoriteten (52 procent) av lararna i
grundskolan 1—3 svarar att de helt eller i h6g grad instimmer med att kidnner sig stressade och
23 procent av lararna i forskoleklass instimmer helt med att de kinner sig stressade.

” I klassen har vi flera elever som dagligen skriker att de ska mérda mig och mina kollegor,
som slar, sparkar, biter och river oss, som kastar saker (t.ex. stolar) pd oss. Flera av oss
har vid upprepade tillfillen varit tvungna att g hem fran arbetet eller stanna hemma
p.g.a. bade fysiska skador och psykiska pdfrestningar sG som stress och stressrelaterade
fysiska symptom.” Larare i forskoleklass

” Elev som revs, sparkade o slogs. Det var vdldigt olustigt o skapade en stress dd man
aldrig visste hur han skulle reagera infor olika saker.” Larare i grundskolan 1-3

” Aggressiva mail ddr VH skriver 1 affekt. Elever som sparkas, sléss, kastar saker, klimmer
en i dorrar, sdger otrevligheter, hotar, skriker, forstor ens privata egendom, forstor
egendom pd min arbetsplats, forstor mitt undervisningsarbete. Aggressivitet i alla former
dar vdldigt obehagligt. Det gor att en vandas 6ver att ga till arbetet dd en inte vet vad som
kommer att vinta under dagen. Det skapar stress, nervositet och en inre rddsla for vad
som skulle kunna komma hdrndst.” Larare i grundskolan 4-6
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O Lararférbundet

"Av elev har jag flertal ganger blivit spottad av, biten av, sparkad pd, slagen av och eleven
skriker fruktansvdrt hogt sd mest troligen har jag fétt tinnitus. Just nu vantrivs jag pd
Jjobbet pga situationen med denna elev, som endast gar i forskoleklass! Jag dr stressad och
mdr mer och mer psykiskt ddligt av den ohdllbara situationen som pdgdr. Far ingen hjdlp
av kommunen!” Larare i forskoleklass

Var femte ldrare svarar att de helt eller i hog grad instimmer med att problem med hot och vald
pé deras skola gor att de antingen funderat pé att byta arbetsplats eller funderat pa att sluta som
larare helt. Var fjarde larare i forskoleklass och grundskolan &rskurs 1—3 svarar detta. Nastan
var tionde ldrare svarar att de helt instimmer med att problem med hot och vald har gjort att de
har funderat pa att byta arbetsplats.

” Slagen, sparkad, spottad pd. Fatt bilen rispad och fatt stenar kastade pa bilen.
Arbetslusten forsvinner” Larare i grundskolan 4-6

” I min forra skola: aggressiva elever, som slar sonder méblemanget, lyssnar inte pa
vuxna, anvdnder fult sprdk, fordldrar som rusar in pa skolan, skriker och hotar, risk att
min bil blir sonderslagen, att ndgon kastar sten pd mig, svart att ga emellan sjilv, ndr tva
aggressiva barn slass. Inget stod fran skolledningen ledde till utbrdandhet. Stress, oro,
gratattacker, nattsomnen pavekades. Bytte skola.” Larare i grundskolan 4-6

” Pa min forra skola blev jag dagligen hotad och verbalt utsatt av eleverna. Det gjorde min
arbetsplats ohdllbar och jag bytte skola.” Larare i forskoleklass

” En elev som fick tillsdgelse av mig anmdlde mig for krdankning med pdhittade anklagelser.

Fick inget stod av skolledning. Det visade sig senare att jag gjort helt enligt regelboken och
var handlingsplan. Jag bytte arbetsplats och dven 17 till pG samma arbetsplats, hdlften av
behdriga ldrarna. Aret efter bytte 11 personer. Facket konstaterade svag skolledning.
Samma skolledning dr kvar, men mdnga ldrare har farit illa. Aven HR varit inkopplad.”
Lirare i grundskolan 4-6

Nistan var tionde ldrare svarar att de helt eller i hog grad instimmer med att problem med hot
och vald pa deras skola gor att de har blivit sjukskrivna.

“Elever som sparkar, sldss, skriker, sparkar i dérrar, daglig hot om att bli mérdad/dédad
bade ldarare och elever, springer omkring i klassrum och skriker, slar i dorrar. Ga emellan
ndr elever sldss och sparkar. Elever hotar varandra och sdager fruktansvdrda
nedvdrderande ord. Har inte haft stora problem med vardnadshavare mest
fosterfordldrar. Jag har/dr sjukskriven for dngest lite da och da for att jag inte orkar
handskas med dessa elever. En ldrare ska inte behova ta all denna skit.” Larae i
grundskolan 1-3

"Blivit slagen eller sparkad pa av elever som, av olika anledningar, inte vill delta i
verksamheten eller undervisningen. Paverkade mig i dem grad att jag valde att sjukskriva
mig da jag var gravid och var orolig for mitt barn.” Larare i forskoleklass

“Elever som skriker i oronen, sldss, sparkas. Vidare har elevers beteende och brist pa stéd
fran ledning gjort att kollegor har sjukskrivit sig. Vidare dr alla fritidsldrare slutkorda.
Detta sker under skoltid!!!” Larare i fritidshem
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Instammer helt eller i hog grad att problem med hot och vald pa min skola gor att...
%
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% 25%
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...studieron/undervisningen stors ...Jag kdnner mig stressad ...jag har funderat p4 att byta ...jag funderat pa att sluta som larare ...jag har blivit sjukskriven
arbetsplats
m Forskoleklass m Fritidshem Grundskolan 1-3 m Grundskolan 4-6 m Total

Diagram 16. Procentuell fordelning over de som helt eller i h6g grad instaimmer i att problem med hot och vdld pa deras skola gor att de upplever olika negativa konsekvenser uppdelat
pa var i skolan man arbetar. Baseras pd mellan 799 och 853 svar frdn larare beroende pa typ av hot och vald.



CI Lararforbundet

Skolornas arbete mot hot och vald
Skolornas arbete mot hot och vald handlar bade om forebyggande arbete och hur man hanterar
situationer som har uppkommit. De flesta ombud svarar att det sker ett forebyggande arbete
mot hot och véld. 82 procent svarar att det forebyggande arbetet mot hot och véld &r en del av
det systematiska arbetsmiljoarbetet. 87 procent svarar att det finns en policy dir det till exempel
framgér att det rader nolltolerans vad géller hot och vald. 6 av 10 ombud svarar att det finns en
skyddskommitté eller ett samverkansavtal dar skyddskommitténs uppgift omhindertas av en
samverkansgrupp, eller motsvarande.

82% 87%

60%

Arbetet med att forebygga och Det finns en policy dér det Det finns en skyddskommitté
atgirda hot och véld dr en del av  exempelvis framgér att det ar eller ett samverkansavtal dar
det systematiska nolltolerans vad giller hotoch  skyddskommitténs uppgifter
arbetsmiljarbetet vald omhéndertas av
samverkansgrupp, eller
motsvarande (dir skyddsombud
ingar)

Diagram 17. Procentuell fordelning av de som svarar ja. Baseras pd 1270, 879 och 877 svar frdn ombud.

Majoriteten av ombuden svarar att det finns nedskrivna rutiner for hur de ska géra om hot och
vald intraffar pa arbetsplatsen. Dock svarar var tionde att det bara finns nér det giller hot och
véld som forekommer mellan elever. Endast 6 procent svarar att det inte finns nagra nedskrivna
rutiner.

Finns det nedskrivna rutiner for hur ni ska gora om
hot och vald intraffar pa arbetsplatsen?
70%
0,
10% . 6% 13%
1

Ja for alla former avJa men bara niar hot Ja men bara nir Nej Vet inte
véld och hot av vald och vald och vald
oavsett vem som ar forekommer mellan férekommer mot

utsatt pa skolan elever personal

Diagram 18. Procentuell fordelning éver huruvida man pd arbetsplatsen har nedskrivna rutiner for hur
man ska géra om det intrdffar hot och vdld. Baseras pd 1229 svar frédn ombud.
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Utbildning, handledning och st6d ar tre viktiga komponenter for de anstillda som en del av det
forebyggande arbetet kring hot och véld.

"Pa var skola dar det mycket hot, vild och krdankningar av elever gentemot andra elever
men ocksd av elever mot ldrare. Vi har ingen tydlig policy kring detta och jag upplever inte
att man féar det stod och den hjdlp man behéver ndr man blir utsatt. Jag som skyddsombud
skulle behova mycket mer utbildning i just hot och vald och vad jag har for befogenheter,
men ocksd fa veta vad rektor och arbetsgivare har for skyldigheter. Vad vi larare har for
rdttigheter och vilken hjdalp vi kan fa behéver vara tydligt.”

Ingar utbildning, handledning och stod for de
anstallda vad galler hot och vald som en del i det
forebyggande arbetet?
48%  47%

45%
o 38%
347
0,
25% 27%
0,
17% 19%
Ja Ja men inte i tillrackligt stor Nej
utstrackning

Utbildning = Handledning m St6d

Diagram 19. Procentuell fordelning éver huruvida utbildning, handledning och stéd for de anstdllda vad
gdller hot och vald dr en del i det forebyggande arbetet. Baseras pd 781, 760 och 783 svar frdn ombud.

Utbildning ar det som flest ombud (45 procent) svarar att det saknas fér de anstédllda och endast
17 procent svarar att det finns i den utstrackning som behovs. Stod &dr det som, enligt ombuden, i
hogst utstrackning finns for de anstillda. 34 procent svarar att det finns i den utstrackning de
behover. Dock svarar nastan var femte ombud att det inte finns. Mer &n vart fjirde ombud
svarar att det inte ingdr handledning som en del av det férebyggande arbetet.

“Elev som dr utdtagerande slar, nyper, skriker, slar omkull bord, lador mm. Jag kdnner sig
otillrdcklig och ledsen éver att ett barn ska behéva ma sa ddligt, och vi i arbetslaget far
dalig hjdalp av skolledningen.” Larare i fritidshem

Mindre an hélften av ombuden (43 procent for hot och 48 procent for véld) svarar att
arbetsgivaren alltid utreder hindelser med hot och vald. Dock ar det endast 6 respektive 7
procent av ombuden som svarar att arbetsgivaren aldrig utreder hot och vald.

"Vad hénder med alla anmdlningar till KIA? En och samma elev utsdtter personal Gr efter
dr men staden reagerar inte. Kalla in fordldrar till ett méte efter sGGad@ mdnga
anmdlningar. Skydda anstdllda.” Skyddsombud

” PG min forra skola sattes tillbudsanmdlningarna i en pdrm, inget gjordes dt det grova
vdldet o vandaliseringen (flera klasser berdrda), jag sa upp mig efter tva ar, jag orkade
inte bli whistleblower” Larare i grundskolan 1—3
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Utreder arbetsgivaren handelser med vald och hot
mot larare?

48%
43%
29% 32%
16% 18%
mm
Ja, alltid Ja men endast om de ar Nej Vet inte
allvarliga

mV3ild = Hot

Diagram 20. Procentuell fordelning éver huruvida arbetsgivaren utreder hdndelser med hot och vald
mot ldrare. Baseras pa 821 respektive 817 svar frdn ombud.

“Jag har arbetat drygt 3 ar pd samma skola. Tre ar i forskoleklass, flera rektorsbyten, jag
har kommunicerat héndelser, problem och skrivit flera LISA anmdlningar per vecka (en
dag gjorde jag 9 stycken anmdlningar osv till ledningen dagligen. det héinde inget i alla
fall.” Larare i forskoleklass

“Problemet dr att ledningen inte reagerar tillrdackligt starkt pa elevers och fordldrars
beteende. Jag upplever ledningen konfliktrddd gentemot fordldrar. Personalen far utsta for
mycket av fordldrarnas dsikter och ska lyssna for mycket pa fordldrar. Fordldrar och skola
ska samarbeta for att hitta bra losningar for elevernas utveckling.” Larare i grundskolan
arskurs 1—3

Anmaler arbetsgivaren handelser med hot och vald
mot larare till Arbetsmiljoverket?

48% 49%

23% 24%

21%
17%
I . I - =
Nej

Ja, alltid Ja men endast om de ar
allvarliga

Vet inte

mVild = Hot

Diagram 21. Procentuell fordelning over huruvida arbetsgivaren anmdler hdndelser med hot och vald
mot larare till Arbetsmiljoverket. Baseras pa 799 respektive 787 svar fran ombud.

4 av 10 ombud kéinner inte till ifall arbetsgivaren anmaler handelser med hot och vald mot
larare till Arbetsmiljoverket. Endast 24 procent svarar att arbetsgivaren alltid anmaler hot och
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29 procent svarar att arbetsgivaren alltid anmaler vald. FA ombud svarar att arbetsgivaren inte
anmaler hot och vald.

88 procent svarar att det finns sarskild hjalp att tillgé for personal som blir utsatta, till exempel
foretagshalsovérd eller annan resurs. Dock svarar 19 procent att de inte vet vilket tyder pa att
det ar osdkert om det finns att tillgé eller ej.

Finns det sarskild hjalp att tillga for personal som blir
utsatta, t.ex. foretagshalsovard eller annan resurs?

78%

19%
E—
Ja Nej Vet inte

Diagram 22. Procentuell fordelning 6ver huruvida det finns sdrskild hjdlp att tillga for personal som blir
utsatt, t ex foretagshdlsovard eller annan resurs. Baseras pd 863 svar fran ombud.

Mindre 4n 4 av 10 ombud svarar att arbetsgivaren har undersokt och bedomt riskerna for hot
och véld under de senaste 12 manaderna. 12 procent svarar att arbetsgivaren har gjort det men
att det var for mer dn 12 manader sedan. 15 procent svarar att arbetsgivaren inte har undersokt
och bedomt riskerna for hot och vald i verksamheten.

Har arbetsgivaren undersokt och bedomt riskerna for
hot och vald i er verksamhet?
38%

35%

15%

] l
Nej

Ja, under de senaste 12 Ja, men for mer dn 12
manaderna manader sedan

Vet ej

Diagram 23. Procentuell fordelning over huruvida arbetsgivaren har undersokt och bedomt riskerna for
hot och vdld i verksamheten. Baseras pa 855 svar frdn ombud.
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Majoriteten (56 procent) av ombuden svarar att riskerna for hot och vald oftast atgérdas sa
snart som mojligt. 3 av 10 svarar att de alltid dtgdrdas medan 13 procent svarar att de ibland

eller sillan atgardas.

Atgirdas riskerna for hot och vald s snart som
mojligt?
47%
32%
16%
5%
.
Alltid Oftast Tbland Siillan Aldrig

Diagram 24. Procentuell fordelning hur ofta risker for hot och vdld dtgdrdas. Baseras pa svar frdn

ombud.

Endast 9 procent av ombuden svarar att skolledningen i mycket hég utstrackning har tillrackligt
med kunskap om att férebygga hot och véld. Majoriteten svarar dock att skolledningen i hog

utstrackning har tillracklig kunskap.

I vilken grad anser du att skolledning och anstillda
har tillracklig kunskap om att forebygga hot och vald?
54%
50%
36%
27%
9% 8% 8%

5%

o . 1% 1%
I mycket hog 1 hog utstrackning I 1&g utstrackning I mycket lag Inte alls
utstrackning utstrackning

m Skolledning ™ Anstallda

Diagram 25. Procentuell fordelning dver i vilken grad ombuden anser att skolledningen och anstdllda
har tillracklig kunskap om att forebygga hot och vald. Baseras pa 732 respektive 771 svar fran ombud.

Ombuden bedomer att skolledningen i stérre utstrackning har tillracklig kunskap jamfort med
de anstallda. 44 procent av ombuden svarar att de anstéllda i 1ag eller mycket 14g utstrackning

har tillracklig kunskap om att forebygga hot och vald.
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Endast 2 av 10 ombud svarar att huvudmannen ger skolan det stod den behéver gillande hot
och véld. Var fjarde ombud svarar att huvudmannen inte ger skolan det stéd den behover.

Upplever du att huvudmannen ger skolan det stod
den behover gallande hot och vald?
38%

26%

19%
i I ]
Ja Nej

Ja till viss del

Vet inte

Diagram 26. Procentuell fordelning 6ver huruvida ombuden upplever att huvudmannen ger skolan det
stod den behover gdllande hot och vdld. Baseras pd svar fran ombud.

Majoriteten av ombud (54 procent) svarar att eleverna i hog eller mycket hog utstrackning
involveras i det forebyggande arbetet gillande hot och vald i skolan. 46 procent av ombuden
svarar att eleverna i lag utstrackning, mycket utstrackning eller inte alls involveras i det
forebyggande arbetet gillande hot och vald i skolan.

I vilken grad involveras eleverna i det forebyggande
arbetet gillande hot och vald i skolan?
47%
31%
12%
7%
] B -
[
I mycket hog I hog utstrackning I1&g utstrackning I mycket lag Inte alls
utstrackning utstrackning

Diagram 27. Procentuell fordelning 6ver i vilken utstrédckning eleverna involveras i det forebyggande
arbetet gdllande hot och vdld. Baseras pa 776 svar fran ombud.

Vilket stdd behover skolorna?
Ombuden fick frégan om vilket stod som skolorna skulle behéva for att forebygga problem med
hot och véld. Manga tog upp att det skulle vara vardefullt med utbildning och handledning.
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“Utbildning hur man kan hantera situationer. Forebyggande. Stod till utsatt personal det
rdcker inte att man bara har fokus pé eleven. Och att man far svaret det dr vdrre pd andra
skolor.” Skyddsombud

” Utbildning av ledning, skyddsombud och personal. Hjdlp med handlingsplan.”
Skyddsombud

” Mer utbildning att hantera elever/fordldrar/personal som utsctter och blir utsatta for
vdald. Vad kan man som personal gora ndr en hdndelse uppstéar.” Skyddsombud

” Fortlopande utbildning om hot och vdld da det stdndigt kommer ny personal.”
Skyddsombud

Att arbetsgivaren tar vild pa allvar och star pa lararnas sida.

”Vid hot och vald mer extern handledning. Skolledningen bor ta stérre ansvar ndr
aggressiva fordldrar kontaktar personalen.” Skyddsombud

“Rektorn ska alltid ta personalens sida vid krdnkande uttalanden fran fordldrar som blint
tror pd deras barn vad de dn gor. Markera tydligt att det inte dr ok att misstro personalens
kunskap vid hantering av situationer som uppstar i skolan. Detta gors men borde vara
extra tydligt for fordldrar.” Skyddsombud

” Vi behover arbetsgivare som vill se problemen men just nu dr vi i personalen okrdnkbara
och det dr saker man far vara beredd pd ndr man arbetar med barn tycker de. Vi behover
utbildning om vad vi far gora och vad vi inte ska behéva fa utstd. Vi behéver fa synliggora
det som hdnder pa arbetsplatsen, genom t.ex. olika dokumentationsredskap som
huvudmannen tittar pa och analyserar/reagerar pd. Just nu tas dessa bort fran de
dokumentationsredskap vi har.” Skyddsombud

” Stod fran rektor vid anmdlningar, att anmdlningar leder ndgonstans o inte bara hamnar
i en byralada, att handlingstrappan som finns verkligen foljs - det gor man inte idag, barn
och fordldrar kan hota, sla o bete sig illa ar efter ar utan att ndgot hdnder.” Skyddsombud

” Att arbetsgivaren tar vald pa allvar. Men arbetsgivaren dr alltid pé elevernas och
vardnadshavares sida. Kulturen mdste fordndras. Idag accepteras vald pd min skola och
andra skolor. Man sdger en sak och gor en annan. Man pratar om nolltolerans men ndr det
kommer till kritan far ldrare inget stéd av arbetsgivaren. Far ldraren stryk dr det ldrarens
fel. En hopplos situation.” Skyddsombud

Ombuden efterfrigar ocks& mer stéd fran huvudman och politiker.
“Chefer behover mer stod fran skolchef nar allvarliga hdndelser intrdffar.” Skyddsombud

” Storre forstaelse for hur var vardag ser ut med hot, vald och fult sprdk. De politiker som
bestdmmer och de som sitter i ndmnden har liten eller ingen verklighetsforankring och ser
inte vilka insatser som behdvs for att vi ska kunna géra ett bra arbete.” Skyddsombud

“Vad jag vet har huvudmannen inte haft kontakt med skolan angdende detta, men jag kan
ha fel. Lite visat intresse fran huvudmannen om vad som hdnder i kommunens skolor vore
trevligt!” Skyddsombud
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” Centrala handlingsplaner och storre insyn av politikerna i skolans arbetsmiljo.”
Skyddsombud

Andra ombud efterfragade rutiner, handlingsplaner eller riktlinjer alternativt att rutiner
efterlevs samt att larare som har blivit utsatta far det stod de behover.

"Tydligt utformade riktlinjer som diskuteras regelbundet kring detta for att alla ska var
delaktiga och kdnna att stodet finns om ndgot hdnder som gor att man kdnner sig hotad
eller krdnkt.” Skyddsombud

” Tydligare riktlinjer for hur ldrarna gar tillvdga ndr vald/hot kommer fran elev mot
larare. Tydligare uppfoljning fran rektor och hen i sin tur behéver fa stod ifran huvudman
for att kunna stotta och visa pa noll toleransen till elev och vardnadshavare runt
beteendet.” Skyddsombud

” Tydlig policy- och handlingsplan ndr det gdller personal som utsdtts for hot, vald och
krdankningar av elever och vardnadshavare. Genomgdang och diskussion pd enheten vad det
innebdr, sa att rektor och medarbetare dr dverens om hur man ska hantera uppkomna
situationer.” Skyddsombud

"Att rutiner som finns dr allmdnt kdnda samt att resurserna okar for att forebygga hot och
vald.” Skyddsombud

Mer resurser och mer personal samt storre lokaler efterfragades ocksa.

” Mer ekonomisk tilldelning frédn kommunen for att kunna sdtta in enskilt stoéd snabbare till
elever som dr i behov av arbetet i liten grupp eller enskilt. Hdar ger rektor och
utbildningschefen svaret att dd behéver ldrartjansterna dras ner for att det ska rymmas
inom ramen for budgeten.” Skyddsombud

"De elever som hotar och forstor behéver stod av vuxna som inte lingre finns att tillga. Vi
har fatt spara in pd all extrapersonal.” Skyddsombud

” Fler assistenter for utdtagerande elever ddr ldraren inte rdcker till. Skolan kan inte styras
enbart av ekonomiska skdl som den gor nu. Personalen gar under och agerar som
ordningsvakter till dessa barn.” Skyddsombud

“Okat antal tjcinster. Tvd-lirarsystem. Elevresurser istdllet for fritidspedagoger som resurs
for att hdlla ork, fokus, forberedelser och kvalité dven pa fritidshemmet.” Skyddsombud

“Fler vuxna som finns kring eleverna pa exempelvis raster. Utrymme och personal sa att
elever som dr i behov av fler bryt i schemat kan fa ga undan och bli aktiverade med andra
saker.” Skyddsombud

Aven samarbete med andra inom och utanfér skolan efterfragades.
"Mera resurser i form av personal sd att vi skulle kunna arbeta mera forebyggande och
kunna forhindra mdanga situationer innan de uppstar. Mera stod fran kuratorer,

psykologer och andra aktérer.” Skyddsombud

” Mer stod fran det sociala och polis samt mer samarbete med idrottsrorelsen,
fritidsgarden.” Skyddsombud
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"Mer hjdlp fran elevhdlsan sa att ldrarna inte ska behova sta sjdlva med svdra, jobbiga
elever.” Skyddsombud

Slutligen var det ménga ombud som svarade att det behévdes ett tydligare regelverk eller
tydligare direktiv for vad man far och ska gora.

“Ett tydligare regelverk ddr inte ldraren kdnner sig "bakbunden” for att agera.”
Skyddsombud

” Tydliga direktiv pd vad som gdiller, samt en rektor som dr ndrvarande och star bakom
sina pedagoger 1 utsatta situationer.” Skyddsombud

“Storre mojligheter for personalen att vidta atgdrder mot hotfulla elever eller
vdrdnadshavare.” Skyddsombud

” Stod ndr elever/eleven beter sig illa. Tydliga restriktioner om vad som gdaller ndar
elever/eleven misskoter sig. Vad gdller och hur ldnge far man halla pa innan man gar
vidare med saker...” Skyddsombud

Vad skulle bidra till minskat hot och vald pa skolorna?

Lirarna fick en frdga kring vad de tror kan bidra till att minska hot och véld pa skolor. I samtliga
skolformer tror lararna att fler vuxna och fiarre elever skulle kunna bidra till att minska hot och
vald. Manga ldarare onskar ett tva-larare-system och fler specialldrare.

” Hogre ldrartdthet pa bade fritids och skola for att alla barn ska fa det de behéver. For
fritids del kan det dven behévas en 6versyn av barngruppens storlek i forhallande till
personal och fritidslokaler. Mycket ofta far fritidspersonalen slita med barn som har extra
behov utan att fa stod personalmdssigt, vilket dr mycket slitsamt och stressigt. Nu i covid-
19 tider dar det mycket slitsamt med alla telefonsamtal om hdamtning samtidigt som vi ska
forsoka ha en bra verksamhet for vara barn, ddar man hela tiden blir avbruten av att
telefonen ringer.” Larare i fritidshem

"Tvdldrarskap 1 alla klasser samt assistenter till de elever som behdver ga ifran klassen
ibland.” Larare i grundskolan 1—3

"Fler ldrare i klassrummet, fler som ser elevers behov och kan stétta i hur man ska ga
tillvaga. Delat klassldrarskap, sG man blir avlastad i elevkontakt,
vardnadshavarkontakter, att tvd kan vara med pd samtal, hora samma saker.” Larare i
grundskolan 4—-6

"Tidiga insatser (fran forskoleklass) och tva liarare system upp tom drskurs 3.” Larare i
grundskolan 1-3

Lararna anser ocks att det ar viktigt med andra yrkesgrupper som t ex rastvakter/skolvirdar,
elevassistenter och socialpedagoger som kan ta hand om eleverna nir det inte dr undervisning.

” Fler resurser i forma av socionomer, socialpedagoger pa plats ndra elever dagligen.”
Larare i grundskolan 1—3

“Fler vuxna bland eleverna i korridorerna som stéd och forebilder eller bara som
ndrvarande vuxna.” Larare i grundskolan 4—6
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“Fler vuxna i skolan, pa lektioner och raster. Det beh6ver inte vara pedagoger till allt.”
Larare i grundskolan 1—3

“Fler utbildad personal och mer tid att utfora sina arbetsuppgifter vilket ger mindre stress.
Anstall fler rastvakter skolvdrdinnor osv.” Larare i grundskolan 4—6

Elevantalet skulle behdva minska bade i skolan och i klassrummet. Men det behovs dven
anpassade lokaler.

“Fdrre elever i klasserna. Anpassade miljéer. Lugnare tempo. Fler ndrvarande vuxna. Fler
utbildade pedagoger. Rastvdrdar i korridorer och pd skolgardar.” Larare i forskoleklass

” Bra forebyggande arbete. Firre elever i klasserna, 15—20 elever. Fler vuxna pa skolan dvs
mer pengar till utsatta omraden. Vi ldrare skulle kunna gora sa@ mycket om vi fick tiden att
gora det. Vi kan inte undervisa samtidigt som vi ska lésa konflikter. Vi kan inte vara i
klassrummet samtidigt som vi ska vara i korridoren eller pa garden.” Larare i grundskolan

1-3

” Fdrre barn i grupperna, storre ytor for barnen att vistas pd, mer utbildad personal.”
Lirare i fritidshem

En annan sak ménga ldrare tar upp ar att alla barn inte kan hantera att vara i ett klassrum
tillsammans med méanga andra barn. Elever som &r vildigt utatagerande skulle lara sig béttre i
mindre grupper med utbildade lirare.

“Sluta tro att rumslig integrering av elever i behov av sdrskilt stod alltid dar det rdtta. Att
misslyckas gang pa gang pa grund av de extrema kraven det stills pa elever att g i en
“vanlig” klass dr inte ok mot barnet i behov av sdrskilt stod eller mot 6vriga elever som far
utstd hot och vald dagligen.” Larare i fritidshem

”Elever som klarar inte vanlig undervisning ska inte delta pa lektionerna med andra
elever, de behover specialldrare och speciellt anpassad undervisning.” Larare i grundskolan

1-3

“Elever som har stora problem med utdtagerande kan inte i vara klass. De mdste vara i
mindre grupp med utbildade lirare, ndastan alltid har outbildade hand om dem antingen 1
klass eller i mindre grupp. De behover utbildade ldrare mest.” Larare i forskoleklass

“Skolan behdver goras om. Undervisningen idag dr inte till for alla. Det beh6vs mer
variation. Mindre undervisningsgrupper. Mer tid for planering for att kunna arbeta
forebyggande. Mer mdjligheter for oss ldrare. Tydliga riktlinjer for vad vi far gora, hur vi
far ingripa. Idag dr det fordldrarna och elevernas marknad. Lirare dr rdadda att ingripa
da de dr rdadda att bli anmdlda.” Lirare i grundskolan 1-3

Manga vill utéka elevhilsan med till exempel fler psykologer och att de elever som har behov av
sarskilt stod verkligen ska fa det.

"De elever som dr i behov av stéd och hjdlp verkligen far hjdlp. Tillsammans med
vardnadshavare kan vi larare géra mycket men en del elever behover enskild hjilp och

stod.” Larare 1 forskoleklass

"Fler stodinsatser tex fran elevhdlsan.” Larare i grundskolan 4—-6
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“En stark fungerande elevhdlsa som dr stationerad pa skolan och har tid att handleda
ldrare och finnas i verksamheten.” Larare i grundskolan 1—3

Aven ett utokat samarbete med exempelvis socialtjinst och BUP efterfrigas. Dessutom anser
lararna att de barn och familjer som har det svart ska fa snabb hjlp.

” Bdttre samverkan mellan socialforvaltning. Storre mojlighet for socialforvaltningen att
gora insatser utan krav pd frivillighet. Fordndrade sekretessbestimmelser. Bittre
samverkan och bdttre flode med stod pd@ BUP for familjer som behdver det.” Larare i
grundskolan 4—-6

"Bdttre hjdlp med aggressiva elever betydligt snabbare kontakt med BUP. Det ska inte
behova ta flera Gr.” Larare i forskoleklass

"Att socialtjdnsten /polis sdtts in vid hot och hot om vald fran vardnadshavare.” Lirare i
grundskolan 1—3

"Tdtare samarbete med socialtjdnst och polis.” Larare i grundskolan 4—6

Det férebyggande arbetet lyfts ocksa upp som viktigt. BAde pa samhallsniva och pa skolniva. Pa
samhaéllsniva sd handlar det dels om en oro kring samhallsutvecklingen men ocksé en 6nskan att
samhaéllet méste ta hot och vald pa allvar.

“Ar orolig 6ver samhiillsutvecklingen och vad den gor med dagens barn och unga. Vi
behéver gora nagot och det nu. Alla behéver hjdlpa till men framforallt hemmen hdaller pa
att tappa det fullstdndigt d@ ménga verkar sakna formdgan att fa barn att inse orsak-
verkan och konsekvenser av ens handlande.” Larare i fritidshem

“Okad status for ldraryrket pd samhdllsniva. Fordldrar och personal som stdr stadigt och
sdtter grdnser. Att all personal i skolan reagerar mot vald och ingen ser mellan fingrarna
dven om det inte dr ens egna elever.” Larare i grundskolan 1—3

” Tydligare auktoritet for skola och larande, fdrre curlande fordldrar, rektorer som sdtter
ner foten och inte later fordldradsikter ta over var professionalitet, bittre uppfostran. Ett
sambhdille som inte tolererar vald och krdankningar (utopi).” Larare i grundskolan 4—6

Pa skolniva handlar det bland annat om utbildning f6r skolledning och personal och mer
stottande chefer.

"Att vi far ett tydligt och utékat handlingsutrymme for vad vi far och inte far gora i
kontakten med eleverna samt att det finns tydliga rutiner i verksamheten for hur en gar
tillvdga ndr elever bryter mot ordningsreglerna som dr forankrade hos savdl elever som
VH och foljs upp av personalen i verksamheten. Att fa resurser for att kunna beméta
eleverna och forebygga att olika situationer uppkommer.” Lirare i grundskolan 4—6

"Att vt har bdttre stod hos skolledning. Att kunna anmdla fordldrar som krdnker personal
pa skolan.” Larare i grundskolan 1—-3

Vissa vill att det ska bli mer kinnbara konsekvenser och tydligare vad man som larare far gora.

” Maste finnas tydliga konsekvenser och riktlinjer som kommer fran hogre distans. En
larare ska ABSOLUT inte behéva bli slagen mm pd sin arbetsplats. Hade det varit pd vilken
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annan arbetsplats som helst hade det blivit stor sak av det hela, hade hdnt nagot,
avstdngning/av med jobbet mm.” Larare

"Rektorer mdste fG mer makt att kunna ga in och sdtta konkreta konsekvenser ndr elever
hotar, trakasserar.” Larare i grundskolan 1—3

“Infor uppforande/ordningsbetyg. Ge mer mojligheter for skolan/ldraren att ge
konsekvenser. Skriv om ldroplanen sa att VH inte har sa stor mojlighet att krdva en massa.
Skriv en liroplan som ger tillbaka liraryrket status. Andra skollagen sd att den skyddar
ldraren och skolan.” Larare i grundskolan 4—6

Vissa forslag handlar om virdnadshavare, bade om ett 6kat ansvarstagande och om att involvera
dem mer i det forebyggande arbetet.

“Fordldrarna mast ha tillit till att vi pedagoger kan vart yrke. Vi maste fa tillbaka var
pondus. Relationen mellan vuxna och barn saknar allt for ofta den 6msesidiga respekt som
krdvs. Med de krav som ligger pa oss, hinner vi inte skapa de trygga, goda relationer vi
behéver ha med eleverna (speciellt de otrygga och osdkra). Respekten for var
professionalitet mdste finnas hos bade barn och vuxna. Det skapar trygghet och fortydligar
de ramar som manga barn behover men ofta saknar.” Larare i grundskolan 1—3

” Bdttre samarbete med fordldrar. Att skolan blir tydligare med att tala om vilka krav vi
stdller pa vardnadshavare och vad som dr deras roll.” Larare i forskoleklass

Aven ombuden fick frigan vad de trodde skulle minska hot och vild i skolan. De hade i stort sett
samma forslag som lararna. Flera vuxna i skolan, konsekvenser for elever som ar hotfulla och
valdsamma och ett béttre forebyggande arbete.

"Det dr ett symtom pd hur samhdllet ser ut, sd det behdvs att man involverar vuxna inte
bara skolpersonal och elever.” Skyddsombud

” En agerandeplan som pdvisar vad ldrare har for befogenheter i dessa situationer. Sen
madste det finnas en konsekvenstrappa for elever. Den maste tillimpas sa att rektorer
tvingas agera och stinga av elever eller flytta dem till andra skolor. Som det dr idag dr ju
larare som tvingas sluta. SG kan vi inte ha det. PG min senaste skola tvingades jag sjdlv
sluta efter att ha blivit jagad med stenar over skolgdrden. Fick inget stod av rektor och da
slutar man.” Skyddsombud

“En lugnare och tryggare miljo, bade for vuxna barn. Detta kan uppnds med bl.a mindre
elevgrupper, mer kompentent extrapersonal i korridorer och ddr elever ror sig mer fritt,
att ldarare blir avlésta fran att losa och anmdla konflikter under lektionstid, far ligga sin
arbetstid pa huvuduppdraget” Skyddsombud

“Farre elever i varje klass samt fritids. Fritids/skolan arbetar med virdegrundsfrdgor,
gruppstdrkande dvningar mm, men inget hjdlper. Antalet elever som mar daligt 6kar...”
Skyddsombud

“Mer personal! Exempelvis en socialpedagog som kan jobba férebyggande, organisera
raster, finnas i korridor & omkldadningsrum. Ndgon som kan avlasta ldrare i att géra
krdnknings- & tillbudsanmdlningar.” Skyddsombud
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Slutsatser
Hot och vald - ett skrammande vanligt problem

Lararforbundets undersokning visar att majoriteten av larare har blivit utsatta av hot och véld
under 2020. Tyvarr gér det inte gora nagra jamforelser med tidigare undersokningar eftersom
undersokningar om hot och vald i forskoleklass, fritidshem och grundskolans tidigare ar 4r mer
eller mindre obefintliga. I den mén dessa larargrupper har ingitt i undersékningar sa har de
slagits ihop med larare som har &ldre elever. Detta blir dock gravt missvisande eftersom
problemen ir betydligt hogre for de ldrare som har yngre elever 4dn for de larare som har ildre
elever. Vi behover kunna f6lja hur situationen ser ut dven for larare som undervisar yngre barn.
Ansvariga myndigheter bor inkludera dessa larare i sina undersokningar samt borja dela upp
statistiken sa att en korrekt bild av verkligheten beskrivs.

Hot och vald &r ett samhéllsproblem som skolan inte ensam kan l6sa

Problem med hot och vald pa skolor finns pa manga stéllen runt omkring i vart land dven om
det i media och i politiken ofta framstar som att det &dr ett problem som é&r isolerat till utsatta
omraden. Var undersokning visar till exempelvis att 7 av 10 ldrare minst en ging under 2020
har blivit utsatta for en hotfull situation av en elev. Mest utsatta dr ldrarna i férskoleklass och
fritidshem dar 28 respektive 30 procent svarar att det hander varje vecka. Var tionde larare i
fritidshem svarar att de varje dag blir utsatta fér verbalt vald. Lararna uttrycker i var
undersokning en oro kring samhallsutvecklingen och har en 6nskan att hot och vald ska tas pa
allvar.

Det ar otroligt viktigt att hot och vald inte normaliseras vare sig i samhillet eller i skolan. Var
undersokning tyder pa att det har skett en normalisering av hot och vald i skola, framf6r allt pé
fritidshem och i forskoleklass. Vissa larare ser det som ett normalt inslag i arbetet alternativt har
trottnat pa att anmala incidenter eftersom inget &nd& hander och sa kan det inte vara. Bade
personal och barn har ritt till en arbetsmilj6 utan hot och vald. Det behovs krafttag for att
forandra situationen. Politiker och huvudmén méste ge skolorna resurser for att frimja en trygg
och siker arbetsmiljo men de maste ocksa se till att det finns forutsiattningar for larare och
skolledare att arbeta forebyggande s att situationer med hot och véld inte uppstar.

Forskning visar att barns psykiska ohélsa har 6kat. Samtidigt har det skett stora forandringar
bade i skolan och i samhaéllet. Till exempel ar det fler virdnadshavare som arbetar heltid vilket
innebdr att fler barn ar pa fritidshemmen, larar- och personaltidtheten har minskat i skolan och
fritidsverksamhetens forutsiattningar har kraftigt forsamrats. Skolan behover fa utokade
resurser for att kunna forstiarka elevhilsan, anstélla yrkesgrupper som tar hand om eleverna
mellan lektionerna och sist men inte minst gor det majligt att kunna anpassa lokalerna. Detta ar
sarskilt viktigt for fritidshemmen déar lokalerna ofta ar déligt anpassade efter verksamheten
vilket leder till trangsel, hog ljudniva och stress for bade personal och elever. Det ska inte vara
sd, vilket tidigare undersokningar har visat, att barn vill sluta pa fritidshemmet for att de vill ha
lugn och ro.

Sambhallet behover ocksa organisera sa att det finns ett helhetsgrepp runt elevernas livssituation.
Barn som utsétter andra for hot och vald kan sjédlva vara utsatta for vild. Amerikansk forskning
visar till exempel att valdet i skolan ofta ar en spegling av den miljo barnen lever i. Det vill sdga
att eleverna tar med det véld de upplever hemma, eller som de har i sin narmiljo, in i skolan.
Darfor ar det viktigt att det finns en samverkan mellan olika instanser som t ex socialtjanst, BUP
och polis sa att insatser snabbt kan séttas in om barn ar i utsatta situationer. Det behover ocksa
finnas en tillginglig och fungerande psykiatri och ett samarbete mellan olika instanser som till
exempel psykiatri, polis och skola. Det ska finnas upparbetade rutiner s att de barn och familjer
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som behover stod och hjilp snabbt ska fa det. Aven civilsamhillet och foreningslivet kan med
fordel hjalpa till att bryta en destruktiv utveckling

Barn som utdvar vald &r inte ett okomplicerat problem

Larare kan hamna i hot- och véldssituationer med elever bide genom att de tvingas ingripa nir
elever ar i konflikt med andra elever och niar de hamnar i en konflikt med eleven sjilv. Det ar
inte alltid enkelt att erkdinna att man har hamnat i en hot- och véldssituation med en elev som ar
ett barn. Det kan uppfattas som skamligt att vdga erkdnna att man har blivit utsatt och att man
mar daligt av det. I var undersokning beréttade ocksa larare att de tycker synd om barnen och
darfor blir det svarare att till exempel rapportera tillbud. En annan sak som kan gora att det ar
svart att rapportera att man har blivit utsatt dr att arbetsgivaren skuldbeldgger ldraren. Att de
anser att det dr lararens fel att elever utsatter dem for hot och vald och att lararen borde kunna
klara av att hantera barn. Oavsett alder pa eleven ar det oacceptabelt att ldrare regelbundet blir
utsatta for hot och vald och arbetsgivaren behover stétta de larare som blir utsatta.

Hot och vald frén vardnadshavare &r helt oacceptabelt

Ett fullstdndigt oacceptabelt problem &r hot och vild mot larare frin vardnadshavare. De ar
vuxna och behover samarbeta med skolan for sina barns biasta. Nar vardnadshavare ser sig eller
sitt barn som kunder i skolan 6ppnar det upp for en annan logik kring att klaga om man ar
missndjd. Vi har kunnat ldasa i denna rapport om vardnadshavare som lagger sig i
undervisningen eller som hotar med att anmala lirare. Som tva larare i grundskolan arskurs 4—
6 sdger: "Hot om anmadilan till skolinspektion ndr vardnadshavare inte fatt gehor for sina krav
pa forflyttning av vissa elever som dem inte tycker ska fa ga pa skolan.” och
”Vardnadshavare som vill styra betyg trots att de inte dr insatta i kursplanerna. Man kdnner
olust.” Sddana incidenter maste larare och rektor markera starkt emot. Larare ska heller inte
behova vara sjélva i situationer dir hot och vald fran virdnadshavare kan uppsta. Finns det en
risk att virdnadshavare blir hotfulla eller vildsamma ska minst en annan ur personalen vara
med. I vissa fall kan det vara nodvandigt for en rektor att ta 6ver kontakten med en viss
vardnadshavare som har utsatt en larare for hot och vald, men rektor méste da fa ratt
forutsattningar och i sin tur ha huvudmannens stéd bakom sig. Hotfulla och valdsamma
vardnadshavare ska ocksa begrinsas i sin ratt att vistas i skolan.

Larare maste fa forutsattningar att skapa trygghet och studiero

Eftersom hot och vald ar ett reellt problem med manga negativa konsekvenser bade for elever
och larare ar det viktigt att lararna far forutsattningar att skapa trygghet och studiero. Enligt
Arbetsmiljoverket finns det ett antal faktorer som paverkar risken for att hot och véald ska
uppstd. Ensamarbete, stress, tidsbrist och hiog arbetsbelastning dr nagra av dessa faktorer.
Lararforbundet har i ett flertal undersokningar kunnat visa att lararna har en orealistiskt hog
arbetsbelastning och att den arbetsrelaterade stressen ar hog. Méanga larare vittnar om att de
har for lite tid att planera och f6lja upp undervisningen. Det &r heller inte ovanligt att larare
upplever att de inte racker till och det skapar bade oro och stress. Studiero skapas bland annat
genom att lararen far mojlighet och tid for att kunna planera, f6lja upp och anpassa sin
undervisning. Férutom att larare ska fa tillracklig planeringstid ar det ocksa viktigt att larare far
tillgang till resurser till sarskilt stod nér s& kravs. Det maste finnas stéd i form av en val utbyggd
elevhilsa med bland annat specialpedagoger och avlastning fran andra vuxna till exempel
rastvakter sd att lararen kan fokusera pé sitt huvuduppdrag.

En annan viktig faktor for att minska risken att hot och vald ska forekomma ar att skolan och
fritidshemmen har anpassade lokaler utifran verksamheten. Detta ar ocksa nagot som regleras i
foreskrifterna kring hot och véld (se 6§ AFS 1993:2) dar det star att arbetsplatser skall placeras,
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utformas och utrustas sa att risk for vald eller hot om véald sa 1angt som det ar mdjligt forebyggs.
Detta ar sarskilt viktigt i fritidshemmen eftersom det har skett stora forsamringar genom att det
pé manga skolor har skett en lokalintegrering vilket innebar att fritidsverksamheten delar
lokaler med skolverksamheten. Under de senaste tio lasaren har dessutom antalet elever och
anstallda 6kat men antalet fritidshem &r négot farre an for 10 ar sedan. Det innebar att fler
personer maste fa plats pd samma yta. Den personal som har 6kat har-i framst varit personal
som saknar utbildning for arbete med barn. Granskningar av fritidshemmet pekar pé bristande
forutsattningar for att utfora fritidshemmets uppdrag att stimulera elevernas utveckling och
larande och erbjuda dem en meningsfull fritid och rekreation. Granskningar visar trangboddhet
och brist pa lokaler vilket leder till trangsel, hog ljudniva och stress vilket i sin tur 6kar risken
for att konflikter ska uppsta. Det ar viktigt att fritidshemmen far forutsattningar att bedriva sin
verksamhet pé bista sitt. Inte bara for att lararna ska ha en bra arbetsmiljoé utan ocksa eftersom
ett val fungerande fritidshem sannolikt har en positiv inverkan pa skolresultaten
(Utbildningsdepartementet, 2021).

Huvudmé&nnen maste ta problemet med hot och vald pa allvar

Det ar helt oacceptabelt att larare blir utsatta for hot och vald i arbetslivet och enligt foreskrifter
gillande hot och vald (AFS 1993:2) skall arbetet ordnas s att risk for véld eller hot om vald s&
langt som det ar majligt forebyggs. Huvudméannen maste borja ta problemet med hot och vald
pa allvar. Det dr alltid huvudmannen som ar ansvarig for arbetsmiljon i skolan. Huvudmannen
maste sdkerstilla att det finns en arbetsmiljoorganisation, att det finns ratt forutsattningar for
arbetsmiljoarbetet och att arbetsmiljolagen foljs. Olika arbetsuppgifter i arbetsmiljoarbetet kan
delegeras till exempelvis rektor eller skolchef, som i sin tur kan delegera vidare
arbetsmiljouppgifter, men ansvaret ligger alltid hos huvudmannen som arbetsgivare. Idag
hamnar fér mycket av ansvaret for att komma tillratta med problemen med hot och véld pa den
enskilda skolan. I var undersokning svarar endast 19 procent av ombuden att huvudmannen ger
skolan det stod de behover géllande hot och vald.

Politiker/huvudmain ska regelbundet f6lja upp att arbetsmiljoorganisationen fungerar och ger
resultat ute pa enheterna. Eftersom arbetsférhdllanden som innehaller hot och vald medfor
stora risker behover sidana forhallanden séarskilt uppméarksammas inom uppféljningarna. Det
racker alltsd inte for politiker/huvudmain att bara kdnna till forekomst av hot och véld inom den
egna organisationen och péa respektive enhet. De méste ocksé regelbundet forvissa sig om att det
finns ett systematiskt arbete pa varje enhet for att minska risken for hot och véld. De ska se till
att de som utfor arbetet har mandat, resurser och kompetens. Om négot fallerar ska de se till att
atgirder vidtas.

I detta sammanhang ska ocksa skolchefens roll nimnas. Enligt skollagen ska skolchefen bitrada
huvudmannen med att tillse att de foreskrifter som géller for utbildningen foljs. Med foreskrifter
avses ocksé de regelverk som giller for arbetsmiljon. Skolchefen har siledes ett sirskilt utpekat
ansvar for arbetsmiljoarbetet.

Huvudmannen ska uppratta och félja rutiner for arbetet mot hot och
vald

Vér undersokning visar att en hog andel av ombuden svarar att det finns ett forebyggande
arbete mot hot och véald som en del av det systematiska arbetsmiljoarbetet pa deras skola, samt
att det finns en policy dir det till exempel framgér att det rader nolltolerans vad géller hot och
vald. De flesta skolor har ocksa nedskrivna rutiner for hur man ska hantera en hot-och
valdssituation, men det ar nagot som maste finnas pa varje skola. Dessutom beho6ver det finnas
oavsett vem som ar offer for valdet. Var tionde ombud svarar ndmligen att det endast finns
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nedskrivna rutiner nir valdet sker mellan elever. Rutinerna maste vidare vara uppdaterade och
kianda av alla anstéllda, samt ska regelbundet utviarderas och eventuellt revideras.

Arbetsgivaren ska enligt arbetsmiljolagen "fortlopande undersoka riskerna i verksamheten" och
arbetsmiljoforeskriften om hot och vald foreskriver att "Arbetsgivaren skall utreda de risker for
vald eller hot om vald som kan finnas i arbetet samt vidta de atgiarder som kan foranledas av
utredningen". Alla arbetsgivare ar skyldiga att varje &r gora en uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet samt genomf6ra nodviandiga forbattringar (AFS 2001:1). Fragor om hot och
vald ar ett sa tungt och allvarligt inslag i arbetsmiljoarbetet att det sjdlvklart behover vara en del
av den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet. Dessa skyldigheter lever ménga huvudman
inte upp till, eftersom var undersokning visar att inte ens 4 av 10 ombud svarar att arbetsgivaren
har undersokt och bedémt riskerna for hot och vald under de senaste 12 ménaderna.

Det méiste dven finnas rutiner pd huvudmannaniva for hantering av tillbud, stod till utsatta
larare, samarbete med polis och socialtjanst samt for avstingningar och omplaceringar av
elever. Om en rektor pa en skola behover omplacera en elev till en annan skola for att sidkra
trygghet och studiero for de andra eleverna, sd méste det finnas en annan skola som kan ta emot
den omplacerade eleven. Om en elev behover stdngas av fran undervisningen i grundskolan, da
det dr nodvandigt for Gvriga elevers trygghet och studiero, sa ska eleven erbjudas "kompensation
for den undervisning som han eller hon gér miste om pa grund av avstangningen” (5 kap 14 §
skollagen). For att en rektor ska kunna anvianda den disciplinira atgidrden nir det blir
nodvindigt sd méste det finnas resurser och rutiner att luta sig mot. Det ska finnas tydliga
riktlinjer om incidenter med hot och vald intraffar ska det dven finnas rutiner kring till exempel
avstdngningar, omplaceringar av elever, hantering av tillbud, samarbete med polis och
socialtjanst.

Arbetsgivaren maste utreda och anmaéla tillbud och arbetsskador

Det dr anmirkningsvirt att mindre 4n hilften av ombuden svarar att arbetsgivaren alltid
utreder héndelser med hot och vald. Alla tillbud och hédndelser med vald eller hot om vald skall
dokumenteras och utredas, enligt arbetsmiljoforeskrifterna om atgérder mot vald och hot i
arbetsmiljon (10 §). Har lever huvudmannen inte upp till kraven. I var undersokning
framkommer det ocksé att trots att lararna och ombuden anmaler handelser sa hander inget.
Arbetsgivaren samlar anmélningarna pa hog utan att utreda eller sitta in atgirder. Det &r inte
bara oacceptabelt men ocksd emot arbetsmiljolagen. Det kan ocksa skapa en kénsla hos ldrarna
att det inte ar nagon idé att rapportera tillbud eftersom inget dndé héander. Istillet bor det pa
varje arbetsplats finnas en instillning att man alltid skriver en anmalan som neutralt beskriver
héndelsen.

Det ar viktigt att anmala tillbud vid incidenter pé arbetsplatsen som skulle kunna leda till
hilsobesvir, sjukdom eller olycksfall. Syftet ar att uppméarksamma arbetsgivaren pa problem i
arbetsmiljon som bor atgardas. Tillbudsanmaélningarna blir darigenom ett viktigt redskap for att
fa syn pa var risker i arbetsmiljon finns, vilka rutiner eller kunskaper som saknas eller vad som
maste atgirdas. Arbetsgivaren bor alltsd vialkomna tillbudsanmélningar som en del i det
systematiska arbetsmiljoarbetet.

Om det intréffar allvarliga tillbud sa ska arbetsgivaren rapportera dem vidare till
Arbetsmiljoverket. Ett tillbud ar allvarligt om det har inneburit allvarlig fara for liv eller halsa.
Det behover inte vara av fysisk art utan kan dven gélla handelser som riskerar att drabba
arbetstagarens psykiska halsa, sdsom allvarligare hot om vald. Det ar arbetsgivaren som
bedomer om en hiandelse ar sa allvarlig att den ska anmiélas till Arbetsmiljéverket, men om en
arbetsgivare underlater att anmala en allvarlig handelse &r det ett brott mot arbetsmiljélagen
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som kan leda till b6ter. I var undersokning har en del av ombuden svarat att arbetsgivaren alltid
anmaler hindelser med hot och vald till Arbetsmiljéverket och en del har svarat att
arbetsgivaren endast anméler allvarliga hindelser. Bida dessa svar kan visa pé ett helt korrekt
agerande, beroende pa hur allvarliga hdndelserna har varit. Att 10 respektive 8 procent av
ombuden har svarat att arbetsgivaren inte anmaler hot respektive véld, samt att omkring néstan
hilften av ombuden svarar att de inte vet om arbetsgivaren anmaéler eller inte 4r ddremot
orovackande. Arbetsgivaren behover ha en systematisk hantering av tillbudsanmailningar, och
skyddsombuden ska veta hur de hanteras, eftersom de enligt arbetsmiljolagen har ritt att ta del
av handlingar och information som behd6vs fér ombudets verksamhet (6 kap 6 §).

Utsatta larare maste fa stéd och hjalp fér att minimera de negativa
konsekvenserna

Att bli utsatt for hot och véld ar, enligt psykologen Per Sandberg, den mest traumatiserande
formen av stress (Lararféorbundet, 2008). Tidigare forskning visar att lirare som blivit utsatta
for fysiskt vald uppgav i en undersokning “sdmre hilsa, mer somnsvarigheter och en lagre
egenbedémd hilsa jaimfort med sina icke-utsatta kollegor” (Géransson, Knight, Guthenberg, &
Sverke, 2011). Nar det giller arbetstrivsel och viljan att sdga upp sig fran skolan var monstret att
mer utsatta larare trivdes simre och i hogre grad ville sluta pa skolan. Att vara utsatt av en
vardnadshavare gav mer negativa konsekvenser #n om man blev utsatt av en elev. Aven var
undersokning bekraftar att problem med hot och vald pa skolan har negativa konsekvenser for
lararna.

En alldeles for stor andel av lararna berittar i denna undersokning om en verklighet dir hot och
vald stor undervisningen och studieron, och dér de kinner sig stressade. Var femte larare svarar
att de helt eller i hog grad instdmmer med att problem med hot och vald pé deras skola gor att
de antingen funderat pa att byta arbetsplats eller funderat pa att sluta som larare helt. Virst ser
det ut for larare i forskoleklass och grundskolan arskurs 1-3 dér hela var fjarde svarar detta.
Nistan var tionde larare svarar att de helt instdimmer med att problem med hot och véld har
gjort att de har funderat pa att byta arbetsplats.

Om en larare eller skolledare har blivit utsatt for hot eller vald i arbetet ar det viktigt att
arbetsgivaren stottar lararen. Som namndes i bakgrundskapitlet i denna rapport sa hander det
att larare later bli att anmala att de blivit utsatta pa grund av radsla for att uppfattas som mindre
kompetenta, eller pa grund av att man inte har fortroende for att hindelsen kommer hanteras
pa ett bra sitt. Forskning visar att larare som varit utsatta for hot eller vald drabbades av mer
negativa konsekvenser om de upplevde ett bristande stod fran arbetsgivaren, eller om de
arbetade pa en skola som inte hade ett aktivt férebyggande arbete mot hot och vald.

Arbetsmiljoforeskrifterna om dtgiarder mot vald och hot i arbetsmiljon foreskriver att en
“arbetstagare som utsatts for vald eller hot om vald skall snabbt fa hjalp och stod for att
forebygga eller lindra sévil fysisk som psykisk skada. Arbetsgivaren skall ha sirskilda rutiner f6r
detta (11 §)”. Aven Arbetsmiljolagen (se 3 kap. 2 ¢ § arbetsmiljélagen) siger att: *Arbetsgivaren
ska, som en allmén skyldighet, svara for att den foretagshélsovard som arbetsférhallandena
kraver finns att tillgd. En stor majoritet (78%) av ombuden i var undersékning svarar att det
finns sirskild hjalp att tillga for personal som blir utsatta, till exempel foretagshalsovard eller
annan resurs. Detta ar glidjande, men denna siffra borde vara 100 procent. Sen riacker det inte
med att tjdnsten finns utan den méste erbjudas till personalen sa att de verkligen far hjalp.

Utsattheten for hot och véld drabbar inte bara den enskilda lararen som blir offer for en
incident, utan dven yrkeskiren som helhet. Alla ldrare tvingas rikta en del av sin
uppmairksamhet mot att bedoma risken for hotfulla situationer. Nar larare gar omkring med en
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sddan oro dr det svarare att bygga fortroendefulla relationer med elever, undervisningen blir
samre for hela elevgruppen och larargiarningen blir mindre meningsfull. I var undersokning
svarar 37 procent av ldrarna och 44 procent av ombuden att hot och vald ar ett ganska eller
mycket stort problem pa deras skola. Pa de skolor dir hot och vald ar ett problem blir det valdigt
tungt att verka som ldrare. Stressen fran att verka i en sddan arbetsmiljo leder till att larare blir
sjukskrivna, byter arbetsplats eller funderar pa att sluta som larare. I SCB:s undersokning fran
2017 om varfor larare har slutat som larare, uppgav ungefar tio procent av lararna som limnat
yrket att trakasserier, hot och véld fran elever var “en helt eller till stor del bidragande anledning
till att lamna lararyrket”. For fem procent var trakasserier, hot och vald frén foraldrar och
vardnadshavare en helt eller starkt bidragande orsak till att de 1amnat yrket. Cirka 40 procent
ansag att brist pé stod for att hantera svéra situationer med elever och virdnadshavare bidrog
helt eller till stor del till att de inte ldngre arbetar som larare inom skolviasendet.

I forlangningen kan situationen ocksa innebéra att farre vill utbilda sig till 1arare, vilket spar pa
lararbristen. Svensk skola méaste komma tillrdtta med problemen med hot och vald — bade for
att elever ska kunna fokusera pa att lira sig, och for att larare ska fa kinna arbetsglddje och
fortsatta vilja vara larare. Vad det dn kostar s kommer det vara billigare &n att inte vidta de
forebyggande atgirderna.

Arbetsgivaren maste erbjuda mer utbildning, handledning och stéd

Huvudmannen méste i hogre utstrackning erbjuda utbildning, handledning och stod till de
anstillda. Enligt arbetsmiljéforeskrifterna om atgarder mot vald och hot i arbetsmiljon ska
arbetstagarna “ha tillracklig utbildning och information och fa tillrackliga instruktioner for att
kunna utfora arbetet sikert och med tillfredsstillande trygghet” (4 §). Vidare sa ska
arbetstagarna fa sarskilt stod och handledning vid arbete dér det finns risk for aterkommande
vald eller hot om vald (5 §). 45 procent av ombuden i var undersékning svarar att utbildning om
hot och véld for de anstillda inte ingér som en del i det forebyggande arbetet. Siffrorna ar nagot
battre for tillgdngen till stod och handledning, men fortfarande otillrackligt d& endast 34
procent svarar att stod finns i den utstrackning som behdvs, och 25 procent svarar att tillgangen
till handledning ar tillracklig. 55 procent av ombuden bedémer att de anstillda i hog eller
mycket hog utstrackning har tillracklig kunskap om att forebygga hot och vald, och motsvarande
siffra gillande skolledningen ar 63 procent.

Detta ar ett omrade dar huvudmaénnen tydligt méste forbéattra sitt arbete. Manga larare och
rektorer efterfragar d4ven mer konkret traning och case-baserade 6vningar eftersom hot och
valdssituationer lyckligtvis ar relativt ovanliga, men nar de intraffar sa ar det ofta akut.
Lararutbildningen har moment som omfattar konflikthantering och ledarskap i klassrummet,
men erfarenheten visar att nyexaminerade larare dnda tycker att de ar daligt forberedda pa att
bade forebygga hot och vald och att hantera uppkomma situationer. Konflikthantering och
foraldrasamverkan ar svart att forberedda sig for genom akademiska studier och det far ofta inte
plats inom ramen fér VFU. Det ar darfor 6nskvart att det blir ett betydande inslag under
nyexaminerade larares introduktionsperiod, sa att erfarna mentorer kan vara ett stod nir de
konkreta situationerna uppstar.

Det ar viktigt att det hér ses som ett kunskapsomréde dar lararen kan bygga upp sin kompetens
bade genom kollegial kvalitetsutveckling och genom formell kompetensutveckling. Ett
kommande professionsprogram bor innehélla sddan kompetensutveckling.
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Rektorer behdver fa mer stod av huvudmannen samt utbildning om
att leda arbetet mot hot och vald

Ménga rektorer efterfragar mer utbildning i detta &mne. Rektorer ar dven de anstéllda och har
ratt att fa tillgdng till utbildning, handledning och stéd. De ar dessutom
arbetsgivarrepresentanter som oftast har delegerade arbetsmiljouppgifter frin huvudmannen.
Det ar viktigt att rektorer far tillracklig utbildning om hur de kan leda arbetet mot hot och vald
pa skolan. Lararforbundet anser att det statliga rektorsprogrammet ska ge grundldggande
kunskap om arbetsmiljéarbete, och att det darutéver dven beh6vs fortbildningsinsatser for
rektorer om hot och véld. Fortbildning behover erbjudas béade for att 6ka en generell
kunskapsniva for alla rektorer samt i form av mer fordjupade kurser for skolor som har stora
problem med hot och vald pa skolan.

Huvudmannen maéste sorja for att rektorer far stod i det forebyggande arbetet. Det méste finnas
en kultur dar huvudmannens organisation och rektorn har en kontinuerlig dialog om hot och
vald. Det behover ocksa skapas en kultur dar det ar latt for rektorer att be om hjilp oavsett om
det handlar om mer resurser till det fraimjande och férebyggande arbetet eller om st6ttning i
specifika incidenter behovs.

“Hot och vald mot tjansteman” behdver omfatta hela yrkesrollen

Lirares och skolledares yrkesutévning ska i alla delar omfattas av bestimmelserna om hot och
vald mot tjainsteman. Nar det géller yngre elever sé ar det i relation till virdnadshavare som det
kan bli aktuellt att tillimpa bestammelsen om vald mot tjainsteman.

Allt som larare och skolledare gor ar en del av deras professionella uppdrag, 4ven sddana
arbetsuppgifter som inte sjalvklart ingér i begreppet myndighetsutévning. Nar larare och
skolledare utsitts for hot eller véld i samband med yrkesutGvningen ar det inte bara ett angrepp
pé individen utan dven pa skolan som institution och i férlangningen pa vart demokratiska
sambhille. Larare och skolledare ska darfor ha ett forstarkt straffrittsligt skydd nar de blir
utsatta for hot eller vald i arbetet, och det ska gélla for alla larargrupper och i alla delar av deras
uppdrag.

Eftersom det saknas tydliga prejudicerande domar sa kan det, beroende pa hur en enskild
domstol tolkar begreppet "myndighetsutévning”, vara stora delar av larares yrkesutévning som
inte omfattas av tjanstemannaskyddet idag. Exempelvis kan larare som undervisar i skolformer
eller arskurser som inte har betygsittning eller som endast delvis omfattas av bestimmelserna
om disciplindra atgiarder omfattas av bestimmelserna om hot och véld mot tjinsteman i lagre
utstrackning. Det sdnder ett viktigt signalvarde att l1drare och skolledare ska ha ett tydligt skydd i
lagen nar de utovar sitt yrke, och det méste vara tydligt for bade larare, elever och
vardnadshavare vad som giller.

Den pagdende utredningen om ett forstarkt straffrattsligt skydd for vissa samhallsnyttiga
funktioner och nagra andra straffrattsliga fragor (dir. 2020:54) har i uppdrag att bl.a. “analysera
och ta stallning till hur ett forstarkt straffrattsligt skydd for vissa samhaéllsnyttiga funktioner bor
utformas”, med fokus p& ambulans- och raiddningstjanstpersonal samt personal inom halso- och
sjukvarden. Lararforbundet anser att regeringen bor ge ett tilliggsuppdrag till denna utredning
for att d&ven utreda hur larares och skolledares yrkesutovning i alla sina delar ska kunna
omfattas av bestimmelserna om hot och vild mot tjainsteman.
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Larares ansvar och befogenheter att ingripa fysiskt maste fortydligas

I Lararforbundets rapport om trygghet och studiero frdn 2019 framférde vi ett antal krav om
fortydliganden i skollagstiftningen for att det ska bli tydligare for bade liarare, elever och
vardnadshavare hur och nir en larare har ansvar och befogenhet att ingripa for att siakra
trygghet och studiero. Regeringen har nyligen presenterat sin nationella plan for trygghet och
studiero, som svarar upp mot nigra men inte samtliga krav. Eftersom planen inte infriar alla
vara krav, och eftersom den endast ir ett férslag som inte har blivit verklighet dnnu, sd kommer
vi fortsitta driva dessa krav. D4 de ar nira kopplade till larares mojligheter att forhindra och
ingripa vid situationer med hot och véld lyfter vi dem dven i denna rapport.

Skollagen behover fortydliga nar och hur larare har ratt respektive skyldighet att ingripa fysiskt.
En elev som sjéilv har orsakat en ordningsstorning kan inte ha en absolut ritt att aldrig uppleva
sig krankt nar en larare maste ingripa for att utova sitt tillsynsansvar och skapa trygghet och
studiero — forutsatt att lararens agerande var proportionerligt. Det ar helt orimligt att Barn- och
elevombudet ska kunna doma ut skadestand i sddana fall.

Larares tillsynsplikt behover definieras. Idag foljer den indirekt av fordldrabalken och delvis av
brottsbalken samt ur praxis frin domstolarna. Tillsynsplikten fordrar en egen definition i
skollagen. Det behovs ocksa rutiner for tillsynen, sa att en larare kan fortsatta sin undervisning
dven nir hen har behovt utvisa en elev. Den pagidende pandemin och skolornas
distansundervisning har ytterligare accentuerat behovet av att utreda och definiera
tillsynsplikten, dven utifran vad som ska gilla vid digital undervisning.
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Lararforbundets krav

Trots att media och politiker ofta forsoker fa det att framstd som att hot och véld pé skolorna ar
kopplat till utsatta omréden sa visar var undersokning tydligt att detta ar ett generellt problem
som sker i alla typer av omraden. Det gar inte att minska skolans resurser utan att det far
konsekvenser. Huvudmannen é&r enligt lag alltid ansvarig for arbetsmiljon i skolan men
regeringen maste ocksé skapa forutsiattningar for det forebyggande arbetet bland annat genom
lagstiftning och resursforstarkning.

Krav riktade mot staten

Staten maste ta huvudansvaret for skolan och tillskjuta resurser. Skolan ar
underfinansierad och kommunerna och 6vriga huvudmaén har inte lyckats ta ansvar for
likvardighet och kvalitet. Staten maste ta 6ver huvudansvaret for skolans finansiering
och tillskjuta de finansiella medel som kravs for att skapa trygghet och studiero.

Fortydliga i skollagen gillande huvudmannens mojlighet att begransa
vardnadshavares tilltride till skolan. Det bor fortydligas i skollagen att
huvudmannen kan fatta beslut om att virdnadshavare som inverkar negativt pa skolans
trygghet och studiero inte ska ha tilltrade till skolan, samt att anvisa sirskilda
kontaktséatt for en sddan vardnadshavare.

Larares och skolledares yrkesutovning ska i alla delar omfattas av
bestimmelserna om hot och vald mot tjainsteman. Nar det giller yngre elever sa
ar det i relation till virdnadshavare som det kan bli aktuellt att tillimpa bestammelsen
om vild mot tjansteman.

Liararforbundet kriver sedan tidigare atts:
- Rektorer ska fi mer utbildning om att leda arbetet mot hot och véld.

- Skollagens kapitel 5 Trygghet och studiero beh6ver omarbetas for att fortydliga larares
ansvar och befogenheter.

- Lérares tillsynsplikt behover definieras i lag.

- Definitionen i skollagens kapitel 6 Atgarder mot krinkande behandling av vad som &r
krankande behandling behover fortydligas.

- Barn- och elevombudet, BEO, ska genom ovanstaende dndring i skollagen inte kunna yrka
pa skadesténd for krankande behandling till en elev som har orsakat den situation dar en
larare tvingades ingripa for att sdkra studiero och ut6va sin tillsynsplikt, om lararens
agerande var proportionerligt.

Krav riktade mot huvudmannen

Nolltolerans mot hot och vald i skolan ska gilla och genomforas i
praktiken.

Svéara samtal med vardnadshavare ska riskbedomas. Lirare ska inte sjdlva
riskera att hamna i en hotfull situation med en vardnadshavare. Om det finns risk for
hot och véld ska en larare inte ta samtalet ensam.

5 Lds mer om dessa krav i Lararforbundets rapport "Nér trygghet brister — En rapport om
larares utsatthet for hot och vald inom grundskolans arskurs 7-9, gymnasieskolan och
vuxenutbildning” samt i rapporten "Trygghet att skapa studie ro — en rapport om larares ansvar
och befogenheter”.
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Lirare och skolledare ska vid behov erbjudas stod fran foretagshilsovard

eller dylikt som en forebyggande atgiéird. Manga larare har en hog

arbetsbelastning och kanner sig stressade. Darfor ar det viktigt att forebygga de

stressrelaterade besviren. Larare ska fa stod av bade arbetsgivaren och av

foretagshélsovarden for att minska stressen. Vid utsatthet for hot och véld &r det viktigt

att lararna blir erbjudna hjilp och stéd frén foretagshilsovarden.

Vardnadshavare som begar hotfulla eller vildsamma handlingar mot lirare

ska alltid polisanmiilas av skolan, med stod fran huvudmannen.

Huvudmannen kan anvisa séarskilda rutiner for skolans kontakt med vardnadshavare

som har varit ett problem for arbetsmiljon. Huvudmannen kan besluta om
tilltradesforbud till skolan for virdnadshavare som har varit ett problem for
arbetsmiljon.

Introduktionsperioden behéver stirkas sa att alla nyexaminerade lirare far
till sig praktisk kunskap om t.ex. konflikthantering och relationer till
vardnadshavare, kunskaper som erfarenheten visar ar svara att formedla

under en lararutbildning.

Lararforbundet kriiver sedan tidigare att6:
- Huvudmaéannen maéste ta ett storre ansvar i arbetet mot hot och vald.

Huvudmannen ar alltid ansvarig for arbetsmiljon i skolan. Olika arbetsuppgifter i
arbetsmiljoarbetet kan delegeras, men ansvaret ligger alltid hos huvudmannen

som arbetsgivare. Idag tar inte huvudmannen ett tillrackligt stort ansvar.

>  Politiker/huvudmaén ska arligen folja upp arbetsmiljoarbetet kring hot och vald,

centralt och ute pa enheterna. Atgirder ska vidtas nir det krivs.

>  Skolledare méste fa ett battre stod, tillrackliga resurser och ett starkt mandat frén

huvudmaénnen for att leda arbetet mot hot och vald.
Det systematiska arbetsmiljoarbetet mot hot och vald méste forbattras.
Samverkan i arbetsmiljoarbetet behover forbattras.

YV V V

>  Arbetsgivaren méste erbjuda mer utbildning, handledning och stéd.
> Tillbud ska anmalas och utredas av arbetsgivaren.
>  Utsatta larare och skolledare méste fa starkt stod.

- Skolledarnas forutsittningar att arbeta forebyggande med hot och vald ska
starkas. Skolledare méste fa ett bittre stod, tillrackliga resurser och ett starkt mandat frén
huvudmaénnen for att leda arbetet mot hot och vald. Det ska vara enkelt for skolledarna att
be huvudménnen om hjélp men huvudménnen maéste ocksa bli battre pa att kontinuerligt

erbjuda st6d och hjalp.

Krav riktade mot stat och huvudmannen

Lararbristen méste 16sas. Behoriga larare med ratt forutsiattningar ar nyckeln till
trygghet, studiero och alla elevers ritt till utbildning av hog kvalitet. Huvudméannen

maste ta ansvar for arbetsmiljon och minska larares och skolledares arbetsbelastning.
Staten maste investera i bade reguljira lararutbildningen och fler vagar till lararyrket

genom kompletterande utbildningar.

6 Las mer om dessa krav i Lararforbundets rapport "Nar trygghet brister — En rapport om

larares utsatthet f6r hot och vald inom grundskolans arskurs 7-9, ggmnasieskolan och
vuxenutbildning.”

Huvudmannen ska ha rutiner for arbetet mot hot och vald, om t.ex. avstangningar,
omplaceringar av elever, hantering av tillbud, samarbete med polis och socialtjéanst.
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¢ Elever som ir i behov av stod maste fa det. Nar alla elever far det stod de
behover och far de bista forutsattningarna for att ma bra i skolan okar vi ocksa
studieron for alla elever. Huvudméannen maste sikerstilla att alla skolor har tillgéng till
en vil utbyggd elevhilsa med specialldrare, specialpedagoger, skolkuratorer,
skolpsykologer och andra kompetenser.

¢ Undervisningstiden, planeringstiden och undervisningsgruppernas storlek
ska regleras. Nir larare kan forbereda och f6lja upp sina lektioner ordentligt s kan
de anpassa undervisningen for alla elever, vilket kan minska risken for incidenter av hot
och véld. Krav pa dokumentation och rapportering som inte bidrar till elevernas
kunskapsutveckling ska rensas bort fran larares arbetsuppgifter.

e Satsningar ska goras pa fritidshemmen. Genomfor fritidshemsutredningens
forslag for bland annat mindre gruppstorlekar och andamalsenliga lokaler.
Fritidshemmen maéste ocksa fa tillrdckliga resurser, fler behoriga larare i fritidshem
och lararna maste fi mojlighet att fokusera pa huvuduppdraget i fritidshemmet.
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Om undersdkningarna

Lararforbundets panel hos Kantar Sifo

Undersokningarna genomfordes av Kantar Sifo i Lararforbundets medlemspanel under
perioden 4 till 17 februari 2021. Baseras pé svar fran 2247 medlemmar vilket motsvarar en 48-
procentig svarsfrekvens. Personal frén forskola till hogskola svarade pa enkaten. Resultatet i
denna rapport bestar av svar frn 1054 larare som arbetar i forskoleklass, fritidshem eller i
grundskolans arskurser 1-6.

Lararforbundets panel drivs av Kantar Sifo. Den bestar av knappt 5000 slumpmassigt utvalda
medlemmar som dr indelade i stratum for att det ska vara mojligt att representativt uttala sig
om béade storre och mindre larargrupper. I totalresultatet dr de olika larargrupperna viktade for
att motsvara Lararforbundets samlade medlemskar.

Lararforbundets ombudsundersokning

En webbenkét skickades ut till 5040 av Lararforbundets ombud (bade arbetsplatsombud och
skyddsombud). Insamlingen 4gde rum mellan 15 februari och 8 mars 2021. Svarsfrekvensen ar
51 procent. Ombud frén forskoleklass till vuxenutbildning svarade pa enkiten. 1390 ombud
svarade att de hade sitt uppdrag som ombud/skyddsombud i forskoleklass, fritidshem eller i
grundskolans arskurser 1-6.
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Appendix 1. Diagram

Utsatt av vardnadshavare flera ganger under de
senaste tva aren
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Diagram 28. Procentuell fordelning 6ver de som svarat att de vid flera tillfillen har blivit utsatta for

hotfulla situationer under de senaste tvd Gren uppdelat pa var i skolan man arbetar. Baseras pa 917 och

939 svar fran lirare beroende pad typ av hot och vald.

Utsatt av elever varje dag under 2020
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Diagram 29. Procentuell fordelning 6ver de som har svarat att de dagligen blivit utsatta for hot och véald

under 2020 uppdelat pd var i skolan de arbetar. Baseras pd svar mellan 957 och 987 ldrare.
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Instammer helt i att problem med hot och vald pa
min skola gor att...
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Diagram 30. Procentuell fordelning éver de som helt instdimmer i att problem med hot och véald pa deras
skola gor att de upplever olika negativa konsekvenser uppdelat pa var i skolan man arbetar. Baseras pa
mellan 799 och 853 svar fran ldrare beroende pd typ av hot och vdld.
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