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Sammendrag

Undersøkelsen omfatter intervju med 900 medlemmer av Utdanningsforbundet, og resultatene kan sammenfattes i følgende hovedpunkter:

· I alt 57 % av de spurte har opplevd å ha vært innblandet i en eller flere typer vold eller eller truende situasjoner i yrkessammenheng de siste fem årene. 45 % har opplevd slike episoder mer enn en gang, og 23 % har opplevd flere typer vold eller truende situasjoner

· I undersøkelsen stilte vi spørsmål om fire typer situasjoner som vi definerte som voldelige eller truende. Vi fant da at:

· 18 % har opplevd å bli truet på en slik måte at de opplevde det som ubehagelig. I de aller fleste tilfeller (90 %) er det enkeltelever som står bak disse truslene, men i 9 % av tilfellene er det foreldre eller foresatte som står bak.

· 16 % har som lærer opplevd å bli fysisk angrepet eller vært innblandet i en voldsepisode rettet mot seg selv de siste fem årene. I 99 % av disse tilfellene er det enkeltelever som står bak.

· 5 % har vært utsatt for hærverk av eiendom eller eiendeler av elever

· 57 % har i løpet av de siste fem årene grepet inn i truende situasjoner eller voldsepisoder mellom elever eller mellom elever eller kolleger.

· Generelt sett synes det å være færre tilfeller av vold og truende situasjoner i den videregående skolen. Når det gjelder fysisk vold kan det se ut som at dette skjer noe hyppigere i barneskolen enn i ungdomskolen.

· De fleste føler seg ganske godt i stand til å håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder både rettet mot enn selv eller andre. Det ser ut til at det er noe større tiltro til egen mestring blant de som har opplevd en eller annen type vold i løpet av de siste fem årene. Menn føler seg noe bedre i stand til å håndtere slike situasjoner enn kvinner.

· Flertallet (57 %) av de som har opplevd en eller flere typer voldsepisoder oppgir at de fikk hjelp (i stor eller noen grad) til å håndtere situasjonen der og da. Noen færre (45 %) fikk (i stor eller noen grad) hjelp til å bearbeide og håndtere hendelsen i etterkant. Det er først og fremst kolleger som er til hjelp i bearbeidelsen i etterkant, mens også skoleledelsen bidrar ofte i denne prosessen. 81 % av de som har vært involvert i slike episoder oppgir at kolleger hjalp dem i etterkant, og 51 % oppgir at skoleledelsen hjalp dem.

· De aller fleste som har fått noen form for oppfølging etter å ha opplevd voldsepisoder eller truende situasjoner er fornøyd med den hjelpen de har fått (87 %).

· Svarene i undersøkelsen gir inntrykk av at det blir jobbet en del rundt omkring på skolene med å forebygge og håndtere vold i skolen. Bare 8 % av de spurte kjenner ikke til at det blir gjennomført noen tiltak på sin skole. Undervisningsopplegg med elevene og samarbeid med foresatte er de tiltak som blir hyppigst nevnt blant de spurte.

· 2/3 av de spurte synes det er stor grad av åpenhet omkring temaet vold og trusler ved sin skole. Bare 5 % synes det er liten åpenhet omkring dette på sin skole.

Innledning - gjennomføring

Denne undersøkelsen ble gjennomført i perioden 25. mai - 11. juni 2005 blant et utvalg medlemmer av Utdanningsforbundet. Målsettingen var å intervjue 300 lærere hver i barneskolen, ungdomsskolen/kombinerte skoler og videregående skole. Vi stratifiserte derfor undersøkelsen etter hvilket skoletrinn de stod oppført under i Utdanningsforbundets register. Dette ga 300 intervju med lærere i barneskolen, 130 i ungdomsskolen, 170 i kombinerte skoler, og 300 i videregående skoler. For ordens skyld åpnet vi intervjuet med et kontrollspørsmål om hvilken skoletype de arbeidet på. Dette viste noen mindre avvik i forhold til det de stod oppført under i medlemsregisteret. Dette gjaldt i første rekke forholdet mellom ansatte i ungdomsskole og kombinerte skoler. Fordelingen på dette spørsmålet viser at vi har intervjuet 309 lærere ansatt i barneskolen, 151 i ungdomsskolen, 138 i kombinert skole, og 302 i videregående skole. Av de 138 som oppga at de er ansatt på kombinerte skoler, svarte 51 at de underviser på barnetrinnet og 51 at de underviser på ungdomstrinnet, mens 36 oppga at de underviser på begge trinnene. 

Siden utvalget i utgangspunktet var kvotert på den måten at ansatte i videregående skoler var noe overrepresentert i forhold til medlemsmassen, har vi i presentasjonen av de samlede hovedfrekvensene vektet utvalget etter den faktiske fordelingen over hvilken skoletype  medlemmene er ansatt i. Der vi gjengir resultater brutt ned på skoletype er tallene ikke vektet.

Innledningsvis spurte vi også om hvor mange år man har vært i læreryrket. Dette ga følgende fordeling:

	
	Hvilken skoletype arbeider du på? (uvektet)
	Totalt (vektet)

	Hvor mange år har du vært i læreryrket
	Barneskole
	Ungdomsskole
	Kombinert skole
	Videregående skole
	

	1-5 år
	7 %
	9 %
	12 %
	5 %
	8 %

	6-10 år
	20 %
	22 %
	12 %
	16 %
	18 %

	11-20 år
	20 %
	19 %
	20 %
	27 %
	21 %

	Mer enn 20 år
	53 %
	50 %
	56 %
	52 %
	53 %

	Antall spurte
	309
	151
	138
	302
	900


Kjønnsfordelingen i utvalget viser at 2/3 av de spurte er kvinner. Svarene på spørsmålet over viser at kvinnene i snitt har vært færre år i læreryrket enn menn. Mens 63 % av mennene oppgir at de har mer enn 20 år i yrket, oppgir 47 % av kvinnene det samme. 

Det er også en signifikant forskjell mellom menn og kvinner når det gjelder hvilken skoletype de er ansatt i. 42 % av de kvinnelige medlemmene jobber i barneskolen, mot 21 % av de mannlige. Det motsatte bildet finner vi når vi kommer i den videregående skolen. 45 % av de mannlige medlemmene jobber der, mot 27 % av de kvinnelige. Merk her at selv om den største andelen mannlige medlemmer jobber i den videregående skolen, er det likevel en liten overvekt av kvinnelige medlemmer også i den videregående skolen (52 % mot 48 %).  

Målsettingen med undersøkelsen var å kartlegge omfanget av opplevd vold og trusler i skolen hos medlemmene til Utdanningsforbundet. Vi kategoriserte temaet etter ulike typer: trusler, fysisk vold mot respondenten, hærverk mot egen eiendom, og inngripen i voldsepisoder der andre var involvert.

Trusler

Det første vi spurte om gjaldt trusler. Vi la som betingelse i spørsmålet at det gjaldt trusler som var så alvorlig at man opplevde det som ubehagelig.

4.
Hvis du tenker tilbake på de siste fem årene, har du som lærer blitt truet på en slik måte at du opplevde det som ubehagelig?

I tilfelle, har det skjedd….


LES OPP
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18 % av medlemmene har i løpet av de siste fem årene opplevd å bli truet en eller flere ganger. Slike trusler forekommer noe hyppigere blant medlemmer i barneskole, ungdomskole, og kombinerte skoler, enn hva tilfelle er blant medlemmer i den videregående skolen. 11 % av medlemmene ansatt i videregående skole har opplevd å bli truet, mens tilsvarende andeler er henholdsvis 20 % i barneskolen, 24 % i ungdomsskolen, og 21 % i kombinerte skoler. Forskjellene mellom medlemmene på barne- og ungdomstrinnet er ikke statistisk signifikante.

Det er heller ingen signifikant forskjell mellom mannlige og kvinnelige medlemmer. Derimot ser vi en tendens til at dette forekommer hyppigere blant lærere som har vært kort tid i yrket. 27 % av medlemmene som har vært i læreryrket i 1-5 år oppgir at de har blitt truet siste fem år, mens denne andelen synker til 15 % blant de som har vært mer enn 20 år i yrket. 

Ser vi dette i forhold til geografi, finner vi bare marginale variasjoner. Derimot synes det å være en tendens til at medlemmer som jobber på skoler i byene er litt mer utsatt for dette enn medlemmer som jobber på skoler i landkommuner (22 % mot 16 %). 

Vi fulgte opp de som oppga at de hadde opplevd trusler de siste fem årene, med et spørsmål om hvem som hadde stått bak disse truslene. Det var her mulig å oppgi flere svar i og med at det kan ha vært flere tilfeller av trusler. Svarfordelingen summerer seg derfor ikke til 100 %

HVIS 1-3 I SPM 4

5.
Hvem har stått bak disse truslene?


var det….


LES OPP
FLERE SVAR MULIG
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Svarfordelingen viser at i de aller fleste tilfellene (90 %) er det enkeltelever som kommer med truslene overfor læreren. Bare 6 % av de som har opplevd dette, oppgir at det har vært en gruppe av elever som står bak, mens 9 % har opplevd å bli truet av foreldre eller foresatte. 5 % har opplevd trusler av andre. Vi har ikke opplysninger om hvem som omfattes av denne kategorien, men det kan være alt fra uvedkommende personer som har trengt seg inn på skolens område, til evt. andre ansatte på skolen.  

Siden det bare er 169 som har svart på dette spørsmålet er variasjonene når vi bryter ned på de ulike bakgrunnsvariablene for usikre til at de er statistisk signifikante.

Fysisk vold

I spørsmål 6 gikk vi et steg lenger og spurte om de i løpet av de siste fem årene hadde opplevd å bli fysisk angrepet eller vært innblandet i en voldsepisode.

6.
Hvis du tenker tilbake på de siste fem årene, har du som lærer blitt fysisk angrepet eller vært innblandet i en voldsepisode?


I tilfelle har det skjedd


LES OPP
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Hvem har stått bak disse truslene (n=169)


16 % av medlemmene i Utdanningsforbundet har som lærer blitt fysisk angrepet eller vært innblandet i voldsepisoder en eller flere ganger i løpet av de siste fem årene. 10 % har opplevd dette flere enn en gang i denne perioden.

Det er mot medlemmene som er ansatt i barneskolen at dette skjer oftest. 24 % av de som er ansatt i barneskolen har opplevd fysisk vold mot en selv som lærer (18 % flere enn en gang). Dette er signifikant forskjellig fra lærerne i ungdomsskolen der andelen som har opplevd dette er 11 % (4 % flere enn en gang). Blant lærerne i kombinerte skoler er det 15 % som har opplevd å bli angrepet eller vært innblandet i fysisk voldsepisoder. Det synes altså som om dette problemet reduseres jo eldre elevene er. Svarene fra lærerne i den videregående skolen bekrefter dette, ved at ”kun” 4 % oppgir at de har opplevd fysisk vold mot en selv som lærer.

Som vi så når det gjaldt trusler virker det også her som at de som har vært lenge i yrket i mindre grad har opplevd fysisk vold de siste fem årene, enn hva tilfelle er med de som har vært kortere tid i læreryrket. Mens 20 % av de som har vært i yrket i 1-5 år selv har vært innblandet i voldsepisoder, er denne andelen 14 % blant de som har vært i yrket mer enn 20 år. 

Vi finner også en signifikant forskjell mellom lærerne i bykommuner og landkommuner. Mens 19 % av lærerne i byskoler har opplevd fysisk vold mot en selv siste fem år, oppgir 13 % av lærene på skoler i landkommunene det samme.


På samme måte som for trusler, spurte vi de som har opplevd å bli fysisk angrepet eller bli involvert i en voldsepisode, om hvem som angrep eller utførte voldshandlingen.

HVIS 1-3 I SPM 6

7.
Hvem var det som angrep eller utførte voldshandlingen?


var det….


LES OPP
FLERE SVAR MULIG

[image: image4.wmf]84 %

6 %

7 %

3 %

0 %

10 %

20 %

30 %

40 %

50 %

60 %

70 %

80 %

90 %

100 %

Ikke sikker/ ubesvart

Nei, aldri

En gang

Noen ganger (2-4 ganger)

Mange ganger (5 eller flere ganger)

Har som lærer blitt fysisk angrepet eller vært innblandet i en voldsepisode i løpet av de siste fem år (n=900)


I så å si samtlige tilfeller av fysisk vold mot lærerne i denne undersøkelsen, er det enkeltelever som står bak.

Hærverk og ødeleggelse på eiendom

Hærverk eller ødeleggelser på egen eiendom er en annen type handlinger som lærere kan bli utsatt for fra elever. På samme måte som i foregående spørsmål ville vi vite om de hadde blitt utsatt for dette i løpet av de siste fem årene.

8. 
Hvis du tenker tilbake på de siste fem årene, har du vært utsatt for hærverk eller annen ødeleggelse av eiendom som sykkel, bil, tagging på hus eller lignende fra en elev (elever)

I tilfelle, har det skjedd….


LES OPP


[image: image5.wmf]1 %

1 %

99 %

0 %

10 %

20 %

30 %

40 %

50 %

60 %

70 %

80 %

90 %

100 %

Ikke sikker/ ubesvart

Andre

Foreldre eller foresatte

Grupper av elever

Enkeltelever

Hvem var det som angrep eller utførte voldshandlingen (n=142)


Bare et fåtall (5 %) av de spurte oppgir at de har vært utsatt for hærverk eller ødeleggelse av eiendom. Det er her bare marginale og ikke signifikante forskjeller basert på skoletrinn.

Utrygghet

Lærere kan i noen tilfeller føle utrygghet, uavhengig av om de har personlig vært involvert i hendelser knyttet til vold og trusler eller ikke. I spørsmål 9 ønsket vi å måle hvor stor andel som hadde følt seg utrygg på skolen i løpet av det siste skoleåret. Vi gjør oppmerksom på at det i motsetning til de foregående spørsmålene her blir spurt om siste skoleår og ikke de siste fem årene.

9.
Hvis du tenker tilbake på det siste skoleåret. Har du i enkelt situasjoner på skolen følt deg utrygg som lærer ? 

I tilfelle, har det skjedd…. 

LES OPP         
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Har vært utsatt for hærverk eller annen ødeleggelse av eiendom som sykkel, bil, tagging på hus eller lignende fra en eller flere 

elever i løpet av de siste fem år? (n=900)


9 % av Utdanningsforbundets medlemmer har i enkeltsituasjoner på skolen følt seg utrygg i løpet av siste skoleår. Vi vet ikke konkret om utryggheten som her blir oppgitt er knyttet direkte til en episode av opplevd vold eller trusler. Vi ser imidlertid en relativt klar sammenheng mellom de som har opplevd en eller flere typer voldsepisoder siste fem år og utrygghet siste skoleår. Blant de som har svart bekreftende på flere av våre spørsmål om vold og trusler i denne undersøkelsen, svarer 21 % at de har følt utrygghet i løpet av siste skoleår. Blant de som har svart bekreftende på ett av de fire spørsmålene (spørsmål 4, 6, 8, og 12), er denne andelen 8 %, mens den for de som ikke har opplevd noen av typene vi har tatt opp, er 3 %.

Ser vi dette i forhold til skoletype er det bare marginale forskjeller. Andelene varierer her fra 5 % i barneskole og videregående skole, til 8 % i ungdomskolen. Det er heller ikke noen signifikante forskjeller mellom mannlige og kvinnelige lærere.

Evne til håndtering

I de følgende to spørsmålene var vi ute etter å få en vurdering av hvordan de spurte mente de var i stand til å håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder. Vi skilte her mellom situasjoner som var rettet mot en selv, og situasjoner der andre var involvert.

10.
I hvilken grad føler du deg i stand til å håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder mot deg selv i skolen?


LES OPP
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Har du i enkeltsituasjoner på skolen følt deg utrygg som lærer i løpet av det siste året? (n=900)


De fleste av de spurte ser ut til å føle seg ganske godt i stand til å håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder rettet mot en selv. Slår vi sammen de som svarer i stor og i noen grad, føler 82 % av de spurte at de er i stand til å håndtere slike situasjoner rettet mot en selv. En skal imidlertid ta med at ”i noen grad” inneholder et element av usikkerhet om en klarer å håndtere alle situasjoner det kan være snakk om. 35 % av de spurte havner i denne kategorien. 11 % føler seg i mindre eller ingen grad i stand til å håndtere slike situasjoner.

Ser vi dette i forhold til om en har opplevd ulike typer vold og trusler, finner vi at de som har slike opplevelser i noe større grad føler seg i stand til å håndtere dem enn hva tilfellet er blant de som ikke har opplevd noen episoder. 89 % av disse svarer at de i stor eller noen grad føler seg i stand til å håndtere slike episoder mot 74 % blant de som ikke har opplevd noen typer vold eller trusler. Dette indikerer at erfaring med problemet også kan gjøre en bedre i stand til å takle det. Andelen som er usikker på om en klarer å håndtere truende situasjoner eller vold mot en selv er større blant de som ikke har opplevd slike situasjoner de siste fem årene (12 % mot 3 %). 

Menn føler seg i noe større grad i stand til å håndtere slike situasjoner mot en selv, enn hva tilfelle er for kvinnene. Forskjellen viser seg imidlertid først og fremst ved at en langt større andel av mennene svarer i stor grad, mens kvinnene i større grad svarer i noen grad. Mens 69 % av de mannlige lærerne i stor grad føler seg i stand til å håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder mot en selv, svarer 36 % av kvinnelige lærere det samme. Derimot svarer 41 % av kvinnene at de i noen grad føler seg i stand til å håndtere slike situasjoner, mot 24 % blant mennene. Til sammen svarer altså 93 % av mennene i stor eller noen grad, mens 77 % av kvinnene svarer det samme.

15 % av kvinnene svarer i mindre eller ingen grad, mens 3 % av mennene oppgir dette. 

Erfaring i form av antall år i læreryrket synes å ha mindre å si enn erfaring i form av å ha opplevd slike situasjoner, når det gjelder dette spørsmålet. Det er først når vi sammenligner de med mer enn 20 år i yrket med de som har kortere fartstid, at vi finner noen forskjeller. Denne forskjellen kommer først og fremst til uttrykk ved at 52 % av de med mer enn 20 år i yrket svarer ”i stor grad” mot 43 % blant de med færre år yrket. Forskjellen oppveies imidlertid langt på vei hvis vi inkluderer de som svarer ”i noen grad”.  

11.
I hvilken grad føler du deg i stand til å gripe inn dersom det oppstår en truende situasjon eller voldsepisode blant elevene eller mellom elever og kollegaer på skolen?


LES OPP
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I hvilken grad føler du deg i stand til å håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder mot deg selv i skolen? (n=900)


Svarfordelingen over viser at 88 % av medlemmene føler seg i stor eller noen grad i stand til å gripe inn i truende situasjoner eller voldsepisoder mellom elever eller mellom elever og kolleger på skolen. En like stor andel som i foregående spørsmål svarer i stor grad på dette spørsmålet, mens litt flere (40 %) svarer i noen grad. 

Vi ser samme tendens når det gjelder de som har opplevd ulike typer vold eller trusler, og de som ikke har opplevd det siste fem år. 92 % av disse svarer at de i stor eller noen grad føler seg i stand til å håndtere slike episoder mot 77 % blant de som ikke har opplevd noen typer vold eller trusler.  Vi ser også samme tendens som i det foregående spørsmålet, når vi sammenligner menn og kvinner. 67 % av de mannlige lærerne føler seg i stor grad i stand til å gripe inn i slike situasjoner, mot 38 % av de kvinnelige lærerne. Derimot svarer 44 % av kvinnene at de i noen grad føler seg i stand til å gripe inn, mot 30 % av mennene. Til sammen svarer altså 97 % av mennene i stor eller noen grad, mens 82 % av kvinnene svarer det samme. 14 % av kvinnene svarer i mindre eller ingen grad, mens 2 % av mennene oppgir dette. 

Inngripen i truende situasjoner elle voldsepisoder

Vi fulgte opp med spørsmål om en faktisk hadde grepet inn i noen truende situasjoner eller voldsepisoder mellom elever eller mellom elever og kolleger.

12.
Hvis du tenker tilbake på de siste fem årene, har du som lærer grepet inn i en truende situasjon eller en voldsepisode mellom elever eller mellom elever og kollegaer på skolen? 

I tilfelle, har det skjedd….


LES OPP
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Har grepet inn i en truende situasjon eller en voldsepisode mellom elever eller mellom elever og kelleger på skolen i løpet av siste 

fem år? (n=900)

Svarfordelingen på dette spørsmålet gir på mange måter et inntrykk av omfanget av vold og trusler i skolen. I motsetning til de foregående spørsmålene som tar for seg episoder der læreren selv har vært i sentrum, tar dette spørsmålet for seg episoder der andre har vært i sentrum, mens den spurte i utgangspunktet har vært en tredjepart. 57 % av de spurte har i løpet av de siste fem årene grepet inn i truende situasjoner eller voldsepisoder mellom andre på skolen. For 46 % av de spurte har dette skjedd flere ganger. 

Ansatte i ungdomsskolen er den gruppen som i størst grad opplever å måtte gripe inn i slike episoder. Hele 74 % av medlemmene som er ansatt på rene ungdomsskoler har grepet inn i slike episoder en eller flere ganger (57 % flere enn en gang) i løpet av de siste fem årene. Blant ansatte i barneskolen og kombinerte skole oppgir henholdsvis 63 og 58 % at de har grepet inn i slike situasjoner, mens dette ser ut til å være et mindre omfattende problem i den videregående skolen der 28 % oppgir at de har grepet inn i slike episoder.

Bryter vi dette ned på kjønn, finner vi at menn i noe større grad enn kvinner har grepet inn ved slike hendelser. 64 % av de mannlige lærerne har grepet inn en eller flere ganger de siste fem årene, mot 54 % av kvinnene. 

Erfaring i forhold til antall år i læreryrket, ser ut til å ha lite å si i forhold til hvem som griper inn i slike episoder. Derimot synes det å være en viss forskjell mellom ansatte i byskoler og ansatte i skoler i landkommuner. 62 % av de ansatte i byskoler oppgir at de har grepet inn i slike situasjoner siste fem år, mot 53 % blant de ansatte i skoler i landkommunene.

Dersom vi slår sammen alle som i spørsmålene 4 (trusler), 6 (fysisk vold), 8 (hærverk), og 12  (innpripen i voldsepisoder) har svart bekreftende på at de har opplevd denne type hendelser, finner vi at totalt 57 % av de spurte har opplevd en eller flere av disse typer hendelser og situasjoner. 23 % har svart bekreftende på to eller flere av disse spørsmålene. Vi kan altså si at 57 % av Utdanningsforbundets medlemmer har i løpet av de siste fem årene vært involvert i en eller flere typer truende eller voldelige situasjoner i sin rolle som lærer. Ser vi bort fra de som ”kun” har opplevd en type episode en gang, kan vi si at 45 % har opplevd vold eller truende situasjoner mer enn en gang i løpet av de siste fem årene.

Oppfølging

Personer reagerer ulikt på truende situasjoner og voldsepisoder der en selv er involvert. Noen trenger lite eller ingen oppfølging etter slike episoder, mens andre har behov for mer oppfølging og bearbeidelse av opplevelsene. I spørsmålene 13-16 tok vi fatt i den siste episoden man hadde opplevd, for å finne litt ut om hva slags hjelp og oppfølging man fikk. Spørsmålene ble stilt til de som hadde opplevd å bli truet (spørsmål 4), de som hadde blitt fysisk angrepet (spmørsmål 6), og de som hadde grepet inn i en voldsepisode som involverte andre på skolen (spørsmål 12). Vi så først på om man fikk hjelp til å håndtere situasjonen da den skjedde.

HVIS INVOLVERT I VOLDSEPISODER I SPM 4,6, eller 12 

13.
Hvis vi tenker på den gangen du sist gang var involvert i en truende situasjon eller en voldsepisode ved skolen, i hvilken grad fikk du hjelp til å håndtere situasjonen der og da?


LES OPP
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I hvilken grad fikk du hjelp til å håndtere situasjonen (der og da) sist gang du var involvert i en truende situasjon eller voldsepisode 

ved skolen? (n=540)


57 % av de som har opplevd en eller annen form for truende situasjon eller voldsepisode, fikk i stor eller noen grad hjelp til å håndtere situasjonen der og da, mens 1/3 svarer at de i mindre eller ingen grad fikk hjelp. 

Det er i realiteten liten variasjon når vi ser dette i forhold til hvilken skoletype man er ansatt på. Det kan imidlertid synes som at en noe lavere andel av de spurte i den videregående skolen har fått hjelp til å håndtere situasjonen, enn hva tilfelle er i de andre skoletrinnene. 45 % av de ansatte i videregående skole som har vært involvert i en truende eller voldelig situasjon, oppgir at de i mindre eller ingen grad fikk hjelp til å håndtere situasjonen når den oppstod.  

Vi fulgte så opp med spørsmål om man fikk noen form for hjelp til å bearbeide eller håndtere episoden i etterkant.

HVIS INVOLVERT I VOLDSEPISODER I SPM 4,6 eller 12

14.
I hvilken grad fikk du hjelp til å bearbeide eller håndtere episoden i etterkant?


LES OPP
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I hvilken grad fikk du hjelp til å bearbeide eller håndtere episoden i etterkant? (n=540)


Figuren over viser at andelen som har fått hjelp i etterkant synker litt sammenlignet med andelen som fikk hjelp til å håndtere situasjonen mer umiddelbart. 45 % av de spurte oppgir at de i stor eller noen grad fikk slik hjelp, mens 38 % i mindre eller ingen grad mottok noen form for slik hjelp. Det skal her nevnes at vi ikke har spurt om en hadde behov for hjelp til å håndtere dette. Det kan ikke sees bort fra at en del av de som ikke har fått noen form for oppfølging heller ikke har ønsket eller hatt behov for det.

Også når det gjelder oppfølging av slike episoder, er det lærere i den videregående skolen som i minst grad har fått slik oppfølging. Mens andelen som svarer i stor eller noen grad i trinnene under videregående, varierer mellom 43 % i ungdomskolen til 52 % i kombinerte skoler, er denne nede i 31 % blant ansatte i den videregående skolen. Dette kan indikere flere ting. Vi har sett at det er lavere hyppighet av opplevde voldsepisoder blant ansatte i den videregående skolen. Bl.a kan det ha medført at det i den videregående skolen er mindre fokus på disse problemene, og at man ikke i samme grad har rutiner for hvordan man håndterer slike hendelser, som man for eksempel har i barne- og ungdomsskolen. 

De som fikk en eller annen form for hjelp, dvs. at de svarte fra ”mindre grad” og oppover, ble spurt om hvem man fikk hjelp av til å bearbeide episoden. Det var her mulig å oppgi flere svar, noe som gjør at svarfordelingen summerer seg til mer enn 100 %.

HVIS INVOLVERT I VOLDSEPISODER OG I STOR, NOEN ELLER MINDRE GRAD FIKK HJELP I SPM 14

15.
Hvem fikk du hjelp til å bearbeide episoden av?


FLERE SVAR MULIG
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Hvem fikk du hjelp til å bearbeide episoden av? (n=292)


Det er særlig kollegene som bidrar til å gi hjelp til bearbeiding av slike episoder. 81 % oppgir at de har fått hjelp av kolleger i denne prosessen. Dette vitner om at det er relativt stor åpenhet omkring disse problemene kollegene imellom, og det kan også tyde  på at mye av den hjelpen man får foregår på det mer uformelle plan. Dette gjelder på alle skoletrinnene. Men også skoleledelsen blir nevnt av mange. Over halvparten av de som har opplevd en eller annen type vold eller truende situasjon, oppgir at de fikk hjelp av skoleledelsen til å bearbeide episoden. Høyest er denne andelen blant ansatte i ungdomskolen (60 %), men også blant ansatte i den videregående skolen svarer 44 % av de som har opplevd en slik episode, at de ble fulgt opp av skoleledelsen i etterkant.

Bare 1 % har blitt fulgt opp av psykolog. Vi kan ikke ut fra svarene i denne undersøkelsen si noe om hvor mange som har hatt behov for slik oppfølging, så det er derfor vanskelig å si noe om dette er et for lavt tall eller ikke. 6 % oppgir at de har fått hjelp av tillitsvalgt til å bearbeide episoden. Dette kan synes som et lavt tall, og indikerer at tillitsvalgte kanskje bør være mer aktive og synlige i forhold til disse problemene. På den annen side bør det imidlertid nevnes at tillitsvalgte i de fleste tilfeller også er kolleger, og siden dette var svaralternativ som ikke ble lest opp, kan gruppen kolleger også inneholde mange tillitsvalgte. Det dette uansett viser er at man ikke har knyttet hjelp til bearbeidelse av episoden direkte til den tillitsvalgte som tillitsvalgt.

I det siste spørsmålet som gikk på håndtering av slike episoder, ba vi dem vurdere hvor fornøyd eller misfornøyd de var med den hjelpen de fikk.

HVIS INVOLVERT I VOLDSEPISODER OG I NOEN GRAD FIKK HJELP I SPM 14

16.
Hvor fornøyd eller misfornøyd er du med den hjelpen du fikk?


LES OPP
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Hvor fornøyd eller misfornøyd er du med den hjelpen du fikk? (n=292)


Figuren viser at de som har fått en eller annen form for hjelp i bearbeidingen av voldsepisoden, er fornøyd med den hjelpen de har fått. Kun 5 % er misfornøyd, mens 85 % er enten svært eller ganske fornøyd. Bryter vi dette ned på hvem de har fått hjelp av, finner vi at 53 % av de som er blitt fulgt opp av skoleledelsen er svært fornøyd, og ytterligere 39 % ganske fornøyd. Dette er et klart signal på at skoleledelsen synes å ha en god hånd om oppfølgingen av slike episoder, når slik oppfølging blir gitt. Ser vi på de som har fått hjelp av kolleger svarer 40 % at de er svært fornøyd, og ytterligere 47 % at de er ganske fornøyd. Det skal her nevnes at en del har fått hjelp både av skoleledelse og kolleger, og at vi dermed ikke utelukkende kan tilbakeføre tilfredsheten til den ene eller andre av de to gruppene. 

Forebyggende tiltak

I det følgende ville vi kartlegge hva som blir gjort i skolene for å forebygge eller håndtere truende situasjoner eller vold. Vi spurte derfor respondentene om noen av følgende tiltak er eller blir gjennomført på deres skole. Tilbakemeldingen fra en del av respondentene var at de var litt usikre på hva som ble gjort. Dette bør således ikke sees på som en eksakt kartlegging av hva som blir gjort, men av hva lærerne har oppfattet har blitt gjort. Det er også viktig å minne om at det ikke er skolene som er enhetene her, men lærere (Utdanningsforbundets medlemmer). Svarfordelingen nedenfor er altså ikke et bilde over hvor stor andel av skolene som gjennomfører ulike tiltak, men snarere hvor store andeler av lærerne som jobber i skoler der de ulike tiltakene blir gjennomført. Det var her mulig å oppgi flere svar, noe som gjør at prosentfordelingen summerer seg til mer enn 100 %.

17.
Er eller blir noe av følgende gjennomført på din skole for å forebygge eller håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder?

LES OPP
FLERE SVAR MULIG
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Er eller blir noe av følgende gjennomført på din skole for å forebygge eller håndtere truende situasjoner eller voldsepisoder? 

(n=900)


Figuren over viser at de fleste skoler ser ut til å ta opp problemet med vold i skolen på en eller annen måte. Bare 6 % av lærerne svarer at ingen av de tiltakene vi leste opp er blitt gjennomført på deres skole, mens ytterligere 2 % er usikre på om noe av det er eller blir  gjennomført. De aller fleste av Utdanningsforbundets medlemmer jobber altså på skoler der et eller flere forebyggende tiltak blir gjennomført. Samarbeid med foresatte og undervisningsopplegg med elevene ser ut til å være de vanligste forebyggende tiltakene. Henholdsvis 67 og 64 % av de spurte oppgir at dette er eller blir gjennomført på skolen. 58 % av de spurte oppgir at det er eller blir utarbeidet kriseplan/ beredskapsplan for skolen. 53 % av lærerne jobber på skoler der det blir gitt skolering av lærerkollegiet på hvordan en skal håndtere vold i skolen. Videre svarer nær halvparten av de spurte (48 %) at skolen samarbeider med politi og myndigheter i det forebyggende arbeidet, mens 48 % samarbeider med skoleledelsen. 16 % oppgir at skolen gjennomfører eller har gjennomført praktiske øvelser for å håndtere voldssituasjoner. 

Det er visse forskjeller mellom skoletrinnene i forhold til hvilke tiltak som blir gjennomført. Generelt virker det som om det jobbes noe mindre med dette i den videregående skolen enn på de lavere trinnene. 20 % av de ansatte på videregående skoler svarer at de ikke kjenner til at noen av disse tiltakene blir gjennomført ved deres skole. I motsetning til i barneskolen der 78 % av de ansatte jobber på skoler som gjennomfører undervisningsopplegg med elevene, er denne andelen 37 % blant ansatte i den videregående skolen, og 57 % i ungdomskolen. Det samme forholdet har vi når vi ser på skolering av lærerkollegiet. 66 % av de spurte i barneskolen oppgir at dette blir gjennomført ved deres skole, mens tilsvarende andeler blant ansatte i den videregående skolen og ungdomsskolen er henholdsvis 25 % og 51 %. Derimot blir samarbeid med politi/myndigheter og bruk av anmeldelser ved voldsepisoder nevnt oftere blant ansatte i ungdomskole og videregående skole, enn på barneskoler. 70 % av lærerne i ungdomskolen oppgir at skolen deres samarbeider med politi og myndigheter om problemet, og 66 % av dem nevner at anmeldelser blir brukt ved voldsepisoder ved skolen. I den videregående skolen svarer 52 % av lærerne at skolen samarbeider med politi og myndigheter, og 49 % at den anmelder voldsepisoder. I barneskolen er disse andelene lavere. 

Åpenhet rundt vold i skolen

Inntrykket vi kan få av de foregående spørsmålene er at vold i skolen er et tema som det blir jobbet en del med. Vi avsluttet undersøkelsen med å spørre i hvilken grad medlemmene mente det var åpenhet omkring temaet ved sin skole.

18.
I hvilken grad vil du si det er åpenhet omkring temaet vold og trusler om vold ved din skole?


LES OPP
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I hvilken grad vil du si det er åpenhet omkring temaet vold og trusler om vold ved din skole? (n=900)


Svarfordelingen over er en klar indikasjon på at dette er et tema som det er åpenhet om på skolene. 2/3 av lærerne oppgir at det i stor grad er åpenhet rundt temaet. Ytterligere 27 % svarer ”i noen grad”, mens bare 5 % av de spurte mener det er liten åpenhet på sin skole om dette temaet. 

Ser vi dette i forhold til skoletype, finner vi at andelene som svarer ”i stor grad” ser ut til å synke litt jo lenger opp i skoletrinnene man kommer. Mens 71 % av de ansatte i barneskolen svarer at det i stor grad er åpenhet rundt temaet på sin skole, synker denne andelen til 64 % i ungdomskole og kombinerte skoler, og til 55 % i den videregående skolen. Tar vi med de som svarer ”i noen grad” jevner det seg imidlertid ut mellom barneskoler og ungdomskoler/kombinerte skoler. Derimot finner vi at 12 % av ansatte i den videregående skolen mener det er liten åpenhet rundt temaet ved sin skole. Tilsvarende andeler varierer mellom 1 og 5 % blant ansatte i de andre skoletypene. 

På bakgrunn av spørsmålene i denne undersøkelsen kan det altså se ut som om det er litt mindre fokus på problemet om vold i skolen i den videregående skolen. På samme tid så vi at det på dette trinnet var færre tilfeller av de ulike typene vold og trusler vi spurte om. Dette kan således tyde på at man i mindre grad har behov for å fokusere like mye på problemet, som i barne- og ungdomskolen, og at forskjellen vi har sett over reflekterer dette.

